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1. INTRODUCAO

O planejamento estratégico é essencial para o desenvolvimento de qualquer
organizagao, tanto da esfera publica, como da iniciativa privada. Dentro desta
perspectiva, o Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe
através da Instrucdo Normativa (IN) 01/2015/PRODIN (Pro-Reitoria de
Desenvolvimento Institucional) de 01 de julho de 2015, atualizada na sua terceira
versao em 18 de julho de 2019, através da Portaria 2187/2019, dispde sobre a
elaboracéo do Planejamento Estratégico e do Plano Anual de Trabalho (PAT).

O PAT é confeccionado em cada unidade que compde o IFS a partir das
publicagdes do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e do Mapa Estratégico
do IFS. Dessa forma, o PAT comporta-se como um desdobramento do PDI e do
Mapa Estratégico, possuindo, entretanto, a analise das caracteristicas regionais de
cada unidade como fundamento para a sua confecgéo.

O sistema gerenciador de planejamento adotado pelo Instituto Federal de
Sergipe e por suas unidades subordinadas € o Geplanes. Esse sistema permite o
cadastramento de metas, indicadores, iniciativas e planos de acado para diferentes
aspectos na realidade de uma instituicdo, servindo como importante ferramenta de
planejamento e gestao.

E importante frisar que o Geplanes é também uma ferramenta de
transparéncia organizacional, uma vez que disponibiliza para toda a sociedade as
informacdes inseridas. Dessa forma, este sistema incentiva a participacdo da
sociedade no acompanhamento das ag¢des realizadas pelos entes governamentais,
assim como estimula o exercicio da cidadania através do controle social.

O planejamento da unidade foi realizado, dividindo em quatro perspectivas de
atuacao: orgcamentario; pessoas, crescimento e inovagao; processos; e, resultados a
sociedade. Para cada perspectiva foram confeccionados indicadores e metas, assim
como uma base de calculo para mensuragao dos mesmos.

A confeccado dos indicadores e metas foi desenvolvida a partir de diversos

contatos entre o Coordenador de Planejamento e os diversos setores da unidade,
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tendo o objetivo de ouvir os principais anseios de toda a comunidade académica
para o desenvolvimento do Campus na regido.

Dessa forma, foram confeccionados vinte e cinco indicadores, objetivando
subsidiar o Instituto Federal de Sergipe a atingir sete objetivos estratégicos nas
areas administrativa e de ensino.

Em virtude da Pandemia de Covid-19, do consequente estado de calamidade
publica e do regime de teletrabalho algumas alteragdes foram necessarias, tendo em
vista adequar o planejamento a nova realidade das atividades administrativas e
académicas do Instituto Federal de Sergipe.

Sendo assim houve a exclusdo de um indicador e adequacgdes nos planos de
acoes e metas dos demais indicadores impactados pela situacao atipica vivenciada

no corrente ano.
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2. ORGAMENTARIO

2.1.Indicadores e Metas
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEO01 — Promover a racionalizagao
dos recursos orgamentarios
visando a alocacgao eficiente e
eficaz.

1. Percentual de multa e juros pagos no periodo.

Esse indicador mede a produtividade no pagamento de despesas,
estipulando um percentual como meta para o montante de juros e multa.

Foérmula de calculo: valor de multa e juros pagos no periodo/total de
pagamentos realizados no periodo, multiplicado por 100.

1.1. Alcancar o percentual de multa e
juros de no maximo 0,1% em
relagdo ao total de pagamentos.

2. Percentual de dias em que a conformidade foi realizada dentro do
prazo legal.

Esse indicador mede a produtividade dos servidores em realizar a
conformidade dos processos, analisando o cumprimento do prazo legal
para a realizacdo da conformidade.

Férmula de calculo: n° de dias em que a conformidade foi realizada dentro
do prazo legal/n® total de dias em que foi necessaria a realizacdo da
conformidade, multiplicado por 100.

2.1. Realizar a conformidade dentro
do prazo em 100% dos dias em
que foi necessaria.
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INICIATIVA 01 - Acompanhar o montante de recursos utilizados para o pagamento de juros e multa.

Objetivo Estratégico: OEO1 — Promover a racionalizagao dos recursos orgamentarios visando a alocacéo eficiente e eficaz.

Indicador: Percentual de multa e juros pagos no periodo.

Meta: Alcancar o percentual de multa e juros de no maximo 0,1% em relagao ao total de pagamentos.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Acompanhar o montante .
- . Para analisar o montante de
de recursos utilizados Através de consulta ao . Sempre que um pagamento
recursos destinados a essa CCOF R$ 0,00
para o pagamento de SICAF. o for efetuado.
f finalidade.
juros e multa.
INICIATIVA 02 - Acompanhar o tempo utilizado para a realizacdo da conformidade.
Objetivo Estratégico: OEO1 — Promover a racionalizagao dos recursos orgamentarios visando a alocacéo eficiente e eficaz.
Indicador: Percentual de dias em que a conformidade foi realizada dentro do prazo.
Meta: Realizar a conformidade dentro do prazo em 100% dos dias em que foi necessaria.
O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Acompanhar o tempo Através de consulta ao Para analisar o cumprimento Quando a conformidade
para efetuar a do prazo legal na realizagao estiver disponivel para CCRG R$ 0,00

conformidade. SIAFI.

da conformidade.

realizagao no SIAFI.
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3. PESSOAS E CRESCIMENTO

3.1.Indicadores e Metas

.
= B
. . -INSTITUTO FEDERAL DE

. . EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

PLANO ANUAL DE TRABALHO 2020
CAMPUS PROPRIA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OE03 - Promover integragcao dos
servidores, buscando melhoria de
clima organizacional e da
qualidade de vida.

1. Numero de eventos realizados de integragao com os servidores.

Esse indicador mede a quantidade de eventos realizados no campus com o
objetivo de integrar os servidores, promovendo a melhoria do clima
organizacional e da qualidade de vida dos mesmos.

Em virtude da pandemia de Covid-19, os eventos de integracéo
anteriormente previstos para realizacao presencial foram alterados para
realizagcdo por video-conferéncia, mantendo-se a meta de 02 eventos de
integracéo.

Formula de calculo: n° de eventos realizados.

1.1. Realizar 02 eventos de
integracao.

OE04 - Assegurar a capacitagao
dos servidores visando as areas de
prioridades.

2. Numero de capacitagoes internas de formagao continuada.

Esse indicador mede o empenho da Administracdo em capacitar os
servidores da unidade, objetivando padronizar e uniformizar os
procedimentos administrativos, tornando-os mais eficientes.

Em virtude da pandemia de Covid-19, houve a necessidade de adaptar as
capacitagdes presenciais para o modo de video-conferéncia, objetivando se
adequar a nova realidade imposta pela pandemia.

Férmula de calculo: n® de capacitagdes realizadas.

2.1. Realizar 06 capacitacdes de
formacgao continuada.
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INICIATIVA 01 — Promover integracao entre os servidores, melhorando o clima organizacional.

Objetivo Estratégico: OEO3 — Promover integragéo dos servidores, buscando melhoria de clima organizacional e da qualidade de vida.

Indicador: Numero de eventos realizados de integragcado com os servidores.

Meta: Realizar 02 eventos de integragao.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
. . Para integrar todos os
1. Criar eventos de Através de planejamento e servidores, melhorando o
' definicdo de cronograma de ' Até dezembro/2020 ASCOM R$ 4.000,00

integracdo no campus.

eventos.

clima organizacional do
campus.
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INICIATIVA 02 - Capacitar os servidores através de encontros de formagao continuada.

Objetivo Estratégico: OE04 — Assegurar a capacitacao dos servidores visando as areas de prioridades.

Indicador: Numero de capacitacdes internas de formagao continuada.

Meta: Realizar 06 capacitacdes de formacgao continuada.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Capacitar os servidores = droni iformi
acerca da aquisi¢ao de Realizacao de encontros para ara padronizar € uniformizar
> AR . a abertura das solicitacdes de Semestralmente CoLIC R$ 0,00
bens e contratacdo de capacitagcao dos servidores. ~
i compras e de contratagdes.
Servigos.
Para padronizar e uniformizar
. . a abertura dos processos de
2. Capacitar os servidores Realizacdo de encontros para agamento e disseminar Anualmente
sobre fiscalizagdo de ¢ao osp paga CcocC R$ 0,00
capacitagao dos servidores. praticas acerca de uma
contratos. . ) N
eficiente fiscalizagao de
contratos.
3. Capacitar os servidores Realizagao de encontros de | Para padronizar e uniformizar
para abrir processos capacitagao para os a abertura dos processos Anualmente CPRA R$ 0,00
fisicos na CPRA. servidores. fisicos no Protocolo.
4. Capacitar os servidores Realizagao de encontros de Para orientar os servidores Solicitante e
e o quanto ao processo de
sobre solicitagcdes de capacitagao para os L L Anualmente Proponente R$ 0,00
o , solicitacdo de diarias e
diarias e passagens. servidores. do SCDP
passagens.
5. Capacitar os servidores L Para capacitar os servidores
sobre praticas Realizagdo de encontros de e tornar os procedimentos Anual COINE/CTI RS 0.00
administrativas utilizando capacitagdo para os administrativos mais nualmente ’
servidores. ficient
softwares. eficientes.
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4. PROCESSOS

4.1.Indicadores e Metas
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEO05 - Fomentar boas praticas de
governancga e gestao.

1. Numero de reunides mensais realizadas pela Diregcdo Geral,
Geréncia de Administracido e Geréncia de Ensino com suas
unidades subordinadas.

Esse indicador visa medir o acompanhamento da Direcdo Geral e das
Geréncias de Administracdo e de Ensino nas atividades de suas unidades
subordinadas com objetivo de aperfeigoar o gerenciamento e a orientagao.
O acompanhamento sera realizado mediante implementacéo de ciclo de
reunides mensais. O quantitativo de reunides sera distribuido igualmente
entre os setores responsaveis: doze para cada.

As reunides anteriormente planejadas para serem realizadas
presencialmente, agora poderdo ser realizadas de forma remota,
considerando a necessidade de minimizar os impactos da pandemia de
Covid-19.

Formula de calculo: n° de reunides realizadas.

1.1.

Realizar 36 reunides anuais,
com periodicidade mensal.

2. Taxa de resposta das sugestdoes oriundas do Planejamento
Participativo.

Esse indicador objetiva demonstrar a efetividade do Planejamento
Participativo desenvolvido pelo Campus Propria, em receber sugestoes
advindas da comunidade interna, incluindo servidores e discentes, assim
como de dar respostas as solicitagdes realizadas.

Férmula de calculo: n° de sugestdes respondidas/n® total de sugestdes
recebidas, multiplicado por 100.

2.1.

Responder a 100% das
sugestdes recebidas.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEO05 - Fomentar boas praticas de
governanga e gestao.

3. Percentual de execucdo das ag¢oes planejadas para a prestagao de
contas da gestao.

Esse indicador objetiva mensurar o percentual de realizagdo do plano de
agao elaborado para a prestagdo de contas da gestéo, visando dar maior
transparéncia para as agdes da gestdo do campus, no tocante a dar uma
resposta a comunidade interna.

Formula de calculo: n°® de agdes realizadas/n® total de agbes planejadas,
multiplicado por 100.

3.1. Executar 100% das agdes
planejadas voltadas a
prestacédo de contas da gestéo.

4. Numero de encontros com a comunidade académica para
elaboracgao do Plano Geral de Aquisigoes.

Esse indicador visa medir o quantitativo de encontros realizados com a
finalidade de promover o Plano Geral de Aquisi¢des com a participacao da
comunidade académica.

Formula de calculo: n® de encontros realizados.

4.1. Realizagado de 01 encontro.

OE06 - Aperfeicoar processos e
procedimentos institucionais.

5. Relagao candidato/vaga.

Esse indicador mede a relagdo entre o numero de candidatos inscritos e o
numero de vagas ofertadas, em determinado periodo.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Férmula de calculo: n° de inscrigbes/n® de vagas ofertadas.

2.2. Obter indice de 3,0 na relagéo
candidato/vaga.
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CAMPUS PROPRIA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OE06 - Aperfeicoar processos e
procedimentos institucionais.

6. Percentual de atendimento das solicitagbes de materiais ao
almoxarifado em 02 dias uteis.

Esse indicador visa medir se o atendimento das solicitacbes de materiais ao
almoxarifado esta sendo realizado dentro do prazo estabelecido de 02 dias
Uteis, a partir da data de solicitagdo. A estipulacdo da meta objetiva suprir
os diversos setores do Campus com os materiais necessarios a execugao
de suas atividades, dentro de um tempo considerado habil.

Devido a pandemia de Covid-19 e ao consequiente escalonamento das
atividades presenciais dos servidores na unidade, o prazo para entrega dos
materiais solicitados durante o trabalho remoto sera alterado de 02 dias
uteis para 07 dias uteis.

Foérmula de calculo: n°® de solicitagdes atendidas dentro do prazo/n°® total de
solicitagbes, multiplicado por 100.

6.1.

Atender 100% das solicitagbes
no tempo definido.

7. Percentual de atendimento das solicitagoes de transporte.

Esse indicador objetiva medir a quantidade de solicitagbes de transporte
que sao atendidas, demonstrando o grau de disponibilidade do veiculo

TR . . e 7.1. Atender 90% das solicitagcoes
institucional para uso pelos servidores e alunos com finalidades proprias do
de transporte.
campus.
Férmula de calculo: n® de solicitagdes atendidas/n® total de solicitacdes,
multiplicado por 100.
8. Consumo médio de combustivel do veiculo institucional.
Esse indicador visa medir a eficiéncia do consumo de combustivel do | 8.1. Alcancar rendimento de 8,0

veiculo institucional.

Férmula de calculo: quilometragem realizadal/litros consumidos.

km/I.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OE06 - Aperfeicoar processos e
procedimentos institucionais.

9. Percentual de satisfacdo com os servigos prestados por empresas
terceirizadas.

Esse indicador objetiva medir o grau de satisfagdo com os servigos de
limpeza por parte da comunidade académica, objetivando manter um nivel
satisfatorio dos servigos de limpeza terceirizados.

Devido a pandemia de Covid-19 e a consequente redugao na circulagcao
presencial de servidores na unidade, a freqUéncia de lancamento da
pesquisa foi reduzido de trimestral para semestralmente.

Férmula de calculo: numero de respostas satisfatorias/total de respostas,
multiplicado por 100.

9.1. indice de satisfagdo de 90%.

10. Percentual de processos fisicos abertos na CPRA dentro do prazo
de 02 dias uteis.

Esse indicador visa medir se a abertura dos processos fisicos esta sendo
realizada dentro do prazo estabelecido de 07 dias uteis, a partir da data de
entrega do processo fisico na Coordenadoria de Protocolo e Arquivo
(CPRA). A estipulagdo da meta objetiva promover/manter maior eficiéncia
na abertura dos processos.

Devido a pandemia de Covid-19 e ao consequente escalonamento das
atividades presenciais dos servidores na unidade, o prazo para abertura
dos processos durante o trabalho remoto sera alterado de 02 dias uteis
para 07 dias uteis.

Férmula de calculo: n® de processos abertos dentro do prazo/n° total de
processos abertos, multiplicado por 100.

10.1. Abrir 100% dos processos
dentro do prazo definido.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OE06 - Aperfeicoar processos e
procedimentos institucionais.

11. Numero de inventarios realizados.

Esse indicador visa mensurar o numero de inventarios realizados em
determinado periodo.

Formula de calculo: n® de inventarios realizados.

11.1.

Realizar um inventario
anualmente.

12. Percentual de contratos administrativos prorrogados e abertos
dentro de 120 dias de antecedéncia.

Esse indicador visa medir o percentual de contratos passiveis de renovacao
efetivamente renovados. A renovagdo dos contratos deve preservar o
interesse da Administracdo, sendo assim, ficam excluidos desse indicador
os contratos em que a Administragdo julgue como ndo vantajosos para
serem renovados, assim como quando os contratados n&o tenham
interesse na renovagao.

Férmula de célculo: n° de contratos renovados, tendo cumprindo os prazos
/n° total de contratos passiveis de renovagao, multiplicado por 100.

12.1.

Prorrogar 100% dos contratos
administrativos (passiveis de
renovagao), dentro dos prazos
definidos.
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4.2.Planos de Acgao

INICIATIVA 01 - Implementar um cronograma de reunides mensais entre a Diregao Geral, as geréncias e as demais unidades subordinadas.

Objetivo Estratégico: OEO05 — Fomentar boas praticas de governanga e gestao.

Indicador: Numero de reunibes mensais realizadas pela Direcdo Geral, Geréncia de Administragdo e Geréncia de Ensino com suas unidades
subordinadas.

Meta: Realizar 36 reunides anuais, com periodicidade mensal.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Implementar cronograma
de reunides mensais Por meio da confeccdo de Para acompanhamento das
entre a DG e as unidades ¢ acoes da Administragéo no Mensalmente DG R$ 0,00
. cronograma.
subordinadas campus.
diretamente.
2. Implementar cronograma
de reunides mensais . Por meio da confeccao de Pa[a acompanhamento .das Mensalmente GADM R$ 0,00
entre as coordenadorias cronograma. acdes das coordenadorias.
da GADM.
3. Implementar cronograma
de reunides mensais . Por meio da confeccao de Pa[a acompanhamento Qas Mensalmente GEN R$ 0,00
entre as coordenadorias cronograma. acdes das coordenadorias.
da GEN.
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INICIATIVA 02 — Desenvolver a participagdo da comunidade interna nas agdes do campus.

Objetivo Estratégico: OE05 — Fomentar boas praticas de governancga e gestao.

Indicador: Taxa de resposta das sugestdes oriundas do Planejamento Participativo.

Meta: Responder a 100% das sugestdes recebidas.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Apresentar o Planejamento Criar uma apresentacio para Para incentivar na
Participativo para a P a0 p comunidade a participagéo no COPLAN
X . ser apresentada ao publico- ~ Anualmente R$ 0,00
comunidade de servidores e alvo processo de construgéo das DG
discentes. ’ acdes coletivas.
Através da disponibilizacao .
2. Coletar as sugestbes da de links para acesso ao Para ter con_h ecimento das .
) . - . necessidades da Continuamente COPLAN R$ 0,00
comunidade. formulario eletrénico de :
~ ~ comunidade.
captacio das sugestdes.
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INICIATIVA 03 - Comunicar a comunidade sobre as agdes desenvolvidas no campus.

Objetivo Estratégico: OE05 — Fomentar boas praticas de governanga e gestao

Indicador: Percentual de execugao das agdes planejadas para a prestacdo de contas da gestéo.

Meta: Executar 100% das agles planejadas voltadas a prestagéo de contas da gestéao.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
- - . s Para comunicar a
1. Publlgltar o Relatorio de Atraves _da apresen:cag_ao a comunidade sobre as acdes Anualmente DG R$ 0,00
Gestao. comunidade académica. )
desenvolvidas no ano.
2. Publicitar o PAT e seus Através da apresentacao Para comunicar a
relatérios de presencial para a comunidade sobre as agdes Anualmente COPLAN R$ 0,00
desempenho. comunidade. desenvolvidas no ano.
3. Publicitar eletronicamente . . D Para servir como meio de
.. ~ Através da disponibilizacao . Sempre que houver a
o Relatério de Gestéo, o transparéncia no tocante ao =
. no portal do IFS/Campus ; ~ producao dos documentos ASCOM R$ 0,00
PAT e seus relatérios de - planejamento e gestdo da ~
Propria. . e/ou alteragbes nos mesmos.
desempenho. unidade.
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INICIATIVA 04 — Elaboracao do Plano Geral de Aquisi¢cdes com a participacdo da comunidade académica.

Objetivo Estratégico: OE05 — Fomentar boas praticas de governanga e gestao

Indicador: Numero de encontros com a comunidade académica para elaboracdo do Plano Geral de Aquisicdes.

Meta: Realizacdo de um encontro com a participagao da comunidade académica.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Apresentar o Plano Através da realizacao de ~ .
. i Para que a construgéo seja
Geral de Aquisicoes encontros sobre a tematica, - . . ]
. . e . plural e atinja da maneira mais Até 15 de
para o exercicio em inclusive, incentivando a . . DG R$ 0,00
. . S . completa possivel a fevereiro/2020
curso a comunidade participacdo da comunidade . N
. . comunidade académica.
académica. académica.
Para que a Gestao utilize na
A construcso se dard a sua metodologia as demandas DG
2. Construir o Plano Geral . ¢ apresentadas pela Até 15 de GADM
L partir dos resultados das ) ~ R$ 0,00
de Aquisicoes. - . comunidade na elaboracao do margo/2020 GEN
oficinas com a comunidade. .
planejamento anual de COPLAN
aquisicdes.
INICIATIVA 05 - Ampliar a divulgagao do processo seletivo do Campus.
Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.
Indicador: Relagéo candidato/vaga.
Meta: Obter indice 3,0 na relacdo candidato/vaga.
O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
Divulgando nos meios de comunicagao (rede social,
1. Ampliar a divulgacéo radio local, dentre outros) além de visita a escolas, Para ampliar a procura GEN
do processo seletivo através de um cronograma elaborado de visitas nas pelos cursos ofertados | Semestralmente R$ 0,00
do Campus. cidades do Baixo Sao Francisco em SE/AL, com a pelo Campus. ASCOM
equipe de divulgacdo dos processos seletivos.
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INICIATIVA 06 - Atendimento as solicitacdes de materiais ao almoxarifado no prazo de 02 dias Uteis.

Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.

Indicador: Percentual de atendimento das solicitagdes de materiais ao almoxarifado no prazo de 02 dias uteis.

Meta: Atender 100% das solicitagdes no tempo definido.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Acompanhar o tempo Utilizando planilha de controle Para analisar o tempo médio Semore que ocorrerem
utilizado para atender os em consonancia com o . PO pre qt ~ COALP R$ 0,00
) ) de suprimento das unidades. solicitacdes.
pedidos do almoxarifado. SIPAC.
INICIATIVA 07 - Acompanhar as solicitagdes de transporte.
Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.
Indicador: Percentual de atendimento das solicitacdes de transporte.
Meta: Atender 90% das solicitagdes de transporte.
O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Acompanhar a taxa de Utilizando planilha de Para analisar a taxa de Sempre que uma solicitacao
solicitacbes de transporte tp | licitacs tendid P fq lizad ¢ COTRANS R$ 0,00
atendidas. controle. solicitagbes atendidas. or realizada
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INICIATIVA 08 - Acompanhar o consumo do veiculo institucional.

Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.

Indicador: Consumo médio de combustivel do veiculo institucional.

Meta: Alcancar rendimento de 8,0 km/I.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
. Para analisar a quantidade de
1. A_companh_ar a quantidade Utilizando planilha de litros abastecida para se
de litros e quildmetros , Mensalmente COTRANS R$ 0,00
N controle. percorrer determinada
rodados no més. A
distancia.
INICIATIVA 09 - Acompanhar a satisfagao dos servidores com o servigo de limpeza.
Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.
Indicador: Percentual de satisfacdo com os servigos prestados por empresas terceirizadas.
Meta: indice de satisfagdo de 90%.
O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Acompanhar a execugao Através da observagao dos Para manter um nivel
do cronograma dos servigos através de visitas satisfatorio dos servicos Continuamente CM R$ 0,00
servigos de limpeza. setoriais. terceirizados.
2. Verificar o nivel de Através da confeccao de .
satisfagdo dos servidores formulario para medir o grau Pgra mgnter um nl\_/el
) . - ) satisfatério dos servicos Semestralmente CM R$ 0,00
com 0s servigos de satisfagédo dos servidores -
. terceirizados.
prestados. com os servigos prestados.
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INICIATIVA 10 - Acompanhar o tempo médio de abertura de processos fisicos na CPRA.

Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.

Indicador: Percentual de processos fisicos abertos na CPRA dentro do prazo de 02 dias Uteis.

Meta: Abrir 100% dos processos dentro do prazo definido.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Acompanhar o tempo Criacao de documento de Para analisar o cumprimento Sembre que um brocesso for
médio de abertura de controle de entrega dos do prazo para abertura de um bre g abertcE) CPRA R$ 0,00
processos fisicos. processos. processo. '
INICIATIVA 11 - Realizagao do inventario anual dos bens patrimoniais.
Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.
Indicador: Numero de inventarios realizados.
Meta: Realizar um inventario anualmente.
O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
Através do trabalho conjunto -
1. Realizar um inventario dos membros da comissao Para inventariar os bens Comissao
: X . - Até dezembro/2020 de R$ 0,00
anualmente. designada para essa patrimoniais do Campus. . tari
finalidade. inventario
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INICIATIVA 12 - Prorrogacao da vigéncia dos contratos administrativos.

Objetivo Estratégico: OE06 — Aperfeigoar processos e procedimentos institucionais.

Indicador: Percentual de contratos administrativos prorrogados e abertos dentro de 120 dias de antecedéncia.

Meta: Prorrogar 100% dos contratos administrativos (passiveis de renovagao), dentro dos prazos definidos.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
Para renovar todos os
1. Acompanhar todos os . . oy
) Através da analise dos contratos em tempo habil e .
contratos firmados . - Continuamente CcoC R$ 0,00
R - contratos vigentes. manter a prestacado do
passiveis de renovagao. )
Sservico.
- Para renovar todos os
2. Confecgdo de cronograma Através da analise dos contratos em tempo habil e
para renovagao dos . PO Até 15 de janeiro/2020 COC R$ 0,00
contratos vigentes. manter a prestacido do
contratos. SErVico

Pagina 22 de 45



5. RESULTADOS A SOCIEDADE

5.1.Indicadores e Metas
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CAMPUS PROPRIA

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEOQ07 — Implantar as politicas
institucionais de ensino.

1. indice de evasio escolar.

Esse indicador mede a relacdo entre o numero total de evadidos pelo
numero total de matriculados, visando reduzir a evasao escolar com a
implementacdo de planos de acdo voltados para a melhor integracdo do
aluno ao ambiente académico.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Formula de calculo: n° total de evadidos/n® total de matriculados,
multiplicado por 100.

1.1. Alcancar o indice de evasdao em
menos de 35%.

2. Percentual de alunos atendidos com baixo desempenho
académico.

Esse indicador visa medir a quantidade de alunos que necessitam de
atendimento sociopedagdgico e que efetivamente foram atendidos.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Formula de calculo: n° de alunos atendidos com baixo desempenho
académico/n°® total de alunos com baixo desempenho académico,
multiplicado por 100.

2.1. Atender 100% dos alunos com
baixo desempenho académico.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEO07 — Implantar as politicas
institucionais de ensino.

3. Percentual de alunos contemplados com o auxilio permanéncia e
que possuem desempenho dentro dos pardmetros estabelecidos
pelo PRAAE.

Esse indicador visa medir a quantidade de alunos que recebem auxilio

permanéncia e que estejam nos parametros estabelecidos pelo programa. 3.1. Obter desempenho dentro dos
parametros estabelecidos pelo
Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre PRAAE em 75% dos alunos
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da contemplados com o auxilio
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020 permanéncia.
sera finalizado apenas em 2021.
Férmula de célculo: n° de alunos contemplados com o auxilio permanéncia
com desempenho satisfatério/n° total de alunos contemplados, multiplicado
por 100.
4. Percentual de alunos matriculados com frequéncia maior ou igual a
75%, desconsiderando os alunos trancados.
Esse indicador mede em um determinado periodo, a relagdo entre os
alunos matriculados e os que estéo, efetivamente, frequentando o curso. o
4.1. Atingir 60% do total de alunos

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Férmula de calculo: n°® de alunos com frequéncia superior ou igual a
75%/(n° total de alunos matriculados - n° de trancados).

matriculados com frequéncia
maior ou igual a 75%,
desconsiderando os alunos
trancados.
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5. indice de retencio do fluxo escolar.

Esse indicador mede o indice de retencdo do fluxo escolar dos alunos
efetivamente matriculados.

ic|)1Et(:)iZu:;il(r;r:'\r;liasn(:?area:s?:(:ltlcas Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre | 9-1. Reduzir para 7% o indice de
. letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da retengéo do fluxo escolar.
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.
Formula de calculo: n°® de alunos retidos/n°® de alunos matriculados no
periodo, multiplicado por 100.
6. Percentual da relagao concluintes/alunos.
Esse indicador visa medir a relacdo entre o nimero de alunos concluintes
OE12 - Desenvolver pelo numero de alunos matriculados.
potencialidades de ensino- 6.1. Atingir 60% de alunos

aprendizagem capazes de
promover o desenvolvimento
socioecondmico e cultural.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Formula de calculo: n® de alunos concluintes/n® de alunos matriculados,
multiplicado por 100.

concluintes para o total de
matriculados.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

BE#2 = Pesrial# politicas
Redgnrdpliciadesedmensdno-
aprendizagem capazes de
promover o desenvolvimento
socioecondmico e cultural.

TUIVUE U6 U VUUUVY COUVUITAT:

7 Numero de projetos de extensdo, pesquisa, inovagdao e/ou
Essdewslinasiointeads tecraddggicmntre o numero total de evadidos pelo
numero total de matriculados, visando reduzir a evasao escolar com a
inppEsBRRiesace dde piavolyidiee Al e/ Pafiespaa prsyelbay inteatEzsie/da
disunaolemeistote anadiioyew, envolvendo professores e alunos de
diferentes niveis de formagao.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
Esieoidei A}, sendlonemsviridslupgrascoota 08 gande aapiitrienuvideidastia
RitBRe0s RO 20, tateladamovidtadiimipor coatydadsaseomiirgel€livaddeq202a
saspénstizado aprnafaeitn 202démico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Férmula de calculo: n° total de evadidos/n® total de matriculados,
multiplicado pgr 100.

1.1. Rrserwlvehditemieiaasto em
mdansafeeigy,pesquisa e/ou
inovagao e/ou desenvolvimento
tecnoldgico.

lo] 4 H
HOMEY urg._ N €lo S. : rnanh

indi ra mensirado apenhas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
Estpendmaddy fdlendiridoadad@AlicB0 20 stznuaulemevistatiguéetion clent2038
paraléndbzddoCapedaDens 20Pes externas estdo suspensas assim como a
realizacdo de qualquer evento que possa acarretar em aglomeragdes de
péssnda. deenchlcakesinm® edee alndosdaterdidosi vedndebaixo pdesertpeniho
adagémioo/n® total de alunos com baixo desempenho académico,
multiplicado por 100.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEO07 - Implantar as politicas
institucionais de ensino.

3. Percentual de alunos contemplados com o auxilio permanéncia e
que possuem desempenho dentro dos parametros estabelecidos
pelo PRAAE.

Esse indicador visa medir a quantidade de alunos que recebem auxilio

permanéncia e que estejam nos parametros estabelecidos pelo programa. 3.1. Obter desempenho dentro dos
parametros estabelecidos pelo
Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre PRAAE em 75% dos alunos
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da contemplados com o auxilio
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020 permanéncia.
sera finalizado apenas em 2021.
Férmula de célculo: n° de alunos contemplados com o auxilio permanéncia
com desempenho satisfatério/n° total de alunos contemplados, multiplicado
por 100.
4. Percentual de alunos matriculados com frequéncia maior ou igual a
75%, desconsiderando os alunos trancados.
Esse indicador mede em um determinado periodo, a relagdo entre os
alunos matriculados e os que estao, efetivamente, frequentando o curso.
4.1. Atingir 60% do total de alunos

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Férmula de calculo: n°® de alunos com frequéncia superior ou igual a
75%/(n° total de alunos matriculados - n° de trancados).

matriculados com frequéncia
maior ou igual a 75%,
desconsiderando os alunos
trancados.
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5. indice de retencio do fluxo escolar.

Esse indicador mede o indice de retencdo do fluxo escolar dos alunos
efetivamente matriculados.

ﬁgg:u;il;r:izn;aerea:s?:;ltlcas Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre | 9-1. Reduzir para 7% o indice de
) letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da reteng&o do fluxo escolar.
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.
Formula de calculo: n° de alunos retidos/n°® de alunos matriculados no
periodo, multiplicado por 100.
6. Percentual da relagao concluintes/alunos.
Esse indicador visa medir a relagdo entre o nimero de alunos concluintes
OE12 - Desenvolver pelo numero de alunos matriculados.
potencialidades de ensino- 6.1. Atingir 60% de alunos

aprendizagem capazes de
promover o desenvolvimento
socioecondémico e cultural.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Formula de calculo: n® de alunos concluintes/n® de alunos matriculados,
multiplicado por 100.

concluintes para o total de
matriculados.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS INDICADORES METAS

1 indice de evasio escolar.

7. Nimero de projetos de extensdao, pesdquisa, inovacdo e/ou
Esse indicador mede a relacdo entre o numero total de evadidos pelo
numero total de matriculados, visando reduzir a evasao escolar com a
implementagéo de planos de agdo voltados para a melhor integragdo do
aluno ao ambiente académico., envolvendo professores e alunos de

diferentes niveis de formagéo. 1.1.  Alcangar o indice de evasado em
Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre _menosNde 35%.)esquisa §/0U
Réienidei RS}, erdlonemsvigidslupaIRisconta 08 gadceaptirrienvidaidastia inovag&o e/ou desenvolvimento
RBREOSD 2D, tatendamovistadimisor cosepdadsaneameiirdel€inadden 2028 tecnoldgico.

sespénedisado apenaRaeitn 262démico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.
Formula de calculo: n° total de evadidos/n® total de matriculados,

OEd2 = Pesrinealves politicas ultiplicado pgr 100. . . . L

Mmd%%sﬁﬂno- gj”'f‘gr’)é o U e RS OR{ERlfE89S com baixe _desempenho
aprendizagem capazes de 3 @naditidiote _de_even axtarn e Alun articinaram-_ne
promover o desenvolvimento ano.

socioecondémico e cultural. Esse indicador visa medir a quantidade de alunos que necessitam de

atendimento sociogedagégiqo e que efetivamente foram ate,ndidos;.I I

indi ra mensurado dpehas com os dados do primeiro semestre | 2 1. Atender 100% dos alunos com

letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
Estpendmaddy fdlendiridoadad@Alic3020 stznaulemevistatiguéetion clent2038
pardléndbzddoCapadadens 24Pes externas estdo suspensas assim como a
realizagdo de qualquer evento que possa acarretar em aglomeragdes de
Féssnda. deercélcalesinm® edee aludosidaterdidosi vedmlebaixopdesermperniho
adadémioo/n® total de alunos com baixo desempenho académico,
multiplicado por 100.

BH X0 1S5S TINHEFHQ £ OA GRIA LK,
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OEO07 — Implantar as politicas
institucionais de ensino.

3. Percentual de alunos contemplados com o auxilio permanéncia e
que possuem desempenho dentro dos pardmetros estabelecidos
pelo PRAAE.

Esse indicador visa medir a quantidade de alunos que recebem auxilio

permanéncia e que estejam nos parametros estabelecidos pelo programa. 3.1. Obter desempenho dentro dos
parametros estabelecidos pelo
Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre PRAAE em 75% dos alunos
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da contemplados com o auxilio
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020 permanéncia.
sera finalizado apenas em 2021.
Férmula de célculo: n° de alunos contemplados com o auxilio permanéncia
com desempenho satisfatério/n° total de alunos contemplados, multiplicado
por 100.
4. Percentual de alunos matriculados com frequéncia maior ou igual a
75%, desconsiderando os alunos trancados.
Esse indicador mede em um determinado periodo, a relagdo entre os
alunos matriculados e os que estéo, efetivamente, frequentando o curso. o
4.1. Atingir 60% do total de alunos

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Férmula de calculo: n°® de alunos com frequéncia superior ou igual a
75%/(n° total de alunos matriculados - n° de trancados).

matriculados com frequéncia
maior ou igual a 75%,
desconsiderando os alunos
trancados.
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5. indice de retencio do fluxo escolar.

Esse indicador mede o indice de retencdo do fluxo escolar dos alunos
efetivamente matriculados.

ic|)1Et(:)iZu:;il(r;r:'\r;liasn(:?area:s?:(:ltlcas Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre | 9-1. Reduzir para 7% o indice de
. letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da retengéo do fluxo escolar.
suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.
Formula de calculo: n°® de alunos retidos/n°® de alunos matriculados no
periodo, multiplicado por 100.
6. Percentual da relagao concluintes/alunos.
Esse indicador visa medir a relacdo entre o nimero de alunos concluintes
OE12 - Desenvolver pelo numero de alunos matriculados.
potencialidades de ensino- 6.1. Atingir 60% de alunos

aprendizagem capazes de
promover o desenvolvimento
socioecondmico e cultural.

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre
letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da
suspensao do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020
sera finalizado apenas em 2021.

Formula de calculo: n® de alunos concluintes/n® de alunos matriculados,
multiplicado por 100.

concluintes para o total de
matriculados.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OE12 - Desenvolver
potencialidades de ensino-
aprendizagem capazes de
promover o desenvolvimento
socioecondmico e cultural.

7. Numero de projetos de extensdao, pesquisa, inovagdao e/ou
desenvolvimento tecnolégico.

Apresentacdo e desenvolvimento de projetos de pesquisa, inovagao e/ou
desenvolvimento tecnoldgico, envolvendo professores e alunos de

diferentes niveis de formagéo. 7.1. Desenvolver 04 projetos de
extensao e/ou pesquisa e/ou

Este indicador sera mensurado apenas com os dados do primeiro semestre inovag&o e/ou desenvolvimento

letivo de 2020, tendo em vista que por conta da pandemia de Covid-19 e da tecnolégico.

suspensdo do calendario académico, o segundo semestre letivo de 2020

sera finalizado apenas em 2021.

Férmula de calculo: n° de projetos realizados.

Este indicador foi excluido do PAT 2020, tendo em vista que por conta da
pandemia de Covid-19 as acdes externas estdo suspensas assim como a
realizacdo de qualquer evento que possa acarretar em aglomeragdes de
pessoas. Sendo assim, esse indicador é inviavel de cumprimento e/ou
adaptacao.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

INDICADORES

METAS

OE12 - Desenvolver
potencialidades de ensino-
aprendizagem capazes de
promover o desenvolvimento
socioecondémico e cultural.

9. Numero de campanhas de agao social.

Esse indicador visa medir a quantidade de campanhas implementadas
através de projetos de agdes inclusivas e de tecnologias sociais, dentre
outros, preferencialmente para populagdes e comunidades em situacéo de
vulnerabilidade social.

Férmula de calculo: n°® de campanhas realizadas.

9.1.

Realizar 02 campanhas de
cunho social para a
comunidade.
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5.2.Planos de Acao

INICIATIVA 01 - Reduzir o indice de evasdo escolar.

Objetivo Estratégico: OEO7 — Implantar as politicas institucionais de ensino.

Indicador: indice de evas3o escolar.

Meta: Alcancar o indice de evasdo em menos de 35%.

O qué? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?

2. Divulgar o atendimento |, 10a0d0 o horérios de atendimentoe | v contribuir com a : COINF
individualizado ao aluno as ferramentas virtuais disponiveis permanéncia do aluno Continuamente R$ 0,00
presencial e virtual. P ' na instituicdo. CGTI

Disponibilizando o formulario de

3. Estreitar o atendimento | solicitacdo de atendimento ao aluno para | para contribuir com a COAE
psicossocial e os docentes e discentes, e divulgar o permanéncia do aluno Continuamente R$ 0,00
pedagdgico. horario dos(,:%e)g\\llzldores dlslponlvels da na instituicgo. ASPED

no mural.
o Por meio da realizagdo de minicursos,

4. F’romoveﬂr atividades de | cficinas, palestras, seminarios, bibliocine, COAE /
g"stteugdr:rg]taeosegérsentes Se’r:nana da Sal]de, aniversario do IFS, . Para contribuir com a ASPED/GEN/ R$
técnico-administrativos serdo adotadas formas alternativas de na instituicao. 1.000,00
e.fam|l|ares dos contato virtual, mitigando os riscos de COBIB
discentes. contagio.

O item 01 desse plano de acgao foi excluido do PAT, tendo em vista ser inviavel sua realizagao por conta da pandemia de Covid-19, da mudancga na forma
de ensino presencial para remoto e a partir das determinacdes da Resolugao 24/2020/IFS/CS.
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INICIATIVA 02 - Ampliar o acompanhamento sociopedagdgico aos alunos.

Objetivo Estratégico: OE07 — Implantar as politicas institucionais de ensino.

Indicador: Percentual de alunos atendidos com baixo desempenho académico.

Meta: Atender 100% dos alunos com baixo desempenho académico.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
Através de visitas técnicas no
domicilio, atendimento
1. Prestar acompanhamento presencial e telefonico. Compreender as dificuldades COAE
somopedagoglgo aos Durante a pandemia seréo para auxiliar na melhoria do Bimestralmente R$ 0,00
alunos com baixo adotadas formas alternativas ASPED

desempenho académico.

de contato virtual, mitigando
0s riscos de contagio.

aprendizado do aluno.

INICIATIVA 03 — Obter desempenho académico de alunos bolsistas dentro dos parametros estabelecidos pelas politicas de Assisténcia Estudantil.

Objetivo Estratégico: OE07 — Implantar as politicas institucionais de ensino.

Indicador: Percentual de alunos que recebem bolsa permanéncia com desempenho académico dentro dos parametros estabelecidos pelo PRAAE.

Meta: Obter desempenho académico dentro dos parametros estabelecidos pelo PRAAE em 75% dos alunos atendidos pelo programa.

O que? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
Através de visitas técnicas no
domicilio, atendimento presencial, Compreender as
telefénico e através do Grupo de dificuldades do
1. Prestar acompanhamento Acolhimento e Acompanhamento processo educacional, COAE
sociopsicopedagdgico aos Permanente ao Estudante auxiliando na melhoria Mensalmente ASPED R$ 0,00
alunos bolsistas. (GAAPE). Durante a pandemia do aprendizado do GEN

serao adotadas formas alternativas
de contato virtual, mitigando os

riscos de contagio.

aluno e das relacoes
sociais do Campus.
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INICIATIVA 04 — Realizar acompanhamento do total de alunos matriculados e frequentando os cursos.

Objetivo Estratégico: OEQ7 — Implantar as politicas institucionais de ensino.

Indicador: Percentual de alunos matriculados com frequéncia maior ou igual a 75%, desconsiderando os alunos trancados.

Meta: Atingir 60% do total de alunos matriculados com frequéncia maior ou igual a 75%, desconsiderando os alunos trancados.

O qué? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Divulgar o atendimento Divulgando os horarios de Para contribuir com a COINF
individualizado ao aluno atendimento e as ferramentas permanéncia do aluno na Continuamente R$ 0,00
presencial e virtual. virtuais disponiveis. instituicdo. CGTI

GEN e ASPED participam do
processo de identificagdo dos
alunos com baixo
desempenho académico.
ASPED realiza o primeiro
atendimento com o discente.

2. SPgifga;gacoémpi)ggr;%r:ento Podendo encaminhar paraa | Compreender as dificuldades GEN
aIunoFs): corgl bgaixo COAE para realizacao de para auxiliar na melhoria do Bimestralmente COAE R$ 0,00
a visitas técnicas no domicilio, aprendizado do aluno.
desempenho académico. ASPED

atendimento presencial e
telefébnico. Durante a
pandemia serdo adotadas
formas alternativas de contato
virtual, mitigando os riscos de
contagio.
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INICIATIVA 05 - Baixar os indices de retengao.

CAMPUS PROPRIA

Objetivo Estratégico: OEO7 — Implantar as politicas institucionais de ensino.

Indicador: indice de retencdo do fluxo escolar.

Meta: Reduzir para 7% o indice de retengéo do fluxo escolar.

O qué? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
. . ASPED
Por meio da oferta de Para promover o éxito do
1. Reduzir os indices de atendimento individualizado aluno nas disciplinas COAE
- LT . Semestralmente R$ 0,00
retencao. (sociopsicolégico, pedagdgico cursadas e assegurar COINF
e docente). assisténcia.
GEN
ASPED
2. Criar plano de ag&o para . ~ Para atender as COAE
efetivar as politicas Pgrmeéor:litfg{g?%ﬁf;?e necessidades especificas do Anualmente R$ 0,00
educacionais existentes. quip P ' discente. COINF
GEN
COAE
' j Plrnde—cdinlosoasiics: sorrmanthsi-dealinenn Seomestalnente AERER 5 QR-$QQ 00
j j . ’ . . . ~ .
nsHiiefes Cobl= ’
CGTH

O item 03 desse plano de agao foi excluido do PAT, tendo em vista ser inviavel sua realizagao por conta da pandemia de Covid-19, da mudanga na forma
de ensino presencial para remoto e a partir das determinacdes da Resolugao 24/2020/IFS/CS.
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INICIATIVA 06 - Promover a integralizagao do curso no tempo habil.

Objetivo Estratégico: OE12 — Desenvolver potencialidades de ensino-aprendizagem capazes de promover o desenvolvimento socioecondmico e cultural.

Indicador: Percentual da relagao concluintes/alunos.

Meta: Atingir 60% de alunos concluintes para o total de matriculados.

O que?

Como?

Por qué?

Quando?

Quem? Quanto?

1. Fazer o acompanhamento
sistematico da frequéncia
e rendimentos dos
estudantes.

Desenvolvendo praticas
pedagdgicas a partir de
projetos interdisciplinares.

Para melhorar os indices de
integralizacédo dos cursos.

Semestralmente

ASPED
COAE R$ 0,00
COINF

2. Desenvolver acgdes de
suporte
sociopsicopedagogico.

Realizando a Semana
Académica, visitas técnicas,
GAAPE e atividades de
interagdo. Durante a
pandemia serdo adotadas
formas alternativas de contato
virtual, mitigando os riscos de
contagio.

Para demonstrar a
importancia da formagao e a
pratica profissional.

Semestralmente

ASPED
COAE
COINF

GEN

R$ 0,00
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INICIATIVA 07 - Desenvolver projetos de extenséo, pesquisa, inovagao e/ou desenvolvimento tecnoldgico

Objetivo Estratégico: OE12 — Desenvolver potencialidades de ensino-aprendizagem capazes de promover o desenvolvimento socioecondmico e cultural.

Indicador: Numero de projetos de extensao, pesquisa, inovagao e/ou desenvolvimento tecnoldgico.

Meta: Desenvolver 04 projetos de extensao, pesquisa, inovagao e/ou desenvolvimento tecnolégico.

O qué? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Elaborar proietos de Por meio da submisséo de Para fomentar a participagao COPEX
' os uisap ) projeto de pesquisa a agéncia | de discentes e docentes na Anualmente COINF R$ 0,00
pesq ' financiadora de pesquisa. pesquisa cientifica e aplicada. CGTI
2. Incentivar os servidores Criando comisséao para Para integrar o campus a eEN
do campus a desenvolver i ph g'd de | pl Semestralmente GADM R$ 0,00
duas campanhas sociais executar a campanha. comunidade local.
: DG
3. Criar projetos de pesquisa Por meio da submiss&o em Parﬁ m.elhozarq mtq]:'ce %e Anual ¢ COPEX R$ 0.00
e/ou extensao. editais abertos. conhecimento cientifico do nuaimente $0,
campus.

Pagina 39 de 45



PLANO ANUAL DE TRABALHO 2020
CAMPUS PROPRIA

:=I

. ..INST!TUTO FEDERAL DE

.. EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
SERGIPE

INICIATIVA 09 - Desenvolver projetos de agao social para a comunidade.

Objetivo Estratégico: OE12 — Desenvolver potencialidades de ensino-aprendizagem capazes de promover o desenvolvimento socioecondmico e cultural.

Indicador: Niumero de campanhas de agao social.

Meta: Realizar 02 campanhas de cunho social para a comunidade.

O qué? Como? Por qué? Quando? Quem? Quanto?
1. Incentivar os servidores Criando comissao para Para integrar o campus a
do campus a desenvolver P 9 P Semestralmente ASCOM R$ 0,00

campanhas sociais.

executar a campanha.

comunidade local.
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MAPA DE RISCOS

. Objetivos L : Avaliagao .
Perspectiva JelV Iniciativas Riscos Medidas de controle
estratégicos
P|I| Pxl
01: Acompanhar o montante . Sensibilizar todos os servidores
OEO01 — Promover panha O valor destinado ao pagamento de
. o de recursos utilizados para ) acerca dos prazos para
a racionalizagao . multas e juros ultrapassar a meta 2(5] 10 N
0 pagamento de juros e : pagamentos das notas fiscais e
dos recursos estipulada. . o
- o multa. demais obrigacbes.
Orcamentario orcamentarios T -
. . Sensibilizar o conformista
visando a 02: Acompanhar o tempo Nao alcangar o prazo legal para a acerca da obrigacao legal de
alocagao eficiente | utilizado para a realizagéo alcang P egal p 215 10 . gag: 9
! ; realizacao da conformidade. realizar a conformidade dentro
e eficaz. da conformidade.
do prazo.
OEO03 — Promover
integracéo dos Divul teceddnci
; . ~ ivulgar com antecedéncia os
servidores, 01: Promover integragéo 9 ;
. . . . eventos, motivando os
buscando entre os servidores, Baixa participagéo dos servidores ; ~
. . . . ~ 313 9 servidores tanto na elaboragcao
melhoria de clima | melhorando o clima nos eventos de integragdo propostos. o
o L quanto na concretizagdo dos
organizacional e | organizacional.
) mesmos.
Pessoas e da qualidade de
Crescimento | Vida.
OE04 —
Assegll:ra[a q 02: Capacitar os servidores Incentivar os servidores a
Capacitagao dos N Baixa participacdo dos servidores participar das capacitacdes,
servidores através de encontros de o 54| 20 | . -
_ > formagao continuada nas capacitagdes propostas. informando sobre a importancia
visando as areas ' desses encontros.
de prioridades.
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01: Implementar um
cronograma de reunides
mensais entre a Diregao

Nao realizar o nimero suficiente de

Sensibilizar os gestores acerca

PO x . 5 da importancia de realizar
Geral, as geréncias e reunides, conforme planejado. by e
demais unidades reunides periodicas.
subordinadas.
02: D | Divulgar com antecedéncia os
: Desenvolver a -
. . - . eventos, motivando os
OEO05 — Fomentar | participacdo da comunidade | Baixa pal:[tlmpag;ao ‘103 servidores 9 servidores tanto na elaboracdo
boas praticas de | interna nas agoes do Nos eventos propostos. quanto na concretizagdo dos
Processos governancga e campus. mesmos.
estao. _
9 Realizar cronograma de
03: Comunicar a i ~ divulgacdo dos documentos
. ~ Nao divulgacgéo de todas as ) .
comunidade sobre as acdes | . - ! 5 importantes para acesso a
: informagdes pertinentes. . ~
desenvolvidas no campus. informacao por parte da
comunidade.
04: Elaboragéo do Plano |”°$”F'Varé’5 serwdorets a
faing . L . articipar desses eventos,
Geral de Aquisigbes com a | Bajxa participacdo dos envolvidos. 16 .pf P do sobre a | anc
_ _ . Planejar a campanha de
05: Ampliar a d_|vu|gagao do Numero baixo de inscri¢gbes 20 divulgagao do processo
processo seletivo do Goes. seletivo com toda a equipe
OE06 — Campus. organizadora.
Aperteigoar 06: Atendimento as Orientar os responsaveis sobre
Processos processos € solicitagdes de materiais ao | N&o atendimento as solicitagdes . s resp
procedimentos . 9 a importancia de atender aos
pIOLELITET almoxarifado no prazo de dentro do prazo. definid
institucionais. 02 dias uteis. prazos detinidos.
07: Acompanhar as Falta de alimentag&o no sistema das Orientar os responsaveis sobre
) P movimentag¢des do veiculo e/ou 20 | aimportancia desse

solicitagbes de transporte.

abastecimento do mesmo.

procedimento.
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08: Acompanhar o consumo

Falta de alimentagc&o no sistema das

Orientar os responsaveis sobre

. P movimentag¢des do veiculo e/ou 20 | aimportancia desse
do veiculo institucional. . .
abastecimento do mesmo. procedimento.
09: Acompanhar a ~ L C Orientar os responsaveis sobre
. ~ . Nao aplicagdo dos questionarios . n .
satisfagao dos servidores dentro d iod tipulad 20 | aimportancia desse
OE06 — com o servigo de limpeza. entro dos periodos estipuiados. procedimento.
Aperfeicoar 10- A h ¢ Orient o b
ProCessos e : Acompanhar o tempo N30 atendimento as solicitagdes rientar os responsaveis sobre
Processos . médio de abertura de 9 a importancia de atender aos
procedimentos Y dentro do prazo. o
P processos fisicos na CPRA. prazos definidos.
institucionais.
11: Realizagao do inventario ~ . : - Orientar os responsaveis sobre
Nao realizacdo do inventario anual . a .
anual dos bens . 20 | aimportancia de atender aos
. . dentro do exercicio. L
patrimoniais. prazos definidos.
12: Prorrogacgao da vigéncia ~ ~ Orientar os responsaveis sobre
Nao renovacao dos contratos antes . .
dos contratos . SO 20 | aimportancia de atender aos
o : do fim da vigéncia contratual. o
administrativos. prazos definidos.
Realizar 100% do plano de
01: Reduzir o indice de Nao obter éxito no atingimento da 15 acao definido, assim como
evasao escolar. meta definida. acompanhar a efetividade do
mesmo.
OEOQ7 — Implantar | 02: Ampliar o N . Incentivar os servidores acerca
as politicas acompanhamento Nao conseguir acompanhar o 10 | dai rtancia d
Resultados a as poticas sociopedagogico aos quantitativo pretendido de alunos a importancia desse
. institucionais de ’ acompanhamento.
Sociedade . alunos.
ensino.
03: Obter desempenho
académico de alunos Realizar 100% do plano de
bolsistas dentro dos Nao obter éxito no atingimento da 15 acao definido, assim como

parametros estabelecidos
pelas politicas de
Assisténcia Estudantil.

meta definida.

acompanhar a efetividade do
mesmo.
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Resultados a
Sociedade

04: Realizar
acompanhamento do total

Nao conseguir acompanhar o

Incentivar os servidores acerca

OE07 n Implantar de alunos matriculados e quantitativo pretendido de alunos. 10 giolmpg:ﬁgrizriisse
as politicas frequentando os cursos. P '
institucionais de
ensino. Realizar 100% do plano de
05: Baixar os indices de Nao obter éxito no atingimento da 15 acao definido, assim como
retencao meta definida. acompanhar a efetividade do
mesmo.
) Realizar 100% do plano de
06: Promover a ~ o - ~ - !
. L Nao obter éxito no atingimento da acao definido, assim como
integralizac&o do curso no - 15 L
L meta definida. acompanhar a efetividade do
tempo habil.
OE12 - mesmo.
Desen\./ollver 07: Desenvolver projetos de , .
potencialidades ~ . Incentivar os servidores e
. extensao, pesquisa, . . . .- ,
de ensino- inovacéo efou Regllzar namero msuﬂmepte de 8 dlsc.ente~s a promover a
aprendizagem desenvolvimento projetos, conforme planejado. ;?\?élrzsaagsagnic—l,\i g);gjeestos com
capazes de tecnoldgico '
promover o _ -
desenvolvimento | ©8-Fremoeverparticipacae Lrecntbmreosdiceonios o
- Ami dos-alunos-em-eventos i icinaca i i
socioecondmico e Eobeoodicisacie doe cnuoliddon, 10 | docentesaparticipardesses
cultural. exiernos-ao-Campus eventos:
Prepries
09: Desenvolver projetos de . . . - Incentivar os servidores e
. . Realizar numero insuficiente de .
acao social para a 8 discentes a promover a

comunidade.

projetos, conforme planejado.

realizagdo de projetos sociais.
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MAPA ESTRATEGICO DO IFS
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