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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23060.002098/2022-44

2. Descricao da necessidade

A contratacdo de manutencao veicular é imprescindivel para o Instituto Federal de Sergipe, tendo
em vista a natureza continua dos servicos em que os veiculos em condi¢cdes normais de uso
necessitam de periédicas manutengdes preventivas, além de ocasionais manutencdes corretivas,
possibilitando, assim, o adequado funcionamento da frota dos veiculos institucionais.

Os veiculos institucionais sao frequentemente utilizados para o transporte de passageiros e/ou
cargas visando atender as demandas do IFS em suas atividades académicas e administrativas,
realizando deslocamentos intermunicipais e interestaduais. Dessa forma, a contratacdo de empresa
especializada para o objeto em questdo é fundamental para a manutencdo das atividades de
suporte administrativo e académico na institui¢&o.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
DADM - Reitoria Alexandre Melo Diniz

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao

O licitante devera estar inscrito no sistema eletrdnico “Comprasnet”, no site www.comprasnet.gov.br
(o qual é de acesso livre — SICAFWEB), bem como devera providenciar o seu credenciamento
dentro do servico “Pregéo Eletrbnico.

O licitante devera comprovar, por meio de atestado de capacidade técnica emitido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que tenha executado contratos de servicos continuados em
guantidades compativeis com o pleiteado neste certame.

A contratacd@o pretendida objetiva atender a frota oficial do IFS com a prestacdo dos servigos e
fornecimento de pecas abaixo descritos, cujas especificacbes sdo parte do item 6 desse estudo
preliminar:

Servico de manutencdo mecanica preventiva,
Servico de manutencdo mecanica corretiva;
Servigo de guincho;

Servico de lavagem;

Servico de borracharia;

Servico de pintura;

Servicos de lanternagem e pintura;

Servico de estofagem;
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® Servicos de alinhamento de direcéo e suspensao (carter, cambagem, convergéncia e
divergéncia), desempeno de rodas, balanceamento, simples e computadorizado;

® Servigos de chaveiro automotivo, incluindo fornecimento de chaves, decodificagédo e cartbes

de ignicao automotiva;

Servicos de manutencdo de ar condicionado automotivo;

Fornecimento de toda e qualquer peca necessaria ao uso regular do veiculo e/ou

equipamento;

Fornecimento de todo e qualquer componente e/ou acessorio automotivo;

Servicos de plotagem, adesivagem e envelopamento nos padrdes apresentados pelo IFS,

inclusive com fornecimento de material adesivo, ou imantado, utilizado nos veiculos:

Servicos de lavagem, aspiracao, lubrificagcdo, polimento e cristalizagéo;

Servicos, materiais e pecas de borracharia em geral, incluindo fornecimento de pneus;

Servicos de vidracaria em geral, incluindo colocacao e retirada de peliculas de controle solar

Todo e qualquer servico, material, pe¢a, acessoério ou componente que, embora ndo

explicitamente especificado neste Estudo Técnico Preliminar, faca-se necessario ao perfeito

reparo do veiculo e/ou equipamento.

As empresas legalmente estabelecidas no Pais deverdao comprovar que exploram ramo de
atividade compativel com o objeto, possuir pelo menos 3 (trés) anos de experiéncia no mercado, e
que atendam as condicdes exigidas no Edital e seus anexos.

A duracao inicial do contrato serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado por sucessivos periodos, por interesse das partes, até o limite de 60
(sessenta) meses, conforme estabelecido no inciso Il do art. 57, da Lei 8.666/93.

Os servigos contratados serao implementados, em todo ou em parte, ao longo do Contrato
decorrente, dependendo da necessidade da Administracdo, respeitando-se o0s percentuais
contemplados na Lei 8.666/93.

Os servicos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender
a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do
orgdo ou entidade, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a prestacdo de um servico
publico ou o cumprimento da missao institucional (Art. 15, IN 05/2017).

Sendo assim, considerando que o objetivo da contratacdo € preservar o patrimdnio publico, no
caso: preservar os veiculos institucionais em bom estado de funcionamento, o servi¢o pleiteado é
de natureza continua. Ademais, pela importancia do objeto contratado, ndo é possivel, sem
ocasionar danos permanentes ao patriménio publico, que a Administragdo nao possua esse tipo de
servico nas formas preventiva e corretiva.

A Contratada devera, ainda, respeitar as Normas Brasileiras sobre residuos sdlidos. Sendo assim,
nos termos do artigo 33, inciso IV, da Lei n° 12.305/2010 — Politica Nacional de Residuos Solidos e
Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, a contratada devera efetuar o recolhimento e o
descarte adequado do 6leo lubrificante usado ou contaminado originario da contratagdo, bem como
de seus residuos e embalagens, obedecendo aos seguintes procedimentos:

1. Recolher o Oleo lubrificante usado ou contaminado, armazenando-o em recipientes
adequados e resistentes a vazamentos, de modo a ndo contaminar o meio ambiente, e
adotar as medidas necessarias para evitar que venha a ser misturado com produtos
guimicos, combustiveis, solventes, agua e outras substancias que inviabilizem sua
reciclagem, conforme artigo 18, incisos | e Il, da Resolucdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005,
e legislacao correlata;

2. Providenciar a coleta do 6leo lubrificante usado ou contaminado recolhido, através de
empresa coletora devidamente autorizada e licenciada pelos 6rgdos competentes, ou
entrega-lo diretamente a um revendedor de 6éleo lubrificante acabado no atacado ou no
varejo, que tem obrigacao de recebé-lo e recolhé-lo de forma segura, para fins de sua
destinacdo final ambientalmente adequada, conforme artigo 18, inciso Ill e § 2° da
Resolugcdo CONAMA n° 362, de 23/06/2005, e legislagéo correlata;
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3. Exclusivamente quando se tratar de Oleo lubrificante usado ou contaminado néo recicléavel,
dar-lhe a destinacao final ambientalmente adequada, devidamente autorizada pelo 6rgéo
ambiental competente, conforme artigo 18, inciso VII, da Resolugdo CONAMA n° 362, de 23
/06/2005, e legislacao correlata.

A contratada devera providenciar o recolhimento e o adequado descarte dos pneus usados ou
inserviveis originarios da contratacdo, recolhendo-os aos pontos de coleta ou centrais de
armazenamento mantidos pelo respectivo fabricante ou importador, ou entregando-os ao
estabelecimento que houver realizado a troca do pneu usado por um novo, para fins de sua
destinacao final ambientalmente adequada, nos termos da Instrucdo Normativa IBAMA n° 01, de 18
/03/2010, conforme artigo 33, inciso lll, da Lei n° 12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos
Sdlidos, artigos 1° e 9° da Resolucdo CONAMA n° 416, de 30/09/2009, e legislacdo correlata.

Os servigos somente poderdo ser prestados com a utilizacdo de pneus, com a Etiqueta Nacional de
Conservacdo de Energia — ENCE, nos termos da Portaria INMETRO n° n° 544, de 2012, que
aprova os Requisitos de Avaliacdo da Conformidade — RAC do produto e trata da etiquetagem
compulsdria.

Nesta contratacdo, ndo ha requisitos pré-definidos que possam limitar a participagdo de licitantes
/fornecedores na realizacdo do pregéao.

5. Levantamento de Mercado

Diante das necessidades apontadas neste estudo, o atendimento a solugcdo exige a contratacdo de
empresa especializada cujo o ramo de atividades seja compativel com o objeto pretendido. Foram
analisadas contratac@es similares ja realizadas pelo IFS em anos anteriores.

Assim, no ano de 2013, o Instituto Federal de Sergipe contratou a empresa Nutricash Servicos
LTDA, CNPJ: 42.194.191/0001-10, realizando uma contratacdo centralizada para todas as
unidades do IFS, através do Contrato 40/2013, com valor global de R$ 233.736,36.

Posteriormente, no ano de 2016, o Instituto Federal de Sergipe contratou a TICKET SOLUCOES
HDFGT S.A, CNPJ: 03.506.307/0001-57, através do Contrato 12/2016.

No ano de 2021, o Instituto Federal de Sergipe contratou a empresa Bamex Consultoria em Gestdo
Empresarial Eireli, CNPJ: 28.008.410/0001-06 realizando uma contratagdo para a Reitoria por meio
do contrato n° 11/2021 e para todas os campi do IFS através da ata de registro de pregcos 12/2021
referente ao Pregdo 03/2021, com valor global de R$ 517.626,65.

Logo, a contratacdo dos servicos objeto do presente Estudo Técnico Preliminar sera realizada por
pregdo. Entretanto, as demandas serdo descentralizadas por unidade, conforme quadro abaixo:

UNIDADE DEMANDANTE VALOR
IFS/Reitoria — UASG 158134 R$ 80.000,00
IFS/Campus Proprid — UASG 154681 R$ 20.000,00
T 1" 1
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IFS/Campus Aracaju — UASG 158393 R$ 114.862,00
IFS/Campus Estancia — UASG 152426 R$ 79.986,90
IFS/Campus Gléria — UASG 152420 R$ 30.000,00
IFS/Campus Itabaiana — UASG 152430 R$40.000,00
IFS/Campus Lagarto — UASG 158394 R$ 72.000,00
IFS/Campus Sao Cristévao — UASG R$ 78.000,00
IFS/Campus Socorro — UASG R$ 12.000,00
IFS/Campus Tobias Barreto — UASG 154679 R$ 20.000,00
IFS/Campus Pogo Redondo — UASG 154626 R$ 50.000,00
TOTAL R$ 596.848,90

6. Descricao da solucao como um todo

A descricdo da solucdo abrange a prestacdo do servigco de natureza continua sem dedicagdo de
mao de obra para servicos de empresa especializada na prestacdo, de forma continua de servigos
de gerenciamento de manutencao preventiva e corretiva de veiculos para atender as necessidades
da frota de veiculos do Instituto Federal de Sergipe, com fornecimento de pecas, pneus, acessorios,
componentes, materiais originais e demais materiais necessarios, incluindo o fornecimento de méao-
de-obra e de outros servicos, como de lavagem total de veiculos, borracharia e guincho,
considerando as recomendacdes do fabricante de acordo com as caracteristicas de cada veiculo,
por meio de concessionarias, oficinas multimarcas e centros automotivos e mao-de-obra mecénica.

Para execucdo dos servigos a Contratada devera fornecer um sistema informatizado via internet -
WEB, que possibilite a obtencdo de orcamentos dos materiais e servicos especializados de
manutenc¢do por intermédio da rede de lojas, oficinas e estabelecimentos diversos credenciados
pela Contratada, para atender os veiculos da frota da Reitoria e dos campi do IFS;

A Gestao por meio de sistema informatizado de controle integrado compreende o atendimento nos
diversos estabelecimentos credenciados pela Contratada, elaboracdo de orcamento detalhado das
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pecas, componentes, produtos e servi¢cos especializados e os demais itens necesséarios a plena
manutencdo dos veiculos da Contratante, observadas todas as MARCAS/MODELOS, e
restauracédo do bem as condi¢Bes de seguranca, devendo a Contratada:

* Apresentar lista de sua rede credenciada que deve ser capaz de atender em todas as
cidades que possuam campus do IFS;

* Credenciar junto ao 6rgdo contratante que atuara ininterruptamente durante toda a vigéncia
do contrato para prestar esclarecimentos, acompanhar, atender as reclamacfes e demandas
que porventura surgirem durante a execucdo do contrato, fornecendo telefones fixos,
celulares, fax, enderecos eletrbnicos e todo e qualquer outro meio de comunicagédo que
possibilite permanente e irrestrito contato Contratante-Contratada, inclusive fora dos dias e
horarios normais de atendimento, finais de semana e feriados;

* Sempre que solicitado pela contratante a contratada devera efetuar uma consulta, local ou
regional (no municipio/cidade ou, no maximo, no estado onde se localiza o estabelecimento
gque apresentou o orgamento), de cada um dos itens do orgamento, apresentando a referida
consulta ao fiscal responséavel pela aprovacdo do orcamento, seja por e-mail ou inserindo
como anexo em seu proprio sistema, que devera conter os dados do estabelecimento
consultado, tais como nome, telefone, responsavel pelos valores informados, além de cada
uma das pecas/servicos devidamente listados, com codigo de pecas e servigos, € com
indicacdo unitaria de preco consultado;

Providenciar, sempre que solicitado pelo contratante, o credenciamento de algum novo
estabelecimento:

1. Caso o atendimento ndo esteja sendo considerado satisfatorio;

2. Caso o preco praticado pelas empresas constantes da rede credenciada ndo esteja dentro
dos limites maximos estabelecidos no edital;

3. Caso haja necessidade de ampliagdo de atendimento por parte da Contratante: ou

4. Por quaisquer outras questfes técnicas.

Disponibilizar sistema de gerenciamento integrado que ofereca relatorios gerenciais de controle das
despesas, bem como que viabilizem o gerenciamento de informacdes da frota;

Prover uma forma alternativa para garantir a continuidade dos servi¢cos contratados, no caso da
impossibilidade de se efetuar a transacdo em meio eletrénico;

A Contratada devera disponibilizar acesso a software, em ambiente web para gerenciamento
compartilhado da frota da Contratante, sendo de sua responsabilidade o cadastramento de todos os
veiculos que a integram no momento da contratagdo, e cada novo veiculo adquirido pela
Contratante;

O gerenciamento compartilhado tem sua definicdo no tipo de contratacdo que envolve
responsabilidades compartilhadas pela Contratante e pela Contratada, também é denominado
orcamentacdo, e envolve as seguintes etapas, com cenarios e atores com fun¢des determinadas
claramente:

1. A Contratante faz a solicitagdo do servigo/fornecimento de pecas através do sistema
informatizado da Contratada; ou

2. Leva a um estabelecimento credenciado da rede para realizagdo de um orgcamento com 0s
SEervicos e pecas necessarios a realizacao do servico;

3. Além de entregar o orcamento impresso ao 6rgao € necessario o cadastro do mesmo no
sistema de gerenciamento por parte da credenciada;

4. ApGs cadastro no sistema por parte do estabelecimento credenciado a contratante
solicitara pelo menos 03 (trés) orcamentos distintos para conferéncia dos precos praticados;
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5. As oficinas credenciadas possuem até 03 (trés) dias Uteis para apresentar o orcamento via
sistema ao fiscal responsavel pela aprovacdo do mesmo, que devera conter os dados do
estabelecimento consultado, tais como nome, telefone, responsavel pelos valores
informados, além de cada uma das pecas/servicos devidamente listados, com cddigo de
pecas e servicos, e com indicagdo unitéria de preco consultado;

6. O prazo poderd ser prorrogado por igual periodo, a critério da administracdo, apos
solicitacéo formal da contratada ou da credenciada;

A Contratante é a Unica que pode autorizar 0s orcamentos previamente apresentados;

O estabelecimento credenciado que oferecer o menor orgamento, executard 0s servigos e
fornecera pecas, devidamente autorizada pela Contratante;

O estabelecimento que executou o orgcamento somente podera emitir notas fiscais ap0s a aprovacao
/atesto do servico pela Contratante, e essa aprovacdo ndo pode ser feita por processo automatico
do sistema da Contratada;

O Fiscal responsavel pela unidade de lotacdo do veiculo a ser manutenido autorizara a execucéo
de servico por meio do proprio sistema informatizado disponibilizado pela Contratada;

Cada Fiscal responsavel pela unidade de lotacdo do veiculo a ser manutenido devera acompanhar
e fiscalizar a execucéo dos servicos e o fornecimento das pecas, objeto da contratagdo, podendo
sustar, recusar, solicitar que faca, refaca ou desfagca qualquer servico que ndo esteja de acordo
com as condi¢bes e exigéncias especificadas, bem como receber as pecas substituidas;

E prerrogativa do Fiscal responséavel pela unidade de lotacdo do veiculo rejeitar, no todo ou em
parte, servico ou fornecimento executado em desacordo com o presente estudo, Edital e seus
anexos;

A Contratada é responséavel pelo recebimento, conferéncia e envio, para Contratante, das notas
fiscais/faturas emitidas pelas credenciadas. O sistema de gerenciamento integrado devera permitir
a emissao de relatérios cadastrais, operacionais e financeiros para o controle e gestdo das
informacdes sobre os veiculos cadastrados, com identificacdo de toda e qualquer transacao
efetuada, cujo atendimento na rede credenciada tenha gerado despesas com servigos gerais de
oficina mecanica, elétrica, funilaria, suspenséo, retifica, vidracaria, capotaria, estofamento,
lavagem, lubrificacdo, reparacdo de acessoérios nos veiculos, fornecimento de baterias, de
extintores de incéndio, pneus, plotagem, adesivagem, pecas em geral, confec¢éo de placas, e tudo
mais descrito neste ETP, que envolva a manutencdo preventiva e corretiva da frota de veiculos
automotores e equipamentos, possibilitando o efetivo controle e gestdo das informacgBes sobre os
veiculos, usuarios e respectivas despesas, devendo ser disponibilizadas as seguintes informacdes
acumuladas, a partir da contratacao:

* Histdrico de manutencdo de veiculo — valor das pecas, cddigo de cada peca, valor da mao de
obra, valor total do servigo, placa, quilometragem, estabelecimento onde foi realizado,
garantias de peca e mao de obra, quantidade de pecas, total de hora de médo de obra
utilizada e o desconto oferecido;

* Deverd permanecer acessivel no sistema o primeiro orcamento apresentado pelo
estabelecimento, mesmo apds a negociacao/ajustes fornecidos;

* O prazo para atendimento e solugcao de problemas técnicos no sistema da Contratada,
utilizado no atendimento as demandas da Contratante, ndo devera ser superior a 03 (trés)
dias uteis;

* Registro informatizado dos dados de manutencdo disponiveis para consulta via Internet
(web) em tempo real (on-line);

* Banco de dados dos histéricos de orcamentos e de manutencgdes realizadas;
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* O sistema devera ser compativel, no minimo, com os sistemas operacionais Windows 95/98
/XP/2000/10/Vista/Seven e Linux, e/ou 0s mais atualizados nesse seguimento, com o0s
navegadores Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome e com ferramentas
de escritério Microsoft Office97/2000/XP e BrOffice, sendo de responsabilidade da
proponente quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu acesso.

Da implantacéo do sistema

Todo o investimento necessario a implantacdo do sistema, como a instalacdo dos equipamentos de
leitura, softwares de gravacdo e transmissdo de dados, credenciamento da rede de empresas
fornecedoras, sistema de consulta de precos de pecas/servigcos/tabela temparia, manutencao do
sistema e treinamento de pessoal, fornecimento de manuais de operagdo e tudo que se fizer
necessario para o bom funcionamento do sistema, sera de responsabilidade da Contratada, ndo
cabendo nenhum o6nus adicional a Contratante, ndo sendo permitida qualquer alegacdo de
incompatibilidade com os sistemas de informacao utilizados pelo 6rgdo contratante.

A implantacdo do sistema informatizado de gerenciamento de manutencdo de frota, de suas
funcionalidades, de operacionalizacdo e apresentacdo de rede credenciada capaz de suprir as
necessidades da Contratante, devera ocorrer num prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados a partir da data de assinatura do contrato.

Os usuérios que serdo habilitados ao uso do sistema deverdo ser cadastrados no prazo maximo de
03 (trés) dias, ap6s informacdes prestadas pela Contratante.

Para a implantagdo do sistema n&o podera ocorrer modificacdo e/ou instalagdo de equipamentos
nos veiculos.

Do treinamento:

A contratada tem até 15 dias ap0s a assinatura do contrato para apresentacdo do sistema
informatizado de gerenciamento da frota a ser realizado na Reitoria do IFS ou em um dos seus
anexos, todos localizados em Aracaju-SE, sem qualquer custo para contratante, exceto as diarias
necessarias aos servidores participantes.

A Contratada devera oferecer treinamento de reciclagem a cada periodo contratual ou sempre que
a Contratante, justificada e formalmente, assim o demandar.

Quando da alteracdo de funcionalidades do sistema que afetem diretamente a operacao, o
nivelamento de conhecimento podera ser aplicado por meio de treinamento presencial ou eletrdnico
capaz de suprir necessidade, a critério da Contratante, ou ainda quando haja substituicdo de fiscais.

Darede credenciada:

A Contratada devera optar pela rede de estabelecimentos especializados em atendimento ao objeto
deste ETP que disponham dos seguintes requisitos minimos;

Possuir microcomputador, impressora e conexao a Internet;

Pessoal disponivel para atendimento e preenchimento dos or¢camentos no sistema informatizado
dentro do prazo de 03 dias;

Dispor de estrutura fisica, técnica, de ferramental e equipamentos para atendimento da solicitacéo
feita;

Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
Fornecimento de pecas e componentes e demais materiais destinados a manutencéo da frota de
veiculos da Contratante, nas suas instalacdes, independentemente da marca do veiculo;
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Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego de técnica e
ferramental adequados;

Devolver os veiculos para a Contratante em perfeitas condi¢cdes de funcionamento;

Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servi¢cos que lhe forem confiados, de
acordo com as especificacBes de fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e
/ou aprovados pela Contratante, bem como executar tudo o que nao for explicitamente mencionado,
mas que seja necessaria a perfeita execucao dos servi¢os e desde que aprovados pela Contratante;

Efetuar garantia de todos o0s servicos e troca de pecas que realizar.
Estar apta a emisséo de notas fiscais eletrénicas, em conformidade com a legislagéo vigente.

A critério da Administragéo, havendo necessidade de credenciamento de novos estabelecimentos,
0 prazo para conclusao do processo sera de 30 dias corridos a partir da solicitacdo da Contratante,
e caso nao seja efetivado o credenciamento, devera ser apresentada justificativa, por escrito ao
fiscal responsavel.

A Contratada sera a Unica responsavel por garantir que os estabelecimentos credenciados atendam
as exigéncias descritas nos moldes deste ETP.

A Contratada devera efetuar treinamentos regulares aos seus credenciados, dando todo o suporte
desde o0 momento inicial, até a duracdo do contrato, solucionando todas as questdes que envolvam
qualquer dificuldade que o credenciado possa ter, que inviabilize ou retarde o pronto atendimento a
Contratante.

A Contratada devera oferecer canal permanente de comunica¢do com o credenciado, fornecendo-
Ihe todos os meios para sanar seus guestionamentos, como telefones, celulares, e-mails, etc.

Nos servicos de manutengbes que exigirem substituicdo de pecas a contratada devera apresentar
ou por interesse da contratante devolver as pecas usadas que venham a ser substituidas.

Das localidades onde deve existir rede credenciada

O atendimento de solicitacdo de manutencdo automotiva em geral, preventiva e corretiva com
prestacdo de servigcos e troca de pecgas e acessoérios, bem como os demais servigos abrangidos por
este ETP, deverdo conter, obrigatoriamente, com estabelecimentos credenciados nos municipios
informados.

Nao sendo possivel atender as necessidades da Contratante em alguma localidade referenciada
nos itens anteriores, a Contratada devera apresentar justificativa formal escrita para o fiscal do
contrato no prazo maximo de 15 dias, a contar da data-limite estabelecida para credenciamento da
rede, ou, a posteriori, sob provocacdo da Contratante. O fiscal ou a equipe de planejamento
analisar4d os motivos expostos e, uma vez comprovada a real dificuldade de credenciamento,
acatara a justificativa. Ainda, em conjunto com o representante da empresa, apontara para a melhor
solucao.

Dos produtos a serem fornecidos e dos servi¢cos a serem prestados pela rede credenciada

A Contratada devera manter credenciamento com concessionarias das marcas que compdem a
frota da Contratante, obrigando-se, no minimo, a atender nas localidades e quantidades indicadas,
inclusive objetivando manter a garantia de fabrica para a reviséo dos veiculos novos.

A Contratada deverd manter credenciamento de empresas que atuem nos segmentos a seguir
listados, no minimo, para fornecimento de materiais e servigos de:
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* Elétrica, mecéanica, funilaria, lanternagem, retificacdo e ajuste de motores e os demais
servicos necessarios para o pleno restabelecimento do veiculo e/ou equipamento a frota
automotiva da Contratante;

* Adesivagem/adesivos, plotagem, envelopamento automotivo e afins, nos padrdes do IFS,
cujos valores cobrados nao poderéo exceder pesquisa de mercado realizada pela Contratada
e submetida a andlise do fiscal da Contratante na data da necessidade do servigo ou da
aquisicdo do material/peca;

® Copia de chaves simples e codificadas, assim como na abertura deportas e fechaduras de
veiculos automotores, cujos valores cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de mercado
realizada pela Contratada e submetida a analise do fiscal da Contratante na data da
necessidade do servi¢o ou da aquisicdo do material/peca;

* Placas de identificacdo e tarjetas para todas as marcas e modelos de veiculos da
Contratante, ou a seu servico, no padrdo estabelecido pelo CONTRAN, cujos valores
cobrados ndo poderdo exceder aquele verificado em pesquisa junto as empresas
credenciadas no DETRAN para esse fim, pela Contratada, acrescidos da taxa de autorizacdo
para emisséo de placas, emitida pelo DETRAN, caso haja;

* Colacdo e retirada de peliculas de controle solar para veiculos automotores, cujos valores
cobrados ndo poderdo exceder pesquisa de mercado realizada pela Contratada e submetida
a andlise do fiscal da Contratante na datada necessidade do servico ou da aquisicdo do
material/peca;

® Socorro mecanico, por intermédio de guinchos, plataformas, capazes de atender todas as
marcas e modelos de veiculos oficiais pertencentes a frota do 6rgdo gerenciador e
participantes;

* |Lavagem geral interna e externa, inclusive a seco, polimento cristalizado, lubrificacdo e afins,
cujos valores cobrados nao poderéo exceder pesquisa de mercado realizada pela Contratada
e submetida a analise do fiscal da Contratante na datada necessidade do servico ou da
aquisicdo do material/peca;

* Borracharia automotiva, com fornecimento de materiais relativos ao servico, como pneus,
vélvulas e camaras de ar, além de desempeno e recuperagédo de rodas de ferro ou de liga
leve;

* Alinhamento ou geometria e balanceamento, tanto simples como computadorizado,
cambagem e céaster, com o fornecimento dos materiais relativos ao servico, como pneus,
valvulas de pressao e camaras de ar.

* Para melhor compreensao e definicdo das atividades de lavagem de veiculos, temos que o
gue segue:

* |Lavagem simples é aquela que consiste na limpeza externa, incluindo lataria, conjunto pneu
/roda, caixa de rodas, limpeza interna com aspiracdo de bancos, carpetes, porta-malas,
aspiracao e limpeza do painel,

* Lavagem completa consiste na lavagem simples do veiculo acrescida de limpeza/lavagem do
motor, carpetes e porta-malas, aspiracdo e limpeza do painel, lavagem da carroceria,
incluindo parte inferior do assoalho e caixas de roda, lubrificagdo, aplicagdo de silicone no
painel, nos pneus e de desengraxante nos para-lamas, acrescida de aplicacdo de cera
automotiva na carroceria do veiculo;

* Polimento cristalizado consiste na lavagem completa do veiculo acrescida de tratamento
mecéanico, por meio de maquina de polir e produtos, realizado por profissional competente,
com vistas a restabelecer o brilho original e a eliminacdo de arranhdes e imperfeicdes da
pintura;

* Os servicgos, inclusive os de lavagem, que ndo apresentarem, devido as suas peculiaridades,
tabela de valores referenciais, necessitardo de especificacdo no orgamento, e deverdo ter
seus precos obtidos por meio de pesquisa realizada pela Contratada, sendo apresentada e
submetida a analise do fiscal da Contratante, na data da necessidade do servico ou da
aquisicao do servico.

Da subcontratacdo por empresas credenciadas
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Quando alguma peca ou servigo ndo for encontrado na rede credenciada, em carater excepcional,
um estabelecimento credenciado podera subcontrata-los.

Somente sera aceita a subcontratacdo de servi¢cos a partir de uma credenciada, desde que com
apresentacao prévia de justificativa da Contratada ao fiscal responsavel pelo contrato. A Contratada
sera a responsavel por localizar o estabelecimento a ser subcontratado e apresentar descricdo
detalhada dos valores apresentados no orcamento (descrever servigos, pecas e demonstrar qual a
carga tributaria, uma vez que o estabelecimento intermediador ndo pode obter lucro na
subcontratacdo), considerando que a Contratante ndo podera arcar com 6nus maior que 0
necessario, por insuficiéncia da rede da Contratada.

Nenhuma subcontratacdo por empresas credenciadas para aquisicdo de pecas ou servicos sera
paga se ndo tiver sido submetida a aprecia¢éo e aprovacao prévia do fiscal responsavel.

Havendo alguma peca, material, produto ou servico que ndo conste nos sistemas fornecidos pela
Contratada, essa devera efetuar a consulta de precos de mercado, para atestar a conformidade dos
valores cobrados, e apresenté-la ao fiscal do contrato para apreciacao e aprovacao prévia.

Os servicos de revisdo em garantia, ou demais trocas de pecas e/ou servicos realizados em
concessionarias, obedecerdo critério de aceitacdo, de acordo com os itens previstos no manual do
fabricante, e conforme valores de pacotes de revisdo e de pecas e servigcos a serem praticados na
data do evento, pela concessionaria da marca, mediante comprovacdo por pesquisa, local ou
regional(no municipio/cidade ou, no mé&ximo, no estado onde se localiza o estabelecimento que
apresentou o orgamento), que devera ser feita e apresentada pela Contratada, ao Fiscal para
apreciacao e aprovacgao prévia.

Na subcontratacdo, a contratada continua a responder por todo o ajustado perante a Contratante,
permanecendo plenamente responsavel pela execuc¢do do objeto contratado, inclusive da parcela
gque subcontratou, e por todos os atos ou omissfées dos subcontratados, bem como por atos de
pessoas direta ou indiretamente por eles empregadas.

A subcontratacdo ndo produz relacao juridica direta entre a Contratante e o subcontratado, nédo
sendo facultado ao subcontratado demandar contra a Contratante por qualquer questéo relativa ao
vinculo que mantiver com o subcontratante.

Dos servigos de manutencédo, conservacao e a serem executados

A manutencao e conservagao dos veiculos e equipamentos da Contratante, por meio de reparagéo
automotiva, revisées em garantia, revisdes preventivas e corretivas realizadas por rede credenciada
de estabelecimentos, devera compreender os servicos de mao de obra referentes a execucgéo de,
conservacao e recuperacdo de veiculos, com fornecimento de pecas, acessérios e materiais
especificos necessarios a execucao dos servicos relativos a correta manutencdo do veiculo,
incluindo-se:

Mecéanica Geral - Consiste em servicos de mecéanica em motor, retifica, caixa de cambio,
carburacao e/ou bomba injetora e refil, injecao, velas, bomba e bicos injetores, sistema de freios e
embreagem e todos os outros servigos afins, incluindo-se a manutencdo de garantia, a ser
realizada, exclusivamente, na concessionaria autorizada do fabricante do veiculo de outros servigos
afins;

Lanternagem e funilaria - Consiste em servigcos de troca e/ou conserto de lataria, assoalhos, para-
choques, carrocerias em aluminio e madeira(tipo bau), solda em geral e todos 0s outros servi¢cos
afins, Alinhamento, Cambagem e Caster;
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Pintura - Consiste em servicos de pintura automotiva externa e interna, com Polimento,
cristalizacdo, enceramento e/ou faixa de identificacdo do Veiculo e equipamentos, com secagem
rapida e todos os outros servicos afins;

Capotaria - Consiste em servicos de substituicdo ou conserto de estofados e cobertura interna do
veiculo e equipamentos, incluindo ndo s6é a Tapecaria, como também a parte mecénica do
funcionamento dos bancos, portas, cintos de seguranca, borrachas das portas e todos os outros
servicos afins;

Sistema elétrico - Consiste no servigco de substituicdo ou conserto de partes elétricas dos veiculos e
equipamentos como fardis, lampadas, condutores, comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de
para-brisa e outros, e todos os outros servicos afins;

Sistema hidraulico - Consiste em servigos de substituicdo ou conserto nos sistemas Hidraulicos dos
veiculos e equipamentos(freios, direcao e outros), e todos os outros afins;

Borracharia completa - Consiste em consertos e servicos em dgeral, aplicagdo de remendos em
pneus com e sem camara de ar, vulcanizacao, troca de pneus, de camaras de ar, colocacdo de
rodas, calotas, desempeno e recuperacao de rodas de ferro ou deliga leve, bicos e todos os outros
servicos afins;

Balanceamento, alinhamento, cambagem e carter - Consiste em servicos de regulagem, de
alinhamento de direcdo e suspenséo (carter, cambagem, convergéncia e divergéncia), desempenho
de rodas, balanceamento, simples e computadorizado, do sistema de rodagem do veiculo e
equipamentos, e todos os outros servicos afins, além do fornecimento de materiais relativos aos
Servigos, como pneus, bicos e camaras;

Suspensdo - Consiste nos servicos de substituicdo e/ou consertos de Amortecedores,
estabilizadores, borrachas, calcos, balancas, Molas, pivds, barras de direcdo e todos os outros
servigos afins;

Socorro mecanico/guincho - Consiste em servigos de socorro e transporte, por meio de veiculo do
tipo guincho capaz de atender todos os veiculos e equipamentos da Contratante, relacionados
neste ETP, 24 horas por dia, todos os dias da semana, inclusive sdbados, domingos e feriados;

Instalagdo de acessorios - Consiste nos servigos de conserto e instalacdo de equipamentos e
Acessorios de som, imagem e outros servigos afins;

Vidracaria - Consiste nos servigcos de substituicdo dos vidros frontal, traseiro e Lateral, retrovisores,
borrachas dos vidros e portas, polimento do para-brisa e faréis, instalacdo e retirada de peliculas de
controle solar (insulfilm), e todos os outros servigos afins;

Ar condicionado - Consiste nos servigos de reparo do sistema de resfriamento do ar do interior do
veiculo e equipamentos, inclusive troca de gas, de elemento filtrante, conserto e substituicdo do
compressor, higienizagao, troca de componentes eletrénicos e todos os outros servigos afins;

Lubrificacao, filtros e fluidos - Consiste nos servi¢os de fornecimento e troca de 6leo do motor, da
caixa de cambio, do diferencial e da direcdo hidraulica, com substituicdo dos filtros de 6leo,
combustivel, além dos fluidos de freio e arrefecimento, e todos os outros servicos e materiais afins;

Lavagem - Consiste nos servicos de limpeza interna e externa de veiculos e equipamentos,
polimento, enceramento, cristalizacdo, com aplicacdo de desengraxantes, silicone, odorizador,
aspiracao, incluindo a lavagem da pintura, do motor, do chassi e da carroceria, lavagem a seco e
todos os outros servicos afins;

11 de 28



UASG 158134 Estudo Técnico Preliminar

Chaveiro - Consiste nos servicos de abertura de portas de veiculos, assim como na confeccdo de
copias de chaves simples ou codificadas, conserto de fechaduras de portas de veiculos, de ignigédo
e todos os outros servicos/materiais afins;

Identificacdo - Consiste nos servicos de confeccdo de placas de identificacdo de todos os tipos de
veiculos e equipamentos descritos neste ETP, bem como de tarjetas de identificacdo, em
conformidade com a legislacéo, e todos os outros servicos/materiais afins;

Plotagem - Consiste nos servi¢cos de retirada e colocagédo de plotagem, envelopamento e adesivos
para todos os tipos de veiculos descritos neste ETP, nos padrées do IFS;

Outros - servigos constantes no manual dos veiculos e/ou Equipamentos necesséarios, ou por
orientacdo da Contratante, desde que a natureza esteja contemplada no objeto da contratacgéo.

A manutencéo preventiva refere-se a execucéo de servicos obrigatérios de revisGes estimadas no
manual do proprietario/condutor, ou na forma estipulada em contrato(por tempo ou determinada
quilometragem, aquele que chegar primeiro),levando-se em conta a quilometragem de 1.000,
5.000, 10.000, 15.000, etc., precavendo eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os
em perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas autorizadas de pecas que se fizerem necessarias
ao bom funcionamento do veiculo, compreendendo todos 0s servicos executaveis em oficinas
mecanicas reparadoras ou concessionarias de automéveis, obedecendo-se as recomendagdes do
fabricante do veiculo e/ou as recomendacfes da Contratante.

A manutencdo corretiva destina-se a repor o veiculo em perfeito estado de uso, mediante a
substituicdo autorizada de pecas que se apresentarem danificadas, gastas ou defeituosas e/ou
execucdo de regulagens, ajustes mecénicos, elétricos e 0 que mais seja necessario ao
restabelecimento das condi¢cdes do veiculo, compreendendo todos 0s servicos executaveis em
oficinas mecénicas reparadoras ou concessionarias de automoveis, que venham a ocorrer fora dos
periodos estabelecidos para execucdo das manutengdes preventivas, para correcées de defeitos
aleatérios resultantes de desgaste e/ou deficiéncias de operagdo, manutencdo e fabricacao,
garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e bens.

Devem ser observadas e realizadas as revisdes periddicas conforme manual do fabricante,
atendendo todas as exigéncias legais para manter a garantia de fabrica, realizadas em
Concessionarias, conforme a marca dos veiculos, em periodo de garantia e/ou quando da
aquisicao de novos veiculos.

Os servigos corretivos ou preventivos, os de revisdo em garantia e os reparos a danos provocados
por incidentes ou acidentes a serem executados, além do constante no manual do fabricante do
veiculo, deverdo observar o disposto nos seguintes itens:

Revisdo de todos os itens do sistema de transmissao, inclusos: lubrificacdo de diferencial, caixa de
cambio, folgas e balanceamento de eixo carda, se houver, juntas homocinéticas, cruzetas e suas
respectivas coifas, pontas de eixo, coxins e outros afins;

Revisdo de todos os itens do sistema de freio, inclusos: regulagem de freio, verificagdo do desgaste
das pastilhas, lonas, dos discos, tambores, nivel do fluido de freio e substituicdo se necessario,
verificacdo de servofreio, cuicas de freio, cilindro mestre e auxiliares, freio de estacionamento
(cabos, pedais, alavancas),valvulas (pneumaticas) e outros;

Revisdo de todos os itens do sistema de arrefecimento, inclusos: exame do radiador, sensores,
aditivos, verificagdo do nivel da Agua e mangueiras e outros afins;
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Revisdo de motor: verificagdo das correias, 6leo, filtro de 6leo e combustivel, juntas, coxins,
bombas injetoras, sensores, turbinas e substituicdes se necessario com fornecimento completo dos
insumos e outros;

Revisdo de todos os itens do sistema de suspenséo, inclusos: molas, amortecedores, batentes,
coifas, bandejas superiores e inferiores, buchas, pivos, barras estabilizadoras, rolamentos internos
e externos e outros.

Revisdo do sistema de exaustdo de gases do motor: escapamentos intermediario e final,
catalisadores, sensores, coletores de escape e suas respectivas juntas.

Servigos de lanternagem, funilaria e pintura (corretiva e/ou estética),reparos, incluindo reposigéo de
pecas e acessorios.

Servicos de borracharia, quando necessario, incluindo o conserto, fornecimento e/ou troca de
pneus sem condicfes de uso ou seguranca, ou danificado e/ou sua respectiva roda.

Aplicacdo e/ou remocgdo de pelicula nao refletiva em areas envidragadas de veiculos, plotagem,
envelopamento e adesivagem, no padrao do 6érgdo gerenciador e dos participantes, conforme
modelos a serem fornecidos pela Contratante.

Servicos de vidracaria automotiva, quando necessério, incluindo o fornecimento de vidros e
guarnic¢des, incluindo também reparos para pequenas trincas em para-brisas e vidros laterais,
polimento de fardis.

Recarga e/ou troca dos extintores dos veiculos, que estejam vencidos ou sem carga ou pressao.

Servigo de reboque, guincho e assisténcia de socorro mecénico que deve estar apto a atender 24
(vinte e quatro) horas por dia, todos os dias da semana, inclusive sabados, domingos e feriados,
nao sendo necesséria disponibilidade integral, apenas por demanda, em veiculo do tipo guincho
(caminhdo), com prancha, conduzido por motorista devidamente habilitado com C.N.H adequada
para o tipo de veiculo e dentro da validade, devendo a ocorréncia ser encaminhada e atendida em
até 2 (duas) horas, ap0s solicitacdo feita pelo fiscal, exceto nos casos em que a distancia a ser
percorrida ndo comporte esse prazo;

N&o sendo possivel o atendimento da demanda dentro do prazo estabelecido devido & escassez de
servi¢cos de guincho na regido, ou pela distancia do local de saida do veiculo e o da ocorréncia, a
Contratada devera entrar em contato imediatamente com o Fiscal de Contrato e apresentar
justificativa. O fiscal analisara os motivos expostos e, uma vez comprovada a real dificuldade,
acatara a justificativa e dilatard o prazo de atendimento.

Servico de lavagem geral interna, externa, aspiracdo, lavagem de motor, enceramento, polimento,
cristalizagdo, lubrificacdo geral e lavagem geral de estofamentos e teto, inclusive a seco, e outros
servicos relacionados com lavagem e limpeza geral do veiculo.

Servicos de confeccgéo e fornecimento de placas e tarjetas de identificacdo dos veiculos, incluindo-
se pagamento das taxas para obtencéo das placas e tarjetas, nos padroes do CONTRAN.

Servicos de confeccao de chaves simples ou codificadas para veiculos, além de abertura de portas
e reparo em fechaduras de portas de veiculos, que se fagcam necessarios.

As pecas danificadas ou impréprias para uso, seja por desgaste, defeito de fabricacdo ou quebra
decorrente do uso normal dos equipamentos, deverdo ser substituidas por pecas novas, de
primeiro uso, originais e/ou genuinas ou recomendadas pelo fabricante, com garantia de fabrica
/montadora e os servigcos prestados deverdo ter garantia expressa no orcamento fornecido pelas
credenciadas da Contratada.
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Excepcionalmente, quando nao houver disponibilidade de pecas novas e originais e/ou genuinas no
mercado e mediante comprovacgao por parte da credenciada pela Contratada, podera ser admitida a
substituicdo por peca de uso automotivo, independente de recomendacao/indicagdo do fabricante,
desde que seja certificado para o modelo do veiculo a ser reparado.

Na hipétese de instalacao inadequada de peca, componente ou acessorio, a Contratada devera
providenciar a imediata regularizacdo, sem quaisquer 6nus para o Contratante.

As pecas e acessorios substituidos pelas credenciadas da Contratada deverdo ser entregues a
Contratante no ato do recebimento do veiculo devidamente consertado.

O estabelecimento credenciado que receber uma solicitacdo de orgcamento, ter4 até 03 dias Uteis
para langa-lo no sistema da Contratada, sendo de responsabilidade desta Ultima a cobranca pela
nédo obediéncia desse limite.

O prazo limite para a execucdo dos servicos pela credenciada da Contratada sera de 05 (cinco)
dias corridos, contados a partir da data de autorizagdo da realizagdo do servi¢o, salvo se for
apresentada justificativa prévia por parte da credenciada, aceita pela Contratante.

O estabelecimento credenciado somente podera emitir notas fiscais apds aprovacdo do servico
executado, pela Contratante, e essa aprovag¢ao nao podera ser feita por processo automatico do
sistema da Contratada.

Os servicos de assisténcia técnica e manutencdo deverdo ser prestados de forma ininterrupta no
minimo no periodo de 8h as 18h, nos dias Uteis, e de 8h as 12h, aos sabados, excetuando-se os
servicos de guincho e socorro mecéanico que devem estar disponiveis 24 horas por dia, sete dias
por semana.

Os lubrificantes utilizados nas trocas de 6leo do motor, cambio e direcéo hidraulica devem seguir as
especificacdes estabelecidas ou recomendadas pelos fabricantes.

O local de execucdo dos servicos sera o estabelecimento credenciado da Contratada, cujo
endereco, telefone e nome do responsavel deve constar no orcamento ou, em casos de
emergéncia, no local onde se encontrar o veiculo impossibilitado de deslocamento, desde que
autorizado pela Contratante.

O estabelecimento credenciado pela Contratada devera informar a Contratante, via sistema, a
relacéo dos servicos (méo de obra), a garantia, o tempo e as pegas necessdrias para execugao do
mesmo, com a devida descri¢cdo(codigo/marca/modelo/quantidade).

Caso o estabelecimento credenciado ndo preste seus servicos a contento, a Contratante
comunicard o fato a Contratada, resguardando-se do direito de ndo mais utilizar os servigos
prestados pelo estabelecimento e ainda de reprovar o servico no sistema, bloqueando a
possibilidade de pagamento até que seja solucionada a questdo sendo que a nova aprovacdo do
servico nao podera ser feita de forma automatica pelo sistema da Contratada.

Os valores dos servicos, pegas, componentes e materiais serdo informados quando da elaboragéo
dos orgcamentos pelos estabelecimentos credenciados no sistema via web, para analise e
aprovacao pela Contratante, sob pena de nao aceitacdo, ou de receberem glosa, mediante analise
da situacao pelo fiscal.

Os pacotes de revisdo realizados em concessionarias terdo seus valores verificados na data da
necessidade, junto a rede da marca.
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O orcamento de pecas/materiais/acessorios deverd conter, obrigatoriamente, cédigo, descri¢éo,
marca, modelo, quantidade, amperagem, valor unitario e total, bem como outras descri¢des
necessarias a correta identificacdo da peca/material/acessoério.

Os servicos deverdo ser realizados por profissionais qualificados, em condi¢cbes e instalacdes
técnicas adequadas, objetivando a realizagdo dos servicos com eficiéncia e qualidade desejada e
com garantia, sendo que ndo serdo aceitas reincidéncias de defeito, com repetidos retornos as
oficinas, por servicos ja executados, ficando desde j4 estabelecido que a Contratada devera
apresentar justificativas por escrito dos problemas geradores das reincidéncias, sob pena de sofrer
as sancoes previstas neste ETP, no Edital e seus anexos.

Os servicos somente poderdo ser executados apds o envio on-line/real time, pela empresa
conveniada, de orcamento detalhado, através dos menus eletrénicos apropriados existentes no
ambiente web da Contratada, e respectiva autorizacdo pelo fiscal designado pela Contratante, que
se pronunciard ap0s analise e avaliacdo do orgamento a ele submetido previamente.

O veiculo submetido a servigos/troca de pecas devera, obrigatoriamente, ser lavado, a fim de ser
entregue limpo a Contratante, sempre que passar mais de 24 (vinte e quatro) horas no
estabelecimento credenciado. A nao realizacdo deste procedimento devera ser submetida a

aprovacéo pelo fiscal do contrato.
Da garantia das pecas, materiais e dos servigos

A Contratada, por meio do estabelecimento que executou o servigco/forneceu pecas, deve conceder
garantia dos servigos/pecas, na forma a seguir:

Todos os servicos de manutencdo preventiva e corretiva, devem apresentar garantia minima de 03
(trés) meses, contados da efetiva prestacédo dos servigos;

Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria, de 03 (trés) meses ou
5.000 (cinco mil) quildbmetros, sendo que, neste caso, a garantia se estendera ao que terminar por
ultimo;

Para os servicos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestacao dos servi¢os, ndo podera
ser inferior a 06 (seis) meses;

Para as pecas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalacdo no
veiculo, ndo poderé ser inferior a 03 (trés) meses;

Servicos e pecas utilizados em servicos de retifica de bloco e/ou cabecote de motor e seus
componentes, caixa de cambio, diferencial, motor departida, bomba injetora, turbinas, bomba da
direcdo hidraulica, compressor de ar-condicionado, contados da data da efetiva prestacdo do
servico, 06 (seis)meses ou 15.000 (quinze mil) quildmetros, sendo que a garantia se estendera ao
que terminar por ultimo, quando o fabricante da peca nao oferecer prazo maior de garantia,
devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecera garantia oferecida pelo fabricante;

Para os servicos em cambio e suspensao, contados a partir da data da efetiva prestagdo dos
servigos, ndo poderd ser inferior a 06 (seis) meses ou 15.000 km, o que ocorrer por Ultimo;

Demais servicos e pecas: 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quildbmetros, sendo que a garantia se
estendera ao que terminar por Ultimo, quando o fabricante da pe¢a ndo oferecer prazo maior de
garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo
fabricante;

A garantia das pecas e servicos devera ser cumprida, mesmo apés o término ou rescisdo do
contrato.
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Da frota automotiva a ser gerenciada

O gerenciamento de manutencdo de veiculos ativos, pertencentes a frota da Contratante,
considerando além da frota atual disponivel, aqueles veiculos que possam vir a ser adquiridos ao
longo da vigéncia da contratacdo, ou que estejam cedidos, transferidos ou que estejam na posse
legal do 6rgéo face a necessidade de restar assegurado um contingente adequado de veiculos
circulantes, considerando as atividades precipuas dos 6rgaos participantes e seu emprego imediato.

Em todas as manutencdes € obrigatéria a apresentacdo do desconto na nota fiscal ou fatura.
Do representante/preposto

Manter um representante/preposto, especifico para o IFS, para prestar, junto a Contratante,
esclarecimentos e atender as reclamacgfes que porventura surgirem durante a execucdo do
contrato, fornecendo os meios de contato disponiveis como numeros de telefone, enderegos de
correio eletrbnico ou outro meio de comunica¢do que possibilite permanente e irrestrito contato
Contratante-Contratada, inclusive fora dos dias e horarios normais de atendimento, sabados,
domingos e feriados.

A execuc¢do dos servigos sera iniciada com a assinatura do contrato.

O servico a ser prestado pela contratada serda de MANUTENCAO VEICULAR na frota dos locais
indicados abaixo:

Instituto Federal de Sergipe - Reitoria

Endereco: Av. Jorge Amado, 1551 - Jardins, Aracaju - SE, CEP 49025-330
Horario de 08:00 as 18:00
Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe - Reitoria (NOVA SEDE) - Antigo Colégio Arquidiocesano)

Rua Dom José Thoméz, n° 194, Bairro S&o José, Aracaju - SE | CEP:

Endereco: 49015-090
Horario de 08:00 as 18:00
Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe - Campus Propria

Endereco: Rodovia BR 101, Km 05, SUL, S/N, Propria - SE, CEP 49.900-000

Horério de Funcionamento: 08:00 as 17:00

Instituto Federal de Sergipe - Campus Aracaju

Endereco: Avenida Gentil Tavares da Mota, 1166 - Getulio Vargas — Aracaju/SE CEP:

49.055-260
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Horéario de 08:00 as 11:00/ 14:00 as 17:00
Funcionamento

Instituto Federal de Sergipe — Campus Estancia

Endereco: Rua Joao Café Filho, 260, Cidade Nova / Sergipe, CEP: 49200-000

Horario de Funcionamento: 08:00 h as 17:00 h

Instituto Federal de Sergipe — Campus Gloria

Endereco: Rodovia 230, s/n, Povoado Piabas, Bairro: Zona Rural, Nossa Senhora da
Gloria/SE, CEP: 49680-000

Horario de 08:00 as 17:00
Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe — Campus Itabaiana

Endereco: Avenida Padre Airton Gongalves Lima, 1140, Bairro: Sao Cristévao, Itabaiana
ISE, CEP: 49.500-543

Horéario de 08:00 as 17:00
Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe — Campus Lagarto

Endereco: Rua Cauby, n°® 523, Bairro: Jardim Campo Novo, Lagarto/SE - CEP:
49400-000

Horario de 08:00 as 17:00

Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe — Campus Séo Cristovao

Endereco: Br 101, Km 96, Povoado Quissama, Bairro: Zona Rural, Sao Cristovao/SE —
CEP: 49.1000-000

Horéario de 08:00 as 17:00
Funcionamento:
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Endereco: Avenida Professora Jania Reis, n® 94, Conjunto Marcos Freire |l. Bairro: Taigoca,
Nossa Senhora do Socorro/SE, CEP: 49160-000.

Horario de 08:00 as 17:00
Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe — Campus Tobias Barreto

Endereco: Avenida Osvaldo Carvalho Prado, S/N, Complexo Habitacional Julieta Barreto de,
Menezes, SN - Zona de Expanséo, Tobias Barreto/SE. CEP: 49.300-000.

Horario de 08:00h as 17:00h.
Funcionamento:

Instituto Federal de Sergipe — Campus Po¢o Redondo

Endereco: Rodovia SE-230, SN - Zona Rural, Po¢o Redondo/SE. CEP: 49.810-00(

Horario de Funcionamento: 08:00h as 17:00h.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

|FS/Reitoria

Justificativac Em virtude de néo ter previsdo de renovacdo da frota veicular oficial da
Reitoria, estima-se manter o valor atualmente contratado para o periodo de 12 (doze)
meses, sendo o total de R$80.000,00. Segue quadro abaixo, com afrota atual da unidade:

|FS/Reitoria
Ano de
Combustivel
Marca/Modelo do Veiculo | Placa | Fabricacdo Chass .
utilizado
eModelo
FORD - FIESTA SEDAN 1.6 | OEM- ALCOOL /
FLEX 0162 2013/2014 9BFZ54P8D 8448221 GASOLINA
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2011/2011 | 9BGAB69JOBB275806

CHEVROLET - VECTRA | NVI- ALCOOL /
SEDAN ELEGANCE 0682 GASOLINA
PEUGEOT - BOX OES
MARIMAR aoeg | 20112012 | 936ZCXNCC2076601 DIESEL

QMM- ALCOOL /
FIAT-GRAND SIENA 14 | ~°0 | 202012021 | 9BD19710HM3395457

GASOLINA

VOLKSWAGEM - OEM-
AMAROK 4X4 SE ey | 2013/2014 | WV1DBA42HBEA002916 DIESEL
VOLKSWAGEM - OEM-
AMAROK 44 SE aao | 201312014 | WV1DBA2HOEAC02990 DIESEL
VEICULO FIAT DOBLO )
HLX 1.8 FLEX COM 07 'l\gg 2010/2011 | 9BD119209B1072585 (?IA_\;:(())ISII:I L
PORTAS, 132 CV
VEICULO RENAULT
FLUENCE 2.0, TIPO
SEDAN, COR PRETO, OEJ- ALCOOL /
MODELO ELUENGE L1351 | 2012/2013 | BAILZBW2TDL575667| &3\
DYNAMIQUE 2.0 HI-FLEX
CVTX-TRONIC

|FS/ICampus Propria

Justificativa: Em virtude de ndo ter previsdo de renovacdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atualmente contratado, perfazendo R$20.000,00. Segue quadro abaixo,
com afrota atual da unidade:

IFS/Campus Propria
Anode
Marca/Modelo do Veiculo | Placa [Fabricacdo e Chassi Combustivel utiliza
Modelo
. NVJ - .
Toyota Hilux CD 4x4 8721 2011/2012 |8AJFR22G7C4555142 Diesel
Nao se .
Trator New Holland TL5.100 4x4 aplica 2021 HCCZTL10HMCJ24338 Diesel

|FS/Campus Aracaju
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Justificativa: Em virtude de ndo ter previsdo de renovacdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atualmente contratado, perfazendo R$ 114.862,00. Segue quadro abaixo,
com afrota atual da unidade:

IFS/Campus Aracaju
Anode
. : Combustivel
Marca/M odelo do Veiculo Placa | Fabricacdo Chass : .u Y
utilizado
eModelo
VWICOMIL CAMPIONE R Iig(():g 2006/2006 | 9BWHB82Z46R626538 DIESEL
PEUGEOT/BOXER M330M HDI |2g6No 2007/2008 | 936ZBPMNB88023389 DIESEL
MMC/L200 4X4 GL IAl
0783 2009/2009 | 93XGNK7409C954487 DIESEL
FORD/FIESTA SEDAN 1.6/ OEO ALCOOL /
2013/201 BFZF54P2D84
FLEX 2332 013/2013 | 9 54P2DB465306 GASOLINA
| FS/Campus Estancia

Justificativa: Em virtude de ndo ter previsdo de renovacdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atualmente contratado, perfazendo R$ 79.986,90. Segue quadro abaixo,
com afrota atual da unidade:

|FS/Campus Estancia
Anode
Marca/Modelo do Veiculo | Placa | Fabricacéo Chassi Combustivel utiliza
eModelo
RENAULT/LOGAN OEO- GASOLINA COMU
EXPRESSION 1.0 16V - 5804 2013/ 2013 | 93YLSR7RHDJ682408 / ETANOL
NVJ
TOYOTA/HILUX CD 4X4 8711 2011/ 2012 | 8AJFR22G3C4555137 DIESEL S-10
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MERCEDES-BENZ OEJ | 2010/ 2011 | 9BMB34011AB744298 DIESEL S-10
/OH1628L 8408

IFS/Campus Gloria

Justificativa: Em virtude de ndo ter previsdo de renovacdo da frota veicular, estima-
se contratar o valor de R$30.000,00. Segue quadro abaixo, com a frota atual da unidade:

IFS/\Campus Gléria
Anode
Marca/Modelo do Veiculo | Placa | Fabricacéo Chassi Combustivel utiliza
eModelo
PEUGEOT/Boxer 2.8 Furg.| OES
2011/2011 | 936ZCXMNCC2076416 DIESEL
TB Dies. Méd/LongoT.Alto 9868
TOYOTA/Hilux CD SR D4-| NVJ
2011/2011 | 8AJFR22G7C4555108 DIESEL
D 4x4 3.0 163cv TDI Dies. 8731
MARCOPOLO/ VOLARE| NVK-
. . 2011/2011 | 93PB40E31CC039024 DIESEL
(Executivo W8) (diesel) 7957

| FS/Campus Itabaiana

Justificativa: Em virtude de ndo ter previsio de renovacdo da frota veicular, estima-
se contratar 0 valor de R$40.000,00. Segue quadro abaixo, com a frota atual da unidade:

|FS/Campus Itabaiana
Anode
Marca/Modelo do Veiculo| Placa | Fabricacéo e Chass Combustivel utiliza
Modelo
: NVJ :
ToyotaHilux CD4 x 4 9551 2011/2012 8AJFR22G9C4554705 Diesel
: OES .
Peugeot/Box Marimar pass 5738 2011/2012 | 936ZCXMNCC2090971 Diesel
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|FS/Campus L agarto

Justificativa: Em virtude de ndo ter previsdo de renovacdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atualmente contratado para o periodo de 12 (doze) meses, sendo o valor
de R$ 72.000,00. Segue quadro abaixo, com afrota atual da unidade:

IFS/Campus L agarto
Anode
Marca/Modelo do Veiculo| Placa | Fabricacdo Chass Combustivel utiliza
eModelo
Agrale/Neobus Thunder
. HZT4713 | 2000/2001 | 9BY C21K1R1C000193 Diesel
PAS/Onibus
I/Toyota Hilux CD4X4
ESP/Caminhonete/Aber/C. NVJ9561 | 2011/2012 | 8AJFR22G1C4555024 Diesdl
D
M. Benz/OH1628L Rod
Lince OEJ8468 | 2010/2011 | 9BM634011BB751559 Diesel

PAS/Onibus

Peugeot/Boxer M330M
HDI IAN2070 | 2007/2008 | 936ZBPMMB82023248 Diesel
PAS/Micro-6nibus

Toyota/Band. BJS5LP BL3

CAR/Caminhonete/ HZO4780 | 1997/1998 | 9BRBJ0180V 1013773 Diesdl
C. Aberta
VW/Gol 1.6 Power Alcool/
IAE8382 2007/2008 9BWCB45W18T111068
PAS/Automovel Gasolina
Alcool/
Fiat/Doblo Essence 1.8 NVJ6247 2011/2012 9BD119609C1086760
Gasolina
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| FS/Campus Socorro

Justificativa: Em virtude de ndo ter previsio de renovacdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atuamente contratado, perfazendo R$12.000,00. Segue quadro abaixo,
com afrota atual da unidade:

|FS/Campus Socorro
Anode .
Marca/M odelo do Veiculo | Placa [Fabricacdo e Chassi Compustwel
utilizado
Modelo
FIAT/DOBLO ESSENCE NVJ ALCOOL
1.8 FLEX 6207 2011/2012 | 9BD119609C1086119 IGASOL INA
RENAULT FLUENCE ALCOOL
DYN 20A OEJ1351(2012/2013 [8A1LZBW2TDL575653 IGASOL INA

| FS/Campus Tobias Barreto

Justificativa: Em virtude de n&o ter previsdo de renovagdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atuamente contratado, perfazendo R$20.000,00. Segue quadro abaixo,
com afrota atual da unidade:

|FS/Campus Tobias Barreto
Marca/M odelo do Placa Ano de Fabricacdo Chassi Combustivel utiliz
Veiculo eModelo
MITSUBISHI/L200
GL 254X4CD IA10793 2009/2009 93X GNK7409C954511 DIESEL
Diesel - 2009
FIAT PALIO
WEEKEND TREKKING [NVI-9071 2010/2011 9BD17350EB4346172 GASOLINA
1.6

| FS/Campus Séo Cristévao
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Justificativa: Em virtude de ndo ter previsdo de renovacdo da frota veicular, estima-
se manter o valor atuamente contratado para o periodo de 12 (doze) meses, sendo valor de
R$ 78.000,00. Segue quadro abaixo, com a frota atual da unidade:

| FS/Campus Sao Cristévao

100 2p

Ano de
M arca/M LB Placa Fabricacéo e Chassi Combustivel utiliz
Veiculo
M odelo
Ford Fiesta Sed. 1.6 NV G-8433| 2011/ 2011 9BFZF54P1B8177824 |ALCOOL / GASOL
8V Flex 4p
Ford Focus Sedan 2.0 .
- 2011/ 2011 8AFTZZFFCBJ411167 |ALCOOL / GASOL
16V/ 2.0 16V Flex 4p NVK-2524
GM - Chevrolet
MONTANA Sport 1.4 | OES-9031 | 2013/2014 9BGCS80X0EB214624 |ALCOOL / GASOL
ECONOFLEX 8V 2p
Renault Kangoo
ExpressHi-Flex 1.6 | NVK-5552 | 2010/2010 | 8A1FC1Y 15AL562688 ALCOOL / GASOL
16V
Caminhonete
Mitsubishi L200 Triton
HPE 3.2 CD TB Int. OEP-8742 | 2013/ 2013 | 93XIJNKB8TDCD70219 DIESEL
Diesal Aut
Caminhonete GM -
Chevrolet S10 Blazer
] - 2010/ 2011 9B(G1381J0BC425160 DIESEL
Colina2.8 TDI 4x4 NVK-2180
Diesdl
Caminhonete GM -
Chevrolet S10 Blazer
. - 2010/ 2011 9B(G138110BC425168 DIESEL
Colina2.8 TDI 4x4 NVK-2160
Diesdl
Caminhdo C. Aberta
VOLKSWAGEN 7- | HZQ-8661| 1999/1999 | 9BWUTAP53XRX07329 DIESEL
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Caminh&o Ford batl
CARGO 816/S OEM-5144| 2012/ 2013 | 9BFVEADS7DBS29350 DIESEL
Peugeot BOXER 2.8
FURGAO DIES TB|AXR-9982| 2013/2014 | 936ZCWMMCE2117028 DIESEL
DIES.CURTO/MED
MARCOPOLO
VOLARE (Executivo
) . - 2011/2011 | 93PB40E3PBC036551 DIESEL
WO) (diesel) Micro- | NV K-3082
onibus
Mercedes-Benz
Onibus/ O-400R HZG-5877 | 1995/1995 | 9BM664105SC081636 DIESEL
Mercedes-Benz
Onibus OH1628L O- | OEJ8448 | 2010/2011 | 9BM634011BB750322 DIESEL
500
~ N° 16322
Trator Ford TL8SE | V0% 2011 DIESEL
aplica (Patriménio)
x N° 15809
Trator Ford 8030 Neo se 2010 DIESEL
aplica (Patriménio)
x N° 18984
Tratgr Ford TL85 Naq se 2013 DIESEL
Gabinado aplica (Patrimonio)
| FS/Campus Poco Redondo

Justificativa: O valor estimado para o Campus Pogco Redondo permanece o mesmo da
contratacdo anterior, qual seja R$50.000,00, tendo em vista que 0 campus ainda esta em fase
de implantagdo, sem atividades pedagdgicas e ndo possuindo qualquer bem veicular em seu
quadro patrimonial.

| FS/Campus Pogo Redondo
Marca/M odelodo Placa Ano de Fabricacao Chassi Combustivel utilizac
Veiculo eModelo

25 de 28



UASG 158134

Estudo Técnico Preliminar

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 596.848,90

Considerando todas as justificativas e valores apresentados pela Reitoria e pelos campi, segue
abaixo o quadro com os valores estimados para a nova contratacao, a saber:

154626

VALOR Valor total
UNIDADE DEMANDANTE VALOR ANUAL (|[IDESCONTO apos aplicacédo
MINIMO do desconto
IFS/Reitoria — UASG 158134 R$ 80.000,00 4,25% R$ 76.600,00
IFS/Campus Propria — UASG 154681 ||R$ 20.000,00 4,25% R$ 19.150,00
IFS/Campus Aracaju — UASG 158393 ||R$ 114.862,00 4,25% R$ 109.980,37
IFS/Campus Estancia — UASG R$ 79.986,90 4,25% R$ 76.587,46
152426
IFS/Campus Gléria — UASG 152420 ||R$ 30.000,00 4,25% R$ 28.725,00
IFS/Campus ltabaiana — UASG R$40.000,00 4,25% R$ 38.300,00
152430
IFS/Campus Lagarto — UASG 158394 ||R$ 72.000,00 4,25% R$ 68.940,00
IFS/Campus Séo Cristévao — UASG ||R$ 78.000,00 4,25% R$ 74.685,00
IFS/Campus Socorro — UASG R$ 12.000,00 4,25% R$ 11.490,00
IFS/Campus Tobias Barreto — UASG R$ 20.000,00 4.25% R$ 19.150,00
154679
IFS/Campus Po¢o Redondo — UASG R$ 50.000.00 4.25% R$ 47.875.00

TOTAL

R$ 596.848,90

R$ 571.482,83
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Dessa forma, destaca-se que para a estimativa do valor da contratacdo foi considerado o valor
anual planejado pela Reitoria, os valores indicados por cada Campus do Instituto Federal de
Sergipe e o percentual minimo de desconto de 4,25% conforme contratacdo anterior n° 11/2021 da
Reitoria e da ata de registro de precos 12/2021 referente ao Pregao 03/2021.

A pesquisa de preco serd realizada posteriormente pela DLC mediante a utilizagdo dos parametros
determinados pela instru¢cdo normativa n° 03/2017/SEGES/MPDG.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

Em regra, conforme § 1° do art. 23 da Lei n° 8.666/93, 0 objeto devera ser dividido em tantas
guantas se comprovarem técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com v
melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade se
da economia de escala (Sumula 247 do TCU).

O parcelamento da solucao é a regra devendo a licitagdo ser realizada por item, sempre que 0 @
divisivel, desde que se verifique nao haver prejuizo para o conjunto da solugao ou perda de ecor
escala, visando propiciar a ampla participacao de licitantes, que embora n&o disponham de capacid;
execucao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relacéo a itens ou unidades autbnomas.

O disposto encontra-se aplicavel na presente demanda, nao sendo vislumbrado, no momento, mc
para a ndo adogdo do parcelamento do objeto em itens.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

N&o foram verificadas contratacdes correlatas, nem interdependentes, para a viabilidade e
contratacdo desta demanda.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

A referida demanda esté alinhada ao Planejamento Anual de contratagdo n ° 987 - Manutencao de
Veiculos Leves - Suspensdo, bem como, esta de acordo os seguintes Obijetivos Estratégicos:
OEO02 - Prover infraestrutura necesséria de atendimento as necessidades da comunidade e
OEQ09 - Fomentar boas praticas de governanca e gestao, conforme Mapa Estratégico do IFS
2020-2024, aprovado mediante Deliberagédo 04/2019/CGIRC/IFS.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
A contratacdo permitird manter o funcionamento continuo, visto que constitui importante elemento

material de apoio as fun¢des institucionais do IFS, além de contribuir para o aprimoramento dos
procedimentos administrativos do setor de Transporte, com reducdo e facilitacdo dos atos,
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aumentando a transparéncia e a precisdo das informa¢des; modernizacdo dos controles e
consequente reducdo do tempo de compilacdo e analise de dados; e facilitacdo do controle e da
fiscalizac&o interna e externa, otimizados por meio da utilizagéo de sistema de dados.

13. Providencias a serem Adotadas

Considerando que o 6rgao ja possui o servico em questdo, ndo havera necessidade de
adaptacdo/adequacao dos ambientes.

14. Possiveis Impactos Ambientais

N&o ha possibilidade de impactos ambientais.

15. Declaracdo de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
15.1. Justificativa da Viabilidade

Declaramos, com base no exposto, que a contratacao é viavel, necessaria e adequada ao objetivo proposto nesse estudo.

16. Responsaveis

Responsavel pela unidade gerenciadora conforme a portaria n° 1626/2022.

ALEXANDRE MELO DINIZ

Auditor/Chefe do Departamento de Administragdo
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
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MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SERGIPE

PORTARIA N° 1626, DE 07 DE JUNHO DE 2022

A REITORA DO INSTITUTO FEDERAL DE SERGIPE, nomeada pelo Decreto de 03/10/2018, publicado
no DOU de 04 subsequente, no uso das atribuicdes que Ihe confere a Lei n® 11.892/2008, e considerando
o disposto na Portaria n® 2.819 de 06/12/2021, que institui o cronograma de aquisicdes para 2022,

RESOLVE:

Art. 1° Designar a unidade supridora abaixo como responsavel pelo processo de Manutencdo Veicular:
Unidade Supridora/Requisitantes: GADM; DADM; PROAD;

Unidade Gerenciadora: DADM da Reitoria (PROAD)

Agente de Licitacdao/Integrante Administrativo: Delcivan Francisco de Carvalho, matricula SIAPE 1707580.
§ 1° A Unidade Supridora sera responsavel pelo planejamento e confeccdo dos artefatos necessarios a
abertura do processo licitatorio, atentando-se para a especificacdo do objeto e para o quantitativo

estimado de sua unidade.

§ 290 Ao Agente de licitagdo/Integrante Administrativo designado cabera assessorar a Unidade Supridora
na elaboragdo dos artefatos estabelecidos na IN 05/2017/MP e IN 01/2018/MP, bem como ser o
responsavel pela condugdo da licitagdo por meio do papel de pregoeiro.

§ 3°9 A DADM da Reitoria (PROAD) marcara reunides para as discussoes e elaboracdao conjunta dos
artefatos com os demais integrantes desta Portaria, se houver, devendo encaminhar o processo

administrativo com a demanda consolidada para a DLC, através do SEI, até a data 31/07/2022,
cumprindo a data prevista no cronograma das licitagdes publicado no site do IFS.

§ 40 Esta portaria substitui a da equipe de planejamento da contratacao, equivalendo-a.

Art. 20 Esta Portaria entra em vigor nesta data.
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