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ANEXO I-B

IMR - INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO

Finalidade Garantir a qualidade da prestagéo do servigo e a respectiva adequagdo de pagamento.
Metas a cumprir Atendimento de 100% (cem por cento) dos quesitos previstos no TR.
Instrumento de Medigao Formulario de Avaliagdo dos Servigos.

Forma de Acompanhamento | Pela equipe de fiscalizagdo com o registro das ocorréncias.

Periodicidade Trimestral

Seis fatores serdo avaliados. Cada fator de avaliagdo corresponde a um servigo. Se
realizado ou caso nao se aplique, somar-se-a 1 ponto por fator. Se encontradas
Mecanismo de Calculo anormalidades durante a realizagcdo do servigo e estas nao forem corrigidas, diminuir-
se-a 1 ponto por fator. Ao final da operagdo, tem-se a pontuacéo total trimestral que
podera variar entre O e 6.

Inicio da Vigéncia A partir da data de assinatura do contrato.

_ FORMULARIO DE AVALIACAO DOS SERVIGOS
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE MANUTENGAO DE BOMBAS E MOTO-BOMBAS

Identificagio da Bomba e/ou Moto-Bomba: Més/Ano de Referéncia:
N° Processo: Contratada:
- ANORMALIDADE -
OCORRENCIA ENGONTRADA OBSERVAGOES
FATORES DE AVALIAGAO NAO SIm NAo
SIM SE SE

NAO
(+1) [ APLICA CORRIGIDA | CORRIGIDA | APLICA
(+1) % (1) (*1)

Verificar a operagdo das

1 bombas e moto-bombas
corrigindo possiveis

vazamentos e obstrugdoes

Limpar/Lavar todo o sistema
das bombas de combustao,
2 | mantendo o tanque de
combustivel em nivel
satisfatorio para operacao.

3 Verificar e eliminar ruidos
anormais e/ou vibragdes

Verificar atuagao dos
4 |acionadores das bombas para
combate a incéndio.

5 |Verificar todos os contatos
(terminais) elétricos, quanto ao
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aperto, fixagao e corrosao

Apresentagdo de documentos,
6 informac¢des, esclarecimentos,

relativos ao objeto contratado,
solicitados pela Administragao

*) *+) )

PONTUAGAO TRIMESTRAL TOTAL =
Pontuacgao total trimestral de:
() 1-o0pagamento da fatura trimestral sera ajustado para 60%
Faixa de Ajuste no f . L 0°

Pagamento () 2-o0pagamento da fatura trimestral sera ajustado para 70%
() 3 -0 pagamento da fatura trimestral sera ajustado para 80%
( ) 4-o0pagamento da fatura trimestral sera ajustado para 90%
( ) Adverténcia na primeira avaliagdo com resultado menor ou igual a 3.
() Multa de 1% (um por cento) do valor da fatura mensal, correspondente ao més de
prestagdo do servigo, no caso de reincidéncia de avaliagdo com resultado menor ou igual a 3

Sancgées () Multa de 2% (dois por cento) do valor da fatura mensal, correspondente ao més de
prestagdo do servico, no caso de segunda reincidéncia consecutiva ou intercalada de
avaliacdo com resultado menor ou igual a 3.
() Rescisao unilateral do contrato em caso de 3 avaliagdes com resultado menor ou igual
a 3 ou uma unica avaliagao com resultado igual a 0.
Observacgoes
De acordo,
Fiscal Técnico ou
Gestor de Contrato
Preposto
Contratada
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