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APRESENTACAO

Este relatorio apresenta os resultados da autoavaliacdo realizada pela CPA
(COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO) com o corpo discente e docente do curso de
engenharia civil no campus Aracaju do IFS no ano de 2017. Nesse sentido, a CPA tem revisado as
avaliacOes anteriores e aprimorado o processo avaliativo a luz das orientagfes definidas no roteiro de
autoavaliagdo tomando como base as 10 dimensdes previstas no SINAES. Ao longo do processo avaliativo, a
CPA tem procurado todos os setores da IES para mostrar a importancia das avaliagdes para um crescimento
com qualidade visando prestar servi¢os educacionais que atendam aos anseios da comunidade. As avaliagdes
contam com uma participagdo voluntéria e significativa de todos os atores da Instituicdo. Nesse trabalho sdo
detectadas potencialidades e fragilidades com as respectivas agdes para neutralizar os pontos fracos e
manter/melhorar os pontos fortes. A partir de 2012 foi implantada pela IES uma autoavaliacdo que resultou
em relatorios por cursos e setores com o objetivo de dar uma maior visibilidade da atuacdo dos gestores faces
aos resultados da avaliacdo interna. A CPA fornece aos gestores relatérios com analises quantitativas
(estatisticas) e qualitativas, apontando os pontos frageis e acompanha as agbes da IES no sentido do
desenvolvimento com qualidade e responsabilidade da Instituicdo. O presente Relatorio visa a atender aos
atos regulatérios do MEC/INEP.

Prof. Leopoldo Ramos de Oliveira

COORDENADOR DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO-CPA
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1. DA AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL

Este documento constitui o relatério de autoavaliacdo das atividades ocorridas no
periodo de 2017 com a finalidade de apontar potencialidades e fragilidades do curso de Engenharia
Civil no campus Aracaju visando o melhoramento continuo do mesmo. Este relatorio visa dar
continuidade ao processo de autoavaliacdo existente desde o ano de 2004. Dessa forma, procura
atender as diretrizes tracadas pela lei do SINAES de acordo com as dez dimensdes propostas no

roteiro de autoavaliacgéo.

Em atendimento a Lei 10.861/2004 e as orientagdes emanadas da
CONAES/SESU/MEC a Reitoria do IFS constituiu a CPA para conduzir o processo de avaliacdo

institucional.

A Auto Avaliacdo do IFS é entendida como um processo continuo que visa identificar
pontos positivos e negativos com a proposta de produzir mudancas que resultem na melhoria dos
multiplos aspectos da instituicéo.

Durante o periodo de avaliacdo varias reunides foram realizadas com todos os agentes
da IES capazes de contribuir com sugestdes para o sucesso da Auto Avaliacdo: podemos citar
levantamento de opinides e debates com coordenadores, professores, alunos, técnicos

administrativos, comunidade externa, equipe gestora e pedagdgica.

1.1 DimensGes e Instrumentos a Serem Utilizados no Processo de
Autoavaliacdo/Metodologia

No periodo de autoavaliacdo o0s segmentos envolvidos respondem questbes que

envolvem as seguintes dimensoes:

DIMENSAO INDICADORES

- Conhecimento da missao
1. Missdo e PDI - Conhecimento do PDI

- Metas estabelecidas no PDI

2. Politica para Ensino, Pesquisa, | Cursos/curriculos/pratica pedagogica/estagio

Extensao. - Pesquisa/producéo cientifica
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- Projetos de extensdo/cursos de pos-graduagéo

3. Responsabilidade Social do

IFS - Inclusdo social/projetos sociais

-A comunicagéo interna/externa
4. Comunicacdo com a Sociedade
- Imagem/divulgacéo da instituicdo

- Programas de capacitagdo/politica de incentivo

5. Politica de Pessoal profissional/

- Condicdes de trabalho/qualidade de trabalho do servidor

6. Organizacéo e Gestéo da - Plano de gestdo/gestao

Instituicao - Orgdo colegiado

- Salas de aulas/laboratérios/biblioteca/salas de apoio
(informatica)

7. Infraestrutura fisica
- Conservacgdo dos ambientes comunitarios/ seguranca/

acessibilidade/conforto dos usuérios

- Reconstrucdo do PDI/Planejamento Institucional/ Projeto
Pedagogico;

8. Planejamento e Avaliado - Projetos Pedag6gicos dos cursos;

-Avaliagéo Institucional

- Necessidades essenciais do estudante;

9. Politica de Atendimento ao

estudante - Assisténcia pedagdgica/social/psicologica;

- Formas variadas de ingresso;

10. Sustentabilidade Financeira |- Orgcamento

Baseados nos indicadores, a CPA entendeu que o processo de Autoavaliacdo seria
abrangente para o IFS, possibilitando a participacdo de toda a comunidade interna. Entéo se criou o
instrumento especifico para as dimensdes relatadas, contemplando questfes fechadas e abertas. As

questdes abertas foram apresentadas sob a forma de “comentarios”, ao final do instrumento.

As primeiras, questdes fechadas, foram avaliadas a partir de uma escala de valores que
pretendia medir o grau de satisfacdo dos pesquisados. A escala, com uma terminologia quantitativa,

demonstrara com mais facilidade o grau de satisfagdo do entrevistado:
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1 Desconheco
2 Fraco

3 Regular

4 Bom

5 Muito Bom

1.1.1 Sensibilizacéo

Nesta etapa a CPA fez a sensibilizacdo para que a comunidade se conscientizasse da
importancia da participacdo de todos no processo de avaliagdo com vistas a construcdo de uma

instituicdo mais sélida e comprometida com os anseios da comunidade.

1.1.2 Populagéo x Amostra

A participacdo no processo de avaliacdo foi voluntaria, contudo notamos o interesse dos
discentes em contribuir com a Autoavaliacdo. Vale ressaltar que a CPA deste Instituto precisa
melhorar os procedimentos de sensibilizacdo para assegurar uma participacdo mais expressiva dos
docentes, haja vista que alguns ainda resistem em participar do processo de Avaliagao Institucional.

1.1.3 Da metodologia

a) Levantamento semestral/anual da documentacdo, dados e indicadores institucionais
junto aos 6rgdos académico-administrativos do Sistema IFS;

b) Aplicacdo de instrumentos de avaliacdo aos diferentes segmentos do Sistema IFS,
bem como da sociedade civil;

c) Sensibilizac¢do, envolvimento e mobilizagdo da comunidade académica;

d) Elaboracéo do relatério parcial,

e) Elaboracéo do relatdrio final,
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1.1.4 Dos instrumentos

a) Questionarios.
b) Reunides com coordenadores, setoriais, comunidade (parceiros, fornecedores etc.)
c) Documentos oficiais institucionais.

d) Relatorios das avaliagBes de cursos de graduagdo — SETEC e INEP.

1.1.5 Tabulacao e analise dos dados

A tabulacdo dos dados por meio magnético, na qual € atribuida uma escala aos
conceitos de 1 a 5 conforme explicacdo anterior. Trabalha-se com as ferramentas bésicas da
estatistica como distribuicdo de frequéncias, média e moda, bem como a medida de dispersao e
desvio padréo e coeficiente de variagdo. A medida de tendéncia central (moda) ocupou o lugar de
destaque, pois evidencia o conceito que ocorreu com maior frequéncia nos questionarios de

avaliacdo.

1.1.6 Elaboragéo do instrumento de avaliagéo

A CPA, através dos seus membros, elaborar questionarios a serem aplicados com todos
os segmentos do IFS, buscando detectar potencialidades e fragilidades para obter diagndstico
institucional que norteie o estabelecimento de diretrizes e a tomada de decisdo com vistas ao

desenvolvimento desta Institui¢éo.

1.1.7 Validagéo dos instrumentos de avaliagéo

Consiste no pré-teste da funcionalidade dos instrumentos de pesquisa onde as possiveis

dificuldades serdo apresentadas nesse momento, e serdo feitas as possiveis correcoes.

1.1.8 Aplicacéo dos instrumentos da avaliagéo interna

Aplicam-se questionérios para 0s discentes, docentes, técnicos administrativos,
discentes da pos-graduacdo e comunidade, visando identificar pontos fortes, e fracos, da instituigéo,

sendo, portanto, a avaliagdo, uma ferramenta de gestéo.
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1.2 Formas de Utilizacéo dos Resultados das Avaliagdes
1.2.1 Elaboracdo do relatorio final

O relatdrio final é elaborado pela CPA ap0s andlise critica, assegurando ao processo a
isencdo de animos dos membros que compdem a comissao frente aos dados coletados, com a
compreensdo de que a finalidade da avaliacdo € manter e potencializar os pontos fortes e corrigir as
fragilidades detectadas no processo de avaliacdo. Vale ressaltar que a CPA tem autonomia para
conduzir todo o trabalho de autoavaliacdo. Assim, esse relatdrio € apresentado para a comunidade,
contando com a participacdo de gestores, coordenadores, corpo docente, corpo discente, técnico

administrativo e comunidade externa.

O IFS utilizard os resultados dessa autoavaliagdo para definir objetivos e acdes
estratégicas para o seu desenvolvimento, pois através desse diagnostico pode com clareza
identificar e potencializar os pontos fortes e neutralizar os aspectos de fragilidade institucional,
portanto esse processo avaliativo se configura em um valioso instrumento norteador das diretrizes a

serem tracadas visando a melhoria continua do processo ensino-aprendizagem.

1.2.2 Divulgacao

A divulgacdo dos resultados da Avaliacdo Institucional é feita pela CPA juntamente
com a Reitoria do IFS, através da realizacdo de seminario para discutir com a comunidade 0s
resultados que constam no relatério final, o qual é disponibilizado no site do IFS, socializando os

resultados do processo avaliativo institucional para a comunidade.
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. DISCENTE AVALIANDO INSTITUICAO

AVALIACAO DO CURSO
Como vocé avalia a qualidade do seu curso com relacéo a:

Estrutura Curricular

Desconheco
Ruirm

Fraco

Alternativas

Muito Bom

20 30 40 50 60
Quantitativo de Respostas

=]
=
=]

Turno de Funcionamento

Desconheco
Ruim

Fraco

Alternativas

Bom

Muito Bom

Quantitativo de Respostas
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Desconheco

Ruirm

Alternativas

Fraco

Bom

Muito Bom

o

Carga Horaria Total do Curso

10 20 30 40 50 (=i 70
Quantitativo de Respostas

Alternativas

Desconheco

Ruirn

Fraco

Muito Bom

Carga Horaria das Disciplinas

10 20 30 40 50 @l 70
Quantitativo de Respostas
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Orientacao aos alunos na matricula

Desconhego
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Bom
Muito Bom
20 30 40 50 &0
CQuantitativo de Respostas
Central de Estagio
Desconhego
Ruirm
2
=
=)
E Fraco
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<
Bom
Muito Bom
] 5 10 15 20 25 30 35 40

Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Qualificacao dos Docentes

Desconhego

&

Ruirm

Fraco

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

Alternativas

Promocao de atividades de extensao

Desconheco
Ruim

Fraco

Muito Bom

10 15 20 25
CJuantitativo de Respostas

30 35
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Alternativas

Envolvimento de Professores em projetos de

pesquisa
Desconhego
Ruim
Fraco
Bom
Muito Bom
0 5 10 15 20 25 30 35 40

Quantitative de Respostas

Alternativas

Articulacao entre conteudos e as disciplinas

do curso
Desconhego
Ruim
Fraco
Bom
Muite Bom
1] 10 20 30 40 50 60 70

Guantitativo de Respostas
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Aulas praticas de campo, visita técnica e

microestagio
Desconheco
Ruim
1]
g
E Fraco
_'ﬂ_.lh
T
Bom
Muito Bom
0 5 10 15 20 25 30 35 40
Cuantitativo de Respostas
Envolvimento de Alunos em projetos de
pesquisa
Desconhego
Ruim
2
£
E Fraco
=
=y
Bom
Muito Bom
o 5 10 15 20 25 30 35

Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Didatica dos professores

Desconheco
Ruim
Fraco
Bom

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

Alternativas

Laboratorios de atividades especificas do

Curso
Desconhego
Ruim
Fraco
Bom
Muito Bom
] 5 10 15 20 25 30 35 40

Quantitativo de Respostas

43
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Alternativas

Criterio de avaliacao nas disciplinas do curso

Desconhego
Ruim

Fraco

Muito Bom

0 10 20 30 40 50 60 70
Quantitativo de Respostas

Alternativas

Atendimento do curso a necessidade de
trabalho

Dezconhego
Ruim

Fraco

Muito Bom

0 10 20 30 40 50 60
Quantitativo de Respostas
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Contribuicao das disciplinas para formacao
tecnica do aluno

Quantitativo de Respostas

Desconhego
Ruim
1]
£
E Fraco
2
<
Bom
Muito Bom
0 10 20 30 40 50 60
Quantitativo de Respostas
Contribui¢ao das disciplinas para formagao
cidada do aluno
Desconhego
Ruim
@
=
E Fraco
£
o
Bom
Muito Bom
] 10 20 30 40 50 &0
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AVALIAQAO DA INFRAESTRUTURA
Como vocé avalia a sala de aula:

Dimensoes do espaco fisico

Desconheco

Ruim

Alternativas
-
d
(=]

Bom
Muito Bom
0 10 20 30 40 50 a0 70
Quantitativo de Respostas
Mobiliario
Desconheco
Ruim
£
E Fraco
£
<T
Bom
Muito Bom
L4 10 20 30 A0 50 ol 70

Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Acustica

Desconhego

Ruirm

Fraco

Bom

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

Alternativas

Ventilacao e conforto téermico

Desconhego
Ruim

Fraco

Bom

Fuito Bom

] 5 10 15 20 25 30 35 40
Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Muito Bom

Limpeza e manutencao do ambiente

10 20 30 40 50
Quantitativo de Respostas

a0 70

Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Muito Bom

lluminacao

10 20 30 40 50
Cluantitativo de Respostas

60 70




Como vocé avalia os laboratdérios utilizados no seu curso:
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Alternativas

Acustica

Desconheco

Ruim

Fraco

Bomn

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

60 70

Alternativas

Dimensoes do espaco fisico

Desconheco
Ruim
Fraco
Bom
Muito Bom

0 10 20 30 40
Quantitativo de Respostas

50 al
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lluminacao
Desconhego

Ruim

Alternativas
o}
2]

Bom

Muito Bom

0 10 20 30 40 50
Quantitativo de Respostas

Ventilagao e conforto térmico

Desconheco

Ruim

Alternativas
B

Muito Bom

Quanfitativo de Respostas

20 30 40 50
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Manutencao dos equipamentos
Desconheco

Ruim

Alternativas
8

Bom
Muita Bom
0 5 10 15 0 25 30 35 40
Quantitativo de Respostas
Mobiliario
Desconhego
Ruim
g
El Fraco
=
T
Bom
Muita Bom
0 5 10 15 0 25 30 35 40 45 50

Quantitativo de Respostas
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Limpeza e manutencao do ambiente

Descon hEpui
Fraco .

Alternativas

0 10 20 30 40 50 60 70
Quantitativo de Respostas

Como vocé avalia a biblioteca do IFS quanto:

Instalagoes fisicas

Desconhego
Ruim

Fraco

Alternativas

Muito Bom

0 10 20 30 40 50 &0
Quantitativo de Respostas




Pagina 28 de 96

Acervo dos livros do seu curso

Desconheco

Ruim

Fraco

Alternativas

Bom

Muito Bom

&0

&

0 10 20 30 40
Quantitativo de Respostas

Acervo de periodicos do seu curso

Desconhego
Ruim

Fraca

Alternativas

Muito Bom

20 30 40 50 &0
Cuantitativo de Respostas

=]
=
L)
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Acustica

Desconhego

Alternativas

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

35

Alternativas

Horario de atendimento
Desconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

0 10 20 ag 40 50
Quantitativo de Respostas

70

&0
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Desconheco

Ruim

Fraco

Alternativas

Muito Bom

Espaco fisico

20 30 40
Quantitativo de Respostas

60

Desconhego

Ruimn

Alternativas
3
(]

Muito Bom

[}

lluminacao

20 30 40
Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

Limpeza e manutencao do ambiente

10 20 30 40 50 60
Quantitativo de Respostas

Alternativas

Dezconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

Ventilacao e conforto téermico

Quantitativo de Respostas




Como vocé avalia 0 ambiente interno do IFS:
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Alternativas

Area de convivéncia

Desconhego
Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

Alternativas

Sinalizacao dos setores
Desconhego
Ruim
Fraco
Bom
Muite Bom

0 5 10 15 20 25 30
Quantitativo de Respostas

45




Pagina 33 de 96

lluminacao
Desconhego
Ruim
=
& Fraco
[
2
=y
Bom
Muito Bom
0 10 20 30 40 50
Quantitativo de Respostas
Estacionamento
Desconhego
Ruim
@
=
=
2 Fraco
[
2
T
Bom
Muito Bom
0 5 15 20 25 30 35 45 50

Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muita Bom

Espaco desportivo

20 a0 40 50 ol
CGuantitativo de Respostas

Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

Agéncia bancaria

20 30 a0 50 &0
Quantitativo de Respostas




Pagina 35 de 96

Instalacoes sanitarias

Desconheco
Ruim

Fraco

Alternativas

Muito Bom

] 10 20 30 40 50 &0
Quantitativo de Respostas

ASPECTOS ACADEMICOS E ADMINISTRATIVOS

Avalie o seu nivel de conhecimento quanto a (ao):

Missao do IFS
Desconhego
Ruim
]
E
e
E Fraco
[
2
<
Bom
Muito Bom
1] 5 10 15 20 25 30 35 40 45
Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

PDI do IFS

Guantitativo de Respostas

Alternativas

Desconheqo

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

[}

Politicas do IFS para o ensino

5 10 15 20 25 30 35 40 45 S0

Guantitativo de Respostas
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Desconhego

Ruim

Alternativas

Fraco

Bom

Muite Bom

Normais gerais do IFS

Quantitativo de Respostas

50

Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

Politicas do IFS para a pesquisa

5 10 15 20
Quantitativo de Respostas

35
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Desconhego

Alternativas

Ruim

Fraco

Bom

Muito Bom

0 3 10 15 20

Politicas do IFS para a extensao

25 30

Quantitativo de Respostas

Alternativas

Desconhego

Ruim

Fraco

Muito Bom

Objetivos e metas da sua coordenadoria

i 5 10 15 20 25 a0 a5 40 45 50
Quantitativo de Respostas
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Objetivos e metas da sua coordenadoria

Desconhego

Ruim

Alternativas

Fraco

Muito Bom

Quantitativo de Respostas

45

Alternativas

Comissao Propria de Avaliacao

Desconhego
Ruim

Fraco

Bom

Muite Bom

0 5 10 15 20 25 30
Quantitativo de Respostas
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Alternativas

Politica de atendimento ao aluno

Desconheco
Ruim

Fraco

Muite Bom

Quantitativo de Respostas

AVALIACAO DOS SETORES TECNICOS-ADMINISTRATIVO

Alternativas
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3 - Normas académicas e regulamentos do IFS?
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7 - Direitos e deveres do servidor docente?
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9 - Politicas do IFS para a pesquisa?
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11 - Responsabilidade Social da Instituicao
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AVALIACAO DA INFRAESTRUTURA E DAS CONDICOES DE TRABALHO
Avaliacéo das salas de aula
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Avaliagdes dos laboratorios utilizados no seu curso:
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25 - Manutencao dos Equipamentos
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29 - Acustica
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33 - Limpeza e manutencao do ambiente
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AvaliacGes do ambiente interno do IFS
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41 - Telefones Publicos
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43 - Instalacdes Sanitarias
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COMUNICACAO NO IFS
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45 - Qualidade da informacao prestada pelos integrantes do
CUrso aos seus usuarios?
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46 - Acesso a equipamentos de informatica e internet?
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47 - Comunicacao e informacdes sobre eventos internos do
IFS?

Desconhego | O

Fraco| 0

Ruim

Alternativas

Bom

Muito Bom

=]

0 2 4 ]

Cluantitativo de Respostas

48 - Comunicacao e informacdes sobre eventos externos ao
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49 - Protocolo e distribuicdo de documentos?
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ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
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51 - Estrutura curricular do (s) curso (s) de graduacao em que

leciona?
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53 - Importancia das atividades de extensao do IFS para a
sociedade?
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54 - Existéncia de cooperacao entre os docentes para
desenvolver extensao?
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55 - Participacao dos docentes em atividades de iniciacao
cientifica ou em pratica de investigagao?
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57 - Publicacdes de trabalhos do IFS?
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59 - Diretoria de Ensino
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AUTOAVALIACAO

Alternativas
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66 - Utilizacdo de metodologia adequada ao conteudo nas
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67 - Redefinicao dos contetdos e métodos de ensino com
base nos resultados da avaliagao do aluno?
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68 - Inovagao a cada ano para o desenvolvimento das
disciplinas em que leciona?
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69 - Adocao de livros e artigos técnico-cientificos para uso em
aula?

Desconheco | 0
Fraco | 0

Ruim | 0

Alternativas

Bom

Muito Bom

Cluantitativo de Respostas

70 - Participacao em cursos, seminarios e palestras?
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71 - Producao e publicacao de artigos?
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72 - Oferta de alternativas aos alunos para complementacao

de sua formacao global?
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73 - Disponibilidade para atendimento aos alunos fora da sala
de aula?

Desconhego | O
Fraco | 0

Ruim | 0

Alternativas

Bom

Muito Bom

Cluantitativo de Respostas

74 - Incentivo aos alunos para a complementacao de sua
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/7 - Planejamento e avaliacao constantemente do andamento
da (s) disciplina (s) que ministra?
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AVALIACAO GERAL
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5. ACOES DOS GESTORES PARA NEUTRALIZAR FRAGILIDADES
DETECTADAS NA AUTOAVALIACAO DO IFS

A CPA esté aguardando as a¢des dos gestores para minimizar as fragilidades.



