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INTRODUGAO

A avaliagdo institucional realizada pela Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) do
Instituto Federal de Educacdo de Sergipe (IFS) contribui para solidificacdo da gestdo
democratica no ensino publico, principio garantido na Constituicao Federal e na Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (LDB) vigentes, pois permite que todos os
segmentos internos da instituicdo (professores, alunos e técnicos administrativos) e da
comunidade externa (representada pelas organizagdes da sociedade civil parceiras)
desenvolvam a consciéncia sociopolitica na e para educagdo por meio de suas
participagdes voluntarias na tarefa de avaliar o processo de ensino-aprendizagem

oferecidos pelo IFS.

No ano de 2020 essa atividade ocorreu de forma atipica devido ao estado de
calamidade publica global na saude provocada pela Pandemia da Covid-19. Diante
disso, diversas medidas foram tomadas em todas as esferas da sociedade civil
organizada, e no caso da educacgao, orientado pelo Ministério da Educagao e pela
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica, o IFS planejou e realizou
adequacgdes para diminuir as adversidades causadas pela Pandemia, dentre elas, a
continuidade do processo de ensino-aprendizagem por meio das aulas online

(ndo-presenciais).

Esse trabalho da CPA contou com o apoio da Pré-reitoria de Ensino (PROEN),
visando diagnosticar a experiéncia com o ensino remoto do IFS, através da elaboragao
e aplicacao de questionarios online com docentes e discentes. A CPA solicitou aos
Gestores dos Campus as medidas tomadas para adequagéo do ensino remoto e agdes
tomadas para o social. As respostas, anadlises e seus resultados estdao expostos nas
proximas paginas deste relatério. A conclusao deste trabalho ocorrera apés a coleta de
dados junto aos técnicos administrativos, prevista para o primeiro semestre de 2022.

Também disponibilizamos relatorios individuais por campus e cursos, sendo estes uma

ferramenta de apoio a tomada de decisao dos gestores.




1. APRESENTAGCAO

O principal objetivo de qualquer proposta de Avaliagao Institucional deve estar
associado a melhoria continua dos diversos niveis de atuacdo da instituicdo e a
reflexdo sobre os objetivos propostos. No Instituto Federal de Sergipe (IFS), a
preocupagao com a qualidade ndao é uma experiéncia recente, mas com a criagao do
Sistema Nacional de Educagdo Superior (SINAES), através da Lei n® 10.867, de 14 de
abril de 2004, a avaliagao institucional passou a contribuir de maneira significativa na
busca de oferecer servicos educacionais de qualidade visando atender as

necessidades da comunidade.

Devido a pandemia causada pelo Covid-19, a CPA teve que adequar a
autoavaliacdo a realidade de dificuldades enfrentadas por todas as instituicbes de
ensino no pais. Neste sentido, foi feita uma parceria com a Pré-reitoria de ensino
(PROEN) que contribuiu junto a CPA para construcdo do instrumento avaliagcdo
(questiondrios) para ser aplicado juntos aos discentes e docentes e também
disponibilizou uma equipe de Tl para auxiliar neste trabalho. O presente instrumento de
avaliagdo visa a obter dados que possam ajudar os gestores na tomada de decisao,
baseado em dados que reflitam os anseios da comunidade do IFS, bem como,

contribuir para a melhoria continua da qualidade dos servigos educacionais prestados a

sociedade.




2. METODOLOGIA

A Autoavaliagao do IFS é entendida como um processo continuo que visa a
identificar fragilidades e potencialidades e, dessa forma, produzir mudangas que

resultem na melhoria dos multiplos aspectos da instituicao.

Durante o periodo de construcdo dos questiondrios varias reunides foram
realizadas entre CPA e PROEN. A equipe conta com a participagao de todos os
segmentos da comunidade académica da IES capazes de contribuir com sugestdes
para 0 sucesso da Autoavaliagdo. O instrumento avaliativo contempla questdes
fechadas e abertas. As questdes abertas foram apresentadas sob a forma de
comentarios, ao final do instrumento e as questdes fechadas foram avaliadas a partir
de uma escala de valores (de 1 a 5) que pretendia medir o grau de satisfacdo dos
pesquisados e apresentava uma terminologia quantitativa. As questdes abertas serao

objeto de outro relatério da CPA.

Quadro 1: Escala de valores para medir o grau de satisfagdo dos pesquisados

1 Desconhego
2 Fraco

3 Ruim/Regular
4 Bom

5 Muito bom

O objetivo de utilizar esta escala é adequar os instrumentos de avaliagao
construidos pela CPA, de acordo com os instrumentos de avaliagdo externa utilizados
por avaliadores designados pelo INEP, no momento das visitas externas nas IES. Dessa

forma, teremos indicadores semelhantes aos adotados pelo MEC e estes sendo uma

importante ferramenta de apoio a gestao do IFS.




Segundo (BUSSAB, MORETIN, 2017), em algumas situagdes podem-se
atribuir valores numéricos as variaveis qualitativas ou atributos (ou, ainda, classes) de

uma variavel qualitativa, desde que o procedimento seja passivel de interpretagao.

Nas questdes que utilizamos a escala descrita no quadro 1, a CPA criou um
indice de aprovacdo baseado nas quantidades de respostas (muito bom + bom)
dividido pelo total de respondentes da questdao em analise, excluindo-se os que

marcaram a alternativa desconheco.

Também utilizamos uma medida, chamada ponto de corte, que leva em
consideragao todos os participantes e nao excluimos as respostas marcadas como

“desconheco”.

2.1 Populagao x Amostra

A proposta da CPA é trabalhar com uma amostra aleatéria que apresenta uma
confiabilidade de 95% com uma margem de erro de 2% porcentuais. Desta forma, os
dados sao tratados de acordo com as técnicas estatisticas utilizadas em pesquisas de
cunho cientifico. Para o calculo do tamanho minimo da amostra sera utilizada a

seguinte férmula:

_ N.p.q.Zz
~ E2(N-1)+Z2%pq

N

onde:

n = Tamanho da amostra

p = Proporcgao esperada

Z = Valor da distribuicao normal para o nivel de confianca especificado

N = Tamanho da populacao
& = Margem de erro (tamanho do intervalo de confianca)




2.2 Validacao dos instrumentos de avaliagao

Consiste no pré-teste da funcionalidade dos instrumentos de pesquisa onde as
possiveis dificuldades serdao apresentadas nesse momento e feitas as possiveis

corregoes.

2.3 Aplicagao dos instrumentos da avaliagao interna

Esta avaliagado interna em carater excepcional devido a pandemia foi realizada
através do google formularios, apds periodo de divulgacao no site do IFS, relatando a
importancia da participagcdo de todos no processo de autoavaliagdo. Estes
questionarios para os discentes, docentes tém o objetivo de identificar pontos fortes e

fracos da institui¢ao, sendo, portanto, uma ferramenta de apoio a gestao.

2.4 Formas de Utilizagao dos Resultados das Avaliagoes

O relatério final é elaborado pela CPA apos analise critica, assegurando ao
processo a isencao de animos dos membros que compdem a comissao frente aos
dados coletados, com a compreensado de que a finalidade da avaliagdo é manter e
potencializar os pontos fortes e corrigir as fragilidades detectadas no processo de
avaliagcao. Vale ressaltar que a CPA tem autonomia para conduzir todo o trabalho de
autoavaliacdo. Assim, esse relatério é apresentado para a comunidade, contando com
a participacao de gestores, coordenadores, corpo docente, corpo discente, técnicos

administrativos e comunidade externa.

O IFS utilizara os resultados da autoavaliagdo para definir objetivos e agdes
estratégicas para o seu desenvolvimento, pois através desse diagnostico pode com
clareza identificar e potencializar os pontos fortes e buscar neutralizar os aspectos de

fragilidade institucional. Portanto esse processo avaliativo se configura em um valioso

instrumento norteador das diretrizes a serem tragadas visando a melhoria continua do
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processo ensino-aprendizagem durante este momento de turbuléncia onde todos

tivemos que nos reinventar.

2.5 Divulgagao

A divulgacao dos resultados da Avaliagao Institucional é feita pela CPA através
da realizacdo de seminarios utilizando o google meet, para discutir com os atores
envolvidos os resultados que constam no relatério. A CPA disponibiliza o relatério no
site do IFS e, assim, presta contas a comunidade académica e sociedade civil. Dessa
forma, todos podem acompanhar as agdées dos gestores face aos resultados da

avaliagao interna.

2.6 Consideragoes

Ressaltamos que os campi Gléria e Propria possuem apenas um curso Ssuperior.
Nas questdes a seguir relacionamos as mesmas as dimensodes descritas no artigo 3°
da lei n. 10.861/2004 que institui o SINAES. Inicialmente apresentaremos os resultados

do processo de autoavaliagdo conduzido pela CPA no ano de 2021 e em seguida

faremos uma comparacao entre as avaliagdes internas 2020/2021.




3. CALCULO DO TAMANHO DA AMOSTRA

O calculo do tamanho da amostra foi realizado levando em consideragdo a populagdo de
estudantes matriculados em 2021 no IFS que estdo distribuidos de acordo com a tabela a

seqguir:

e N=317
e p=05
e =05
e Z=196
e E=6,3%

N.p.q.7° . 317.0,5.0,5. (1,96)° 3044468
EE.IN-1D+Z.p.q (0063)°.(317—1)+(1,96)°.0,5.0,5 2214604
137,47

Dessa forma, a amostra minima necessaria deve conter pelo menos 138 alunos.




4. DIAGNOSTICO DA EXPERIENCIA DISCENTE DO IFS NO ENSINO REMOTO EM 2021

e Comparacgao da quantidade de discentes respondentes entre o curso de Tecnologia em
Gestdo de Turismo e os demais cursos do Campus Aracaju:

Discentes respandentes por Curso

Bacharelado em Engenharia Civil

Tecnologia em Saneamento Ambiental

Tecnologia em Gestdo de Turismo

Curso

Licenciatura em Quimica

Licenciatura em Matematica

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemnas

=

50 100 150 200 250

Quantitativo de respostas
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e Questdo 1:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
1 - Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais
(equipamentos e softwares) durante o Ensino remoto pelo IFS?

Muito bom
Bom 85
v
o
=
E Ruim / Regular
E
<
Fraco
Desconhego
0 0 20 30 40 50 60 70 a0
Quantitative de respostas
Distribuicdo de Frequéncias Estatisticas
Conceito absoluta (fi) relativa (fri) acumulada (F) acumulada Mods Sorm
relativa (Fri)
Méedia 3.99
Desconhego 4 2.86% 4 2.86% Mediana 4.00
Fraco 9 6.43% 13 9.29% Dezvio Padréa 0.91
Ruim / Regular 7 5.0% 20 14.29% Coeficiente de Variacio 22,720
Bam 85 60.71% 105 75.0% Ponte de Corre 79.71%
Muito bom 35 25.0% 140 100.0% indice de Aprovacio 28 245

TOTAL 140 100% = =

Comentario da CPA: A analise dos dados mostram uma avaliagdo extremamente positiva
quanto ao item em tela. A questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a
politica para o ensino; Ill — a responsabilidade social da instituigao;; VII — infraestrutura fisica,
especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicagao; e
IX — politicas de atendimento aos estudantes.
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Questéo 2:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
2 - Como avalia o ambiente virtual de aprendizagem disponibilizado pelo IFS
para auxiliar em suas aulas online durante o Ensino remoto?

Muita bom

Ruim / Regular

Alternativas

Fraco

Desconheco

0 10 20 30 40 50 60 70 a0
Quantitativo de respostas
Distribuicdo de Frequéncias Estatisticas
Conceito absoluta (fi) relativa (fri) acumulada (Fi) acumulada Mod 5

relativa (Fri) ocd om

Média 3.99

Desconheco 2 1.43% 2 1.43% Mediana 4.00

Fraco 10 7.14% 12 8.57% Desvio Padréo 0.86
Ruim / Regular 10 7.14% 22 15.71% Coeficiente de Variacio 21.56%
Bom 83 59.29% 105 75.0% Ponta de Corte 70.26%
Muito bom 35 25.0% 140 100.0% indice de Apravacio 25.51%

TOTAL 140 100% = =

Comentario da CPA: A analise dos dados mostram uma avaliagdo extremamente positiva
quanto ao item em tela. A questdo esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a
politica para o ensino; Ill — a responsabilidade social da instituicdo; VI — organizagao e gestao
da instituicdo; VII — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagao e comunicagéao; e IX — politicas de atendimento aos estudantes.
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e Questdo 3:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestado de Turismo
3 - Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais (equipamentos
e softwares) pela Biblioteca do IFS durante o Ensino remaoto?

Muito bom

Bom

Ruim / Regular

:’aca
0 10 20

Alternativas

Desconheco

a0 40 50 80
Quantitativo de respostas

Distribuicio de Frequéncias Estatisticas
Conceito absoluta (fi) relativa (fri) acumulada (Fi) acumulada Mada B
relativa (Fri)

Méedia 3.24

Desconheco 21 15.0% 15.0% Mediana A4.00

Fraco 24 17.14% 32.14% Desvio Padrio 1.30
Ruim / Regular 14 10.0% 59 42.14% Coeficiente de Variagio 40.20%
Bomn 63 45.0% 122 87.14% Ponta de Corte 64.71%
Muito bom 18 12.86% 140 100.0% indice de Aprovacio 62.07%

TOTAL 140 100%

Comentario da CPA: Os dados revelam que este item avaliado precisa de a¢des buscando
resolver os problemas detectados, tendo em vista uma grande quantidade de respostas
ruim/fraco/desconhego. A questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a
politica para o ensino; Ill — a responsabilidade social da instituicao; VI — organizagao e gestao
da instituicdo; VII — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagao e comunicagao.




Alternativas
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e Questdo 4:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
4 - O docente demonstra dominioc do conteddo ministrado
pelo SIGAA efou Google Sala de Aula?

Sim

Ma maioria das vezes

[=]
L=
=)
=
L
o

40 50

o
(=]
.l
=}
[Es)
(=)

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Olasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéndia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)
MN3o 2 1.43% 2 1.43%
Asvezes 8 5.71% 10 7.14%
MNa maicria das vezes 50 35.71% 60 42.86%
Sim 20 57.14% 140 100.0%
TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagdo extremamente positiva, evidenciando
que os cursos de capacitagdo docente ofertados pela gestdao do IFS foram eficientes para o
ensino remoto. A questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica
para o ensino; VI — organizagao e gestao da instituigao.




Alternativas
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e Questdo 5:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
5 - O docente apresenta clareza na transmissao dos contelidos
ministrados pelo SIGAA efou Goagle Sala de Aula?

Sim

Na maioria das vezes

30 40 50 60 70

=]
-
=]
[
(=]

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Oasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéncdia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)
Mao ] 0.0% 0 0.0%
Asvezes 11 7.86% 1 7.86%
MNa maiocria das vezes 57 40.71% 62 48.57%
Sim 72 51.43% 140 100.0%
TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagdo extremamente positiva, evidenciando
que os cursos de capacitagdo docente ofertados pela gestdo do IFS foram eficientes para o
ensino remoto. A questao esta relacionada as seguintes dimensodes do SINAES: Il — a politica
para o ensino; VI — organizagao e gestao da instituigao.
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e Questdo 6:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestédo de Turismo
6 - O docente apresenta coeréncia nos procedimentos de avaliacdo da aprendizagem
com os conteldos ministrados pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Sim

Ma maicria das vezes

Alternativas

N
0

Clas=e (Xi): Conceito

10 20 30 40

un
(=]
o
&
)
(=]

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Frequéncia absoluta Frequénda relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri}
Nao 4 2.86% 4 2.86%
Asvezes 13 9.20% 17 12.14%
MNa maicria das vezes 52 37.14% 69 40,29%
Sim 71 50.71% 140 100.0%
TOTAL 1440 100% = =

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagao positiva do corpo docente do IFS, no

entanto, percebe-se que alguns docentes precisam articular melhor seus procedimentos
avaliativos.
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e Questido7:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
7 - O docente demonstra gestdo (dominio) do SIGAA efou
Google Sala de Aula para favorecer o ensino?

Sim

Na maioria das vezes

Alternativas

=]
=)
Ga
=]

an 50 60

[=]
—
=]
[
=
L
=

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Oasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéncdia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)

Mio 3 2.14% 3 2.14%
Asvezes 14 10.0% 17 12.14%
Na maioria das vezes 44 31.43% 61 43.57%
Sim 79 56.43% 140 100.0%

TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagdo positiva do corpo docente do IFS, no
entanto, evidenciando que os cursos de capacitacdo docente ofertados pela gestdao do IFS
foram eficientes para o ensino remoto.
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e Questao 8:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
8 - O docente valorizou a sua participacdo e interacdo nas
aulas online realizadas no SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Sim

MNa maioria das vezes

Alternativas

Nao
0

w
(=]

10 20 30 40 20 60 70 80

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Oasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéndia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)

MNio 2 1.435% 2 1.43%
Asvezes 23 16.43% 25 17.86%
MNa maioria das vezes 28 20.0% 53 37.86%
Sim a7 62.14% 140 100.0%

TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagdo positiva quanto a interagdo entre
docente e discente.
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e Questao 9:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
9 - O IFS tem disponibilizado servico de conex3o a internet para
auxiliar o acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Sim e utilizo

Sim, mas ndo utilizo

Alternativas

Mo, porque ndo tenhe interesse

MNao / Desconhego .
0

20 40 60 20

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

asse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéndia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)
M&o f Desconheco 11 7.86% 11 7.86%
Nio, porque ndo 8 571% 19 13.57%
tenho interesse

Sim, mas nao utilizo 93 67.56% 114 81.43%
Sim e utilizo 26 18.57% 140 100.0%

TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagdo positiva quanto a disponibilidade de
internet pela gestdo do IFS para auxiliar o acesso as aulas durante o ensino remoto. A questao
esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; Ill — a




Alternativas
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responsabilidade social da instituicdo; IV — a comunicagdo com a sociedade; VI -
organizacao e gestao da instituicdo.

Muita bom

Ruim / Regular

Desconheco / Ndo utilizo

Classe (X}

Conceito

Desconhego /
N&o utilizo
Fraco
Ruim / Regular
Bomn
Muito bom
TOTAL

Questédo 10:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
10 - Como vocé avalia o servico de conex3o a internet ofertado pelo
IFS para o acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Bom

Fraco

(=]
=)
=]

Distribuicio de Frequéncias

Frequénda Frequénda Frequénda
absoluta (fi) relativa (fri) acumulada (Fi)
95 67.86% 95
1 0.71% 96
3 2.14% Q9
26 18.57% 125
15 10.71% 140
140 100%

40

60

Quantitativo de respostas

Frequénda
acumulada
relativa (Fri)

67.86%

68.57%
70.71%
89.20%
100.0%

20

Estatisticas

Moda
Meédia

Mediana

Desvio Padrao
Coeficiente de Variacdo
Ponto de Corte

Indice de Aprovacio

Desconheco / Ndo utilizo
2.04
1.00
1.56
76.47%
40.71%
91.11%

Comentario da CPA: Analisando os dados verifica-se que 67,86% dos discentes nao utilizam o
servigo de internet ofertado pelo IFS durante o ensino remoto. Dentre os alunos que utilizam,
verifica-se uma avaliagdo positiva. A questdo esta relacionada as seguintes dimensoées do
SINAES: lll — a responsabilidade social da institui¢cdo; VI — organizagao e gestao da institui¢ao.
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e Questdo 11:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
11 - O IFS tem disponibilizado equipamentos para auxiliar o
seu acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Sim e utilizo

Sim, mas ndo utilizo

Alternativas

N&o, porque ndo tenho interesse

N&o / Desconheco

30 40 50 60

[==)

—
[==)
[}
=1

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Qlasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéndia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)
M&o f Desconheco 7 5.0% 7 5.0%
12 2.57% 19 13.57%

Mio, porgue ndo
tenho interessze

Sim, mas nao utilizo 65 46.43% 84 60.0%
Sim e utilizo 56 40.0% 140 100.0%
TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados evidenciam uma avaliagdo positiva quanto a disponibilizagdo de
equipamentos para os alunos em situagdo de vulnerabilidade durante o ensino remoto. A
questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a responsabilidade social da
instituicao; VI — organizagao e gestao da instituigao.
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e Questdo 12:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestédo de Turismo
12 - Como vocé avalia os equipamentaos disponibilizados pelo IFS para
0 acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Muita bom

Bam

Ruim / Regular

Alternativas

Fraco

Desconheco / No utilizo 62

0 10 20 30 40 50 60
Quantitativo de respostas
Distribuicdo de Frequéncias Estatisticas
Conceito abzoluta (fi) relativa (fri) acumulada (F) acurl_'lulada_ Mods Tl L e e
relativa (Fri)
Media 2.75
Desconheco / 52 44.29% 62 44.20% Mediana 3.00
Ngo utlizo Desvie Padrdo 1.68
Fraco & 4,200 63 AR 57 Coefidiente de \-"ariagéo 61.24%
Ruim / Regular 4 2.26% 72 51.43% Fonm de Corte 3.00%
Bom 41 29.29% 113 80.71% Bty ERERE
Muito bom 27 19.29% 140 100.0%
TOTAL 140 100% = =

Comentario da CPA: Os dados evidenciam uma avaliagao positiva quanto a qualidade dos
equipamentos pelo IFs para o ensino remoto. A questdo esta relacionada as seguintes
dimensdes do SINAES: Ill — a responsabilidade social da instituicdo; VI — organizagao e gestao
da instituigao; VII — infraestrutura fisica, especialmente recursos de informagéo e comunicagao.
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e Questdo 13:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestao de Turismo
13 - Vocé se sente preparado ou adaptado para acompanhar
as disciplinas do seu curso de forma remota?

Sim

Na maioria das vezes

Alternativas

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Oasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéncdia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)
Mao 15 10.71%
Asvezes 35 25.0% 50 35.71%
MNa maiocria das vezes 3 22.14% a1 57.86%
Sim 59 42.14% 140 100.0%
TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados apresentam uma avaliagdo positiva quanto a autoavaliagdo do
discente para acompanhar o ensino remoto. No entanto, a equipe multidisciplinar dos campi
deve buscar agdes junto aos discentes que desistiram ou reprovaram em disciplinas neste
periodo de pandemia e dessa forma minimizar a evasao.
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e Questdo 14:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestédo de Turismo
14 - Vocé esta sendo assiduo as
aulas ministradas de forma remota?

Na maioria das vezes

Alternativas

40 50 60 70 20

(=]
—
(=1
[
L]
L
=]

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Oasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéndia relativa Frequéncia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)
[LEL 7 5.0% 7 5.0%
Asvezes 13 9.29% 20 14.29%
MNa maioria das vezes 42 30.0% 62 44,200
Sim 78 55.71% 140 100.0%
TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados apontam uma boa autoavaliagdo dos alunos face a este periodo
de muitas dificuldades devido a COVID19.
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e Questdo 15:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
15 - Vocé possui conectividade e equipamentos que auxiliam satisfatoriamente
para sua experiéncia de aprendizagem no Ensino remoto?

Sim

Na maioria das vezes

Alternativas

=
=]

0 10 20 30 40 50 60

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Oasse (Xi): Conceito Frequéncia absoluta Frequéndia relativa Frequéncia Frequéncia
(i) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)

Nao 8 5.71% 8 571%
Asvezes 128 12.86% 26 18.57%
MNa maicria das vezes 46 32.36% 72 51.43%
Sim 68 48.57% 140 100.0%

TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados revelam que apesar dos esforgos realizados pela gestdo do IFS
para garantir equipamentos e conectividade aos alunos para o ensino remoto, ainda existe
571% que afirmam nado ter conectividade/equipamentos. A questdao esta relacionada as
seguintes dimensdes do SINAES: lll — a responsabilidade social da institui¢ao; VI — organizagao
e gestao da instituigao.
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e Questdo 16:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
16 - Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados
pelos seus professores durante o Ensino remoto?

5im

Na maicria das vezes

Alternativas

Desconheco

40

L
Lh

10 13 20 23 30

=
un

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Uasse (Xi): Conceito Frequéndia absoluta Frequéndia relativa Frequéndia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)

Desconheco g 6,43% 9 6.43%
Mo 32 27.14% 47 33.57%
Asvezes 31 22.14% 78 55.71%
MNa maioria das vezes 26 18.57% 104 74,200
Sim 36 25.71% 140 100.0%

TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados apontam que medidas devem ser tomadas junto as
coordenagdes dos cursos/diretores e gerentes dos campi no sentido de que os atendimentos
extraclasse atinjam um maior nimero de discentes. A questao esta relacionada a dimenséo IX
do SINAES: - politicas de atendimento aos estudantes.
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e Questdo 17:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
17 - Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados
pelas equipes multidisciplinares durante o Ensino remoto?

5im

Na maicria das vezes

Alternativas

Desconheco

20 25 30 35 40 45

[=]

Lh
(=]
5}

Quantitativo de respostas

Distribuicdo de Frequéncias

Uasse (Xi): Conceito Frequéndia absoluta Frequéndia relativa Frequéndia Frequéncia
(fi) (fri) acumulada (R) acumulada relativa
(Fri)

Desconheco 12 12.86% 18 12.86%
Mo 47 33.57% 65 46.43%
Asvezes 25 17.86% QD 64.20%
MNa maioria das vezes 19 13.57% 100 T7.86%
Sim 31 22.14% 140 100.0%

TOTAL 140 100% - -

Comentario da CPA: Os dados apontam que o IFS disponibiliza equipes multidisciplinares para
atender as necessidades dos alunos. No entanto, este servigo precisa ser melhor divulgado ao
corpo discente. A questdo estd relacionada a dimensado IX do SINAES: - politicas de
atendimento aos estudantes.
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e Questdo 18:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
18 - Como vocé avalia a comunicacdo do
IFS durante o periodo de isolamento social?

Muito bom

Ruim / Regular

Alternativas

Fraco

Desconhego

0 10 20 30 40 50 60 7 80

Quantitativo de respostas

Estatisticas

Conceito absoluta (fi) relativa (fri) acumulada (F) acumulada Moda Bom
relativa (Fri)

Media 393

Desconheco 3 2.14% 3 2.14% Mediana A.00

Fraco 13 9.20% 16 11.43% Desvio Padria 0.95
Ruim / Regular 11 7.86% 27 19.29% Coeficiente de Variacio 24.17%
Bom 77 35.0% 104 74.29% Ponto de Corte 78.57%
Muito bom 36 25.71% 140 100.0% indice de Aprovacio 822 480

TOTAL 140 100% =

Comentario da CPA: Os dados mostram que a comunicagao do IFS conseguiu atingir a grande
maioria do corpo discente durante o periodo de isolamento social. No entanto, sugerimos que
acoes sejam realizadas para atingir um maior publico A questado esta relacionada a dimensao
IV do SINAES: a comunicagao com a sociedade.
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e Questdo 19:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestao de Turismo
19 - Como vocé avalia as atividades de Ensino, Pesquisa, Extensao
e Inovacdo desenvolvidas pelo IFS durante o Ensino remoto?

Muito bom

32
65

T -
- -
0

Bom

Alternativas

Desconheco 25
10 20 30 40 50 &0
Quantitativo de respostas
Distribuicdo de Frequéncias Estatisticas
Conceito absoluta (fi) relativa (fri) acumulada (F) acumulada
. p Mada Bom
relativa (Fri)
Média 3.49
Desconheco 25 17.86% 25 17.86% Mediana 4.00
Fraco 10 7.14% 35 25.0% Diesvio Padrio 1.30
Ruim / Regular 8 5.71% 43 30.71% Coeficiente de Variacio 30,235
Bom 63 45.43% 108 T7.14% Bonto de Corte 50,260
Muito bom 32 22.86% 140 100.0% indice de Aprovacio 24,350

TOTAL 140 100% = =

Comentario da CPA: Analisando os dados, verifica-se uma boa avaliagao deste item, no entanto
acoes devem ser tomadas para melhor divulgar as atividades em ensino, pesquisa, extensao e
inovagao. A CPA devera desmembrar esta questao para uma melhor avaliagdo dos dados. A
questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; VIl —
infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa.
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5. COMPARATIVO ENTRE OS DIAGNOSTICOS DE EXPERIENCIA DISCENTE DE 2020 E
2021

e Comparacao entre discentes respondentes de 2020 e 2021:

Comparacédo entre discentes respondentes por Curso por Periodo

Periodo
W 20211
W 20202

Curso

Tecnologia em Gestdo de Turismo

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados mostram que a CPA conseguiu de forma satisfatéria melhorar a
participagao dos discentes no processo de autoavaliagdo. No ano de 2021 participaram do
processo de avaliagdo interna 140 discentes. Este numero é suficiente para garantir uma
amostra aleatdria grande e representativa com 95% de confiabilidade e uma margem de erro de
6,3 pontos percentuais para mais ou para menos.
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e Questdo 1:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gest&do de Turismo
1 - Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais
(equipamentos e softwares) durante o Ensino remoto pelo IFS?

Periodo
M 20211

12.50% W 20202

Muito bam

Alternativas

Desconhego

0 10 20 30 40 50 60 70 80
Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados revelam uma avaliagao positiva do item em tela. Durante a
pandemia o uso de tecnologias foi 0 caminho para poder assegurar um ensino de qualidade. A
questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; lll -
a responsabilidade social da institui¢cao;; VIl — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e
de pesquisa, biblioteca, recursos de informagédo e comunicagéo; e IX — politicas de atendimento
aos estudantes.
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e Questdo 2:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
2 - Como avalia o ambiente virtual de aprendizagem disponibilizado pelo IFS
para auxiliar em suas aulas online durante o Ensino remoto?

Periodo
B 20211

59.29%

Muito bom

77.08%

Alternativas

Desconheco H

0 10 20 30 40 50 60 70 a0

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados revelam uma avaliagdo positiva do item analisado. A questao
esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; Ill — a
responsabilidade social da instituicdo; VI — organizagdo e gestdo da instituicdo; VII -
infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacgao e comunicacgao; e IX — politicas de atendimento aos estudantes.
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e Questdo 3:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestao de Turismo
3 - Como vocé avalia o uso das tecnologias digitais (equipamentos
e softwares) pela Biblioteca do IFS durante o Ensino remoto?

BEE Periodo
- . . oo

Muito bom 4.17% W 20202

Ruim / Regular

Alternativas

Fraco

Desconheco 31.25%

20 25 30 35 40 45

10 1

¥

=]
%

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam que agdes junto ao setor de comunicagao do IFS
devem ser tomadas para que o corpo discente da IES tenha mais conhecimento sobre o uso
das tecnologias realizado pelas bibliotecas. A questdo esta relacionada as seguintes
dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; lll — a responsabilidade social da instituigao;
VI - organizagao e gestao da institui¢cao; VIl — infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e
de pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicagao.
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e Questdo 4:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
4 - O docente demonstra dominio do contelido ministrado
pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

57.14% W 20211

W 2020.2
72.92%

Sim

Na maioria das vezes

Alternativas

0 10 20 30 40 50 60 70

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados revelam uma avaliagao positiva do item em tela. A questao esta
relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; VI — organizagao e
gestao da instituigao.




e Questdo 5:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
5- O docente apresenta clareza na transmissdo dos contetidos
ministrados pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

W 2020.2
68.75%

Na maioria das vezes

Alternativas

Asvezes pRES

0 10 20 30 40 50 60 70
Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados revelam uma avaliagao positiva quanto a clareza na transmissao
dos conteudos ministrados.




e Questdo 6:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
& - O docente apresenta coeréncia nos procedimentos de avaliacdo da aprendizagem
com os contetidos ministrados pelo SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

50.71% 20211
W 20202
72.92%
37.14%
Na maioria das vezes
w
m
=
T
=
L
=
0 10 20 30 40 50 60 70

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagao positiva dos docentes quanto aos
procedimentos de avaliagdo da aprendizagem.




e Questido7:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
7 - O docente demonstra gestdo (dominio) do SIGAA efou
Google Sala de Aula para favorecer o ensino?

W 20202

Sirn 66.67%

Na maioria das vezes

Alternativas

=
=]

0 10 20 30 40 50 60

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam que o corpo docente da IES se empenhou para ter
dominio das ferramentas necessarias para o ensino remoto. A questao esta relacionada as
seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; VI — organizagao e gestao da
instituicao.
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e Questdo 8:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestao de Turismo
8 - O docente valorizou a sua participacdo e interagao nas
aulas online realizadas no SIGAA e/ou Google Sala de Aula?

Periodo
B 20211
B 20202
72.92%
Na maioria das vezes

W

©

=

=

]

=

=

z

=

Nio Eed
0 10 20 30 40 50 60 70

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Analisando os dados, verifica-se que os docentes da IES valorizam a
participagao dos discentes nas aulas virtuais.
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e Questdo9:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
9 - O IFS tem disponibilizado servigo de conexdo a internet para
auxiliar o acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Periodo
W 20211
W 20202

Sim e utilizo

Sim, mas n3o utilizo

Alternativas

N&o, porque néo tenho interesse

Nao / Desconhego 8.33%

~
[=]

20 30 40 50 60

o
(=]

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Analisando os dados, percebe-se que a IES contribuiu para que os
discentes de baixa renda pudessem ter acesso as aulas virtuais. A questao esta relacionada as
seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; lll — a responsabilidade social da
instituicdo; IV — a comunicagao com a sociedade; VI — organizagao e gestao da institui¢ao.
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e Questdo 10:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
10 - Como vocé avalia o servico de conexdo 2 internet ofertado pelo
IFS para o acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Periodo
W 20211
Muito bom W 20202
Bom
wm
= 2.14%
=
o - P
= Ruim / Regular 2.08%
=
<
I 0.71%
Fraco 2.08%
67.86%
Desconhego / N3o utilizo 81.25%
0 10 20 30 40 50 60 70 a0

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados revelam uma avaliagdo positiva quanto ao servigo de conexao
ofertado aos discentes pelo IFS. A questao esta relacionada as seguintes dimensdes do
SINAES: lll — a responsabilidade social da institui¢cao; VI — organizagao e gestao da institui¢ao.
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e Questdo 11:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestao de Turismo
11 - O IFS tem disponibilizado equipamentos para auxiliar o
seu acesso as aulas online durante o Ensino remoto?

Periodo
W 20211
W 20202

Sim e utilizo

5im, mas ndo utilizo

Alternativas

N&o, porque néo tenho interesse

MNao / Desconhego

0 10 20 30 40 50

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagdo extremamente positiva quanto a
disponibilizacdo de equipamentos pela IES para auxiliar o acesso as aulas remotas. A questao
esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Ill — a responsabilidade social da
instituicdo; VI — organizagao e gestao da instituicao.
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e Questdo 12:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
12 - Como vocé avalia os equipamentos disponibilizados pelo IFS para
0 acesso as aulas online durante o Ensino remoto?
. Periodo
o H 20211

Muito bomn 16.67% W 2020.2

Alternativas

Desconhego / Ndo utilizo 54.17%

10 20 30 40 50

o

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagdo extremamente positiva quanto aos
equipamentos disponibilizados para acesso as aulas remotas. Percebe-se que a maioria dos
alunos nao utiliza esses equipamentos. A questao esta relacionada as seguintes dimensdes do
SINAES: Ill — a responsabilidade social da instituigao; VI — organizagao e gestao da instituigao;
VII - infraestrutura fisica, especialmente recursos de informagao e comunicacgao.




Alternativas
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e Questdo 13:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestédo de Turismo
13 - Vocé se sente preparado ou adaptado para acompanhar
as disciplinas do seu curso de forma remota?

Periodo
W 20211
W 2020.2

Na maioria das vezes

As vezes

P
=1

0 5 10 15 20 25 30 35

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados revelam uma avaliagdo positiva, no entanto percebe-se que
10,71% dos entrevistados nao se sentem adaptados ao ensino remoto no ano de 2021.
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e Questdo 14:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
14 -Vocé esta sendo assiduo as
aulas ministradas de forma remota?

Periodo
W 20211

W 20202
68.75%

Na maioria das vezes

Alternativas

20 30 40 50 60 70

0 0

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagdo positiva quanto a assiduidade.
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e Questdo 15:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
15 - Vocé possui conectividade e equipamentos que auxiliam satisfatoriamente
para sua experiéncia de aprendizagem no Ensino remoto?

Periodo
48.57% W 20214

W 2020.2
50.00%:

Sim

Na maioria das vezes

Alternativas

As vezes

Nao l
0

10 20 30 40 50

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagao positiva quanto ao uso de equipamentos
e conectividade no ensino remoto. Percebe-se que em torno de 5,71% dos discentes
responderam “nd@o” neste item, embora o IFS tenha disponibilizado acesso e equipamentos. A
questao esta relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a responsabilidade social da
instituicao; VI — organizagao e gestao da instituigao.




Alternativas
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e Questdo 16:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
16 - Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados
pelos seus professores durante o Ensino remoto?
Periodo

W 20211
W 2020.2

Na maicria das vezes

As vezes

Néo _

22.02%

22.929
s

£.43%
0 5 10 5 20 25 30

[
(%)
I
=]

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagdo positiva quanto ao atendimento
extraclasse oferecido pelos docentes da IES. A questado estd relacionada a dimensao IX do
SINAES: - politicas de atendimento aos estudantes.




Alternativas
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e Questido 17:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestdo de Turismo
17 - Vocé participou dos atendimentos extraclasse ofertados
pelas equipes multidisciplinares durante o Ensino remoto?
Periodo

| 20211
W 20202

Na maioria das vezes

Desconhego

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagdo positiva do trabalho realizado pela
equipe multidisciplinar do IFS. Sugere-se medidas junto ao setor de comunicagao para atingir
um publico maior de alunos. A questao esta relacionada a dimensao IX do SINAES: - politicas
de atendimento aos estudantes.
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e Questdo 18:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestéo de Turismo
18 - Como vocé avalia a comunicagdo do
IFS durante o periodo de isolamento sacial?

Periodo
W 20211
W 20202

Muito bom 12.50%

Ruim / Regular

Alternativas

Desconhego plid

30 40 50 60

=]

[S]
[
=

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados mostram uma avaliagao positiva do trabalho realizado pelo setor
de comunicagdo do IFS. Sugere-se medidas para diminuir a quantidade de Ruim/fraco nas
proximas avaliagdes. A questdo esta relacionada a dimenséao IV do SINAES: a comunicagao

com a sociedade.
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e Questdo 19:

Campus Aracaju - Tecnologia em Gestédo de Turismo
19 - Como vocé avalia as atividades de Ensino, Pesquisa, Extensdo
e Inovacdo desenvolvidas pelo IFS durante o Ensino remoto?

Periodo
W 20211

Muito bom W 20202

Ruim / Regular

Alternativas

Desconhego 20.83%

20 30 40 50 60

o
=]

Quantitativo de respostas

Comentario da CPA: Os dados apontam uma avaliagao positiva, no entanto medidas devem ser
tomadas para melhor divulgar as agbes de ensino, pesquisa, extensao e inovagao. A questao
estd relacionada as seguintes dimensdes do SINAES: Il — a politica para o ensino; VIl -
infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa.
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6. FRAGILIDADES DETECTADAS NA AUTOAVALIAGAO

Questdo 3: uso de tecnologias digitais (equipamentos e softwares) pela biblioteca
durante periodo da pandemia;

Questao 16: a participagao de alunos em atendimentos extraclasse ofertados pelos
professores durante periodo da pandemia;

Questao 17: a participacdo de alunos em atendimentos extraclasse ofertados pela
equipe multidisciplinar durante periodo da pandemia;

Questao 18: Comunicacao do IFS durante periodo da pandemia;

Questédo 19: Atividades de ensino, pesquisa, extensao e inovagao durante o periodo de
pandemia.
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7. MEDIDAS TOMADAS PARA ADEQUAGAO DO ENSINO REMOTO E AS AGOES
VOLTADAS PARA O SOCIAL

e Capacitacdo docente para utilizagdo dos ambientes virtuais de aprendizagem (EaD e
Google for education) promovida pela Reitoria para todos os campi;

e Realizagdo de acolhimento discente com oficinas para aprendizagem quanto ao
acompanhamento das aulas em ambiente virtual de aprendizagem (Sigaa e Google);

e Aquisicao e cessao de tablets educacionais para os discentes;
e Concessdo de auxilio financeiro para contratacao de pacote de dados;

e Participagdo no programa do Governo Federal, CONECTADOS, visando a doagao de
chips com pacote de dados referente a operadora indicada pelo discente, como sendo a
de melhor area de cobertura nas proximidades de sua residéncig;

e Acompanhamento multidisciplinar (pedagogo, psicélogo, assistente social e técnico em
assuntos educacionais);

e Distribuicdo de cesta basicas por meio dos recursos do PNAE;

e Realizacao de eventos virtuais integradores;

e Realizacdo de atividades interdisciplinares;

e Instituicdo de comissao para acompanhamento do ensino remoto;
e |Instituicdo de comissao local de prevengao e combate a covid-19;
e Aquisicdo de mascaras para distribuicdo aos discentes;

e Entrega de material académico em residéncia do discente, nos casos de comprovada
impossibilidade de comparecer a instituicao;

e Conversao do servigo refeitério em auxilio financeiro para os discentes assistidos nesta
modalidade;

e Pagamento das parcelas devidas dos auxilios permanéncia, bolsa trainee e monitoria;

e Por meio do NAPNE, disponibilizagdo do suporte especifico aos portadores de
necessidades especificas;
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Desenvolvimento de projetos tematicos, multidisciplinares, para auxiliar o discente a
enfrentar as dificuldades postas pelo ensino remoto;

Suporte docente para elaboracao de material académico;

Estabelecimento de canal de comunicagao direto com a Coordenadoria de Assisténcia
Estudantil,

Considerando que em 2021 a situagao pandémica causada COVID-19 foram mantidos
os programa de auxilio emergencial de inclusdo digital com concessdo de RS 60,00
mensais para aquisicao de pacote de dados de internet atendendo 1.894 estudantes;
auxilio conectividade RNP/MEC/IFS com concessao de 276 CHIPs; e o empréstimo de
1.394 tablets educacionais para auxiliar no processo de inclusao digital. Além da
distribuicdo de 2.997 cestas basicas, para estudantes do Ensino Médio de modo a
assegurar ao estudante o acesso, a permanéncia durante o processo educacional e
diante da pandemia da COVID-19;

Plano de retomada presencial aprovado pela Resolugdo n. 97/2021/CS/IFS;

Criagao do vacinbmetro para monitoramento dos indicadores sanitarios e vacinagao da
comunidade académica: https://vacinometro.ifs.edu.br/

Parceria com o |Instituto Paramitas para realizagdo de capacitagdo sobre as
Ferramentas GSuite for Education, destinada aos docentes e técnicos administrativos
com relagédo direta ao Ensino;

Encaminhamento de PGC para aquisicdo de equipamentos de audio-visual para
estruturar os campi;

Curadoria de apostilas e videos com orientagdes para docentes e discentes para o
hotsite do Ensino Hibrido;

Publicacdo de diretrizes operacionais de acessibilidade com produgéo de Cartilha de
Orientagbes de Acessibilidade no Ensino Remoto (publicada pela EDIFS):
http://www.ifs.edu.br/diretoria-de-pesquisa-e-pos-graduacao/editora-propex/385-hotsite

-propex/9636-edifs-2021#cartilhas

Apoio das equipes multidisciplinares, publicacdes de materiais de apoio. Inclusao de
momento de ambientagdo com as ferramentas/plataformas utilizadas no ensino
remoto;

Identificagdo do quantitativo de alunos com maior risco de evasao e desenvolvimento
de acdes especificas (como atendimento as necessidades basicas);



https://vacinometro.ifs.edu.br/
http://www.ifs.edu.br/diretoria-de-pesquisa-e-pos-graduacao/editora-propex/385-hotsite-propex/9636-edifs-2021#cartilhas
http://www.ifs.edu.br/diretoria-de-pesquisa-e-pos-graduacao/editora-propex/385-hotsite-propex/9636-edifs-2021#cartilhas

SB)

Adocao de formas de acompanhamento semanal direcionando especial atengao aos
mais vulneraveis;

Producdo de material didatico impresso (apostilas, livros didaticos e outros) para
distribuigcdo/entrega presencial aos alunos ou aos seus pais ou responsaveis;

Disponibilizagédo de internet patrocinada pelo IFS.
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8. CONCLUSAO

ApOs analise dos dados coletados por meio da aplicagdo dos questionarios e das
respostas dos gestores relacionadas as medidas adotadas para o ensino remoto e as agoes
voltadas para o social, podemos concluir que o IFS agiu de forma efetiva para diminuir as
adversidades causadas pela Pandemia, dentre elas, a continuidade do processo de
ensino-aprendizagem por meio das aulas online (ndo-presenciais) e teve o cuidado necessdrio

com a comunidade interna propondo e implementando a¢des sociais.

Vale ressaltar que o Instituto Federal de Sergipe possui um plano de contingéncia para

enfrentamento ao novo coronavirus que pode ser acessado através do hiperlink a seguir:

IES lanca plano de contingéncia de enfrentamento a Covid-19



http://ifs.edu.br/ultimas-noticias/8860-ifs-lanca-plano-de-contingencia-de-enfrentamento-a-covid-19
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