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1. CADASTRO DE LINHAS TELEFONICAS (RAMAIS)

Nesta secdo, os servidores serdo orientados de como proceder para o cadastro do

ramal de sua unidade no SIPAC, caso nao esteja sendo listado na area publica de consulta
de telefones no SIPAC.
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12 PASSO - ACESSE O PORTAL ADMINISTRATIVO DO SIPAC, EM SEGUIDA,
MENU “OUTROS” -> TELEFONIA -> CADASTRAR LINHA TELEFONICA

PORTAL ADMINISTHATIVO > CADASTRAR LINNA TELEFONICA

Através dexta cperaclo d possival cadastrar linhas tedufdnicas vieculedes & umae urideds pagatons.
£ pozsivel cadastrar Anhas cara 2 unidade pagadora .
Dados necesddrios para o cadastro da linha telefdreca:

* Unidadea Pagadora: unsdade gue (18 arcar com as despesas da inha,

* Unidade de Localizogdo: undade vinculads a umidade pagadors onde » inha teleiGnica se encontra.

* Descrigho da Linha: sformagio descrtive sobre o utitzacho de leka

¢ Tipo de Telefone: s= 4 ump lrha de telefone fixo, calular, voo, etc

* Numero do linha: nimero da lmba telefémica

o Ramal: Ascocnda 3 uma lnha telefinica podem ex:stin um ou MaS ramas, Fara inserir um ramal basts marcar a caixa de selecso que o formulare de
insercdo ird aparscer,

19 Nimern: » 3149
29 Unidade Pagadary: # 11.02,32,01,01 - COORCENADCRIA O SISTEMAS DE INFORMAGAD - REITORIA
3 Qunciadn Localeagiio: » COORDENADORIA DE SISTEMAS DE INFORMAGAD - REITORTA (11.02.532.1

4(_) Deszrigio: » Ramel do Carigon - ©51 Cooed de Suteman de informacic - Sstors

52 Tipo de Telefone: «| FIx0 -
69%-’?’1 de Telefone: »! LigagOes Samal X Ramal + Grande Arscaju _-._I
% Sm N3o
72 ribiico

{Case seja maccade como plabibca, poderd ser comulado por qualquer passoa)
INSERIN RAmAL
DescrgSo: »
Namero: »
[rsers Ramal

Cadastrar Loba Cancelar

* Campos de preenchimerts cbrigatano,

22 PASSO - INFORMANDO DETALHES DO CADASTRO DA LINHA TELEFONICA
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1 - Informe o niimero do seu ramal, sem o prefixo. Ex.: 3145, 3210, ...;

2 - Neste campo ¢ informada a unidade pagadora responsavel pelo armazenamento dos dados de
tarifacdo da linha telefénica (ramal), por padrao, é assinalado o nome do setor;

3 - Neste campo devera ser informado o setor cujo ramal esta vinculado;

4 - Descricdo, neste campo, a descri¢cdo devera seguir o padrdo abaixo:

Ramal do Carlson - - Reitoria
Chefe da Unidade‘( \
Sigla da Unidade
Descricao da Sigla do Setor
Campus do

Setor

5 - Devera ser informado o tipo de telefone, normalmente VOIP;
6 - Devera ser informado o perfil do telefone, conforme descricdo abaixo:
e Ligacdo Ramal X Ramal: Executa chamadas entre ramais;
e Ligacdo Ramal X Ramal + Celular: Executar chamadas entre ramais para celular;
e Ligacdo Ramal X Ramal + Grande Aracaju: Executa chamadas entre ramais e ligagdes locais;
e Ligacdo Ramal X Ramal + Grande Aracaju + Celular: Executa chamadas entre ramais, locais e para
celular;
e Ligacdo Ramal X Ramal + Grande Aracaju + DDD: Executa chamadas entre ramais, locais e
interurbanos;
¢ Ligacdo Ramal X Ramal + Grande Aracaju + DDD + Celular: Executa ligacdes entre ramais, locais,
interurbanos e para celular;
e Ligacdo Ramal X Ramal + Grande Aracaju + DDD + DDI: Executa ligacdes entre ramais,
interurbanos, locais e internacionais;
e Ligacdo Ramal X Ramal + Grande Aracaju + DDD + DDI + Celular: Executa ligagdes entre ramais,

interurbanos, locais e internacionais e para celular.

7 - Define se o ramal sera publico ou nao, ou seja, se o ramal podera ser consultado por qualquer

usuario na area publica do SIPAC.

Apés concluido o preenchimento dos dados para cadatro da linha telefénica (Ramal), basta clicar sobre
o botdo “Cadastrar Linha”, automaticamente o ramal da unidade estara disponivel para consulta na
area publica do SIPAC através do link:

https://sipac.ifs.edu.br/public/jsp/telefones/lista_linhas_telefonicas.jsf
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2. ATUALIZANDO DADOS DO RAMAL DA UNIDADE

Nesta secdo, os servidores serdo orientados de como proceder para atualizagdo do ramal de
sua unidade no SIPAC, neste sentido, o caso de uso sera utilizado nas ocorréncias de mudanca
na chefia da unidade, nimero do ramal ou demais detalhes que influenciem na pesquisa do
ramal do setor junto a drea publica do SIPAC.
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12 PASSO - ACESSE O PORTAL ADMINISTRATIVO DO SIPAC, EM SEGUIDA,
MENU “OUTROS” -> TELEFONIA -> ATUALIZAR CATALOGO DA UNIDADE

IFS - SIPAC - Sutema integrado de Fatriménio, Adminestracio ¢ Contratas e Ll - MUDAR OF SISTEMA ;m
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PORTAL ADMINISTHATIVO > ALTERAR/REMOVER LINNMAS TELEFONICAS

FIoono pe Busca oF LINNAS TELsrONICAS

Umnidacde Fagadora! Selecors ume unidade au digite sau ¢Sdige #o lade ;:} -
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Descrzdo
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Plblkca: ¥ Lim Nio

Buscar Cancelsr

Portal Admmnsstrativo

22 PASSO - INFORME UM DOS PARAMETROS ACIMA PARA LOCALIZAR O RAMAL A SER
ATUALIZADO, A EXEMPLO DO NUMERO DO RAMAL CONFORME ILUSTRADO
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IFS - SIPAC

Sistema Integrado de Patrmbneo, Admenestracdo & Contratos

— MUDAR DE SISTEMA m

Sy Alwe Chamass G Portal Admes.
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Orcamunts: 2018 () Modsias of Cotea Pactal
"’ OIRETORIA DE TRENOLOGIA DA INFORMACAD - K., (11.02.32)

“3 Altecar senha € Apwia

PORTAL ADMINISTRATIVO > ALTERAR/REMOVER LINHAS TELEFONICAS

FILTRO DE BUSCA DE LINHAS TELEFONICAS

Unidade Pagadora: Selecone uma unidade ou digite seu cddige ao lade. vl

Unidade Locahzagda: Selecone Lma unidade ou digite seu cddigo ac lado. j -

Descnglio:
Tipo Telefope: - SELECIONE - [v]
¥ Nomero: 3166
7 Pibics: o Sm

Buscar | Cancelar

Lt Alerar  W: Remover

LISTA OF LINHAS TELEFONICAS ENCONMTRADAS

L4 Consultar

Unidade Tipo de . =
Pagadora Unidade de Localizacdo Telefone Perfil de Telefone Nemero Publico
, DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAD - = Lgagdes Ramal X Ramal + Geand
REITORIA (11.02) gorroaia (11.02.32) ‘ N Do A?eu;u + 00 ’ o KR v 9
Descricdo: Ramal do Fernando Lucas - Diretorsa de T1 do IFS
{ Alterar I
<< Voltar

Portal Administrativo

32 PASSO - APOS IDENTIFICAR O RAMAL DA UNIDADE A SER ATUALIZADO, CLIQUE
SOBRE 0 BOTAO “ALTERAR”

DADOS DA LINHA TELEFONICA

Nusners: = 3166

Umsdade Pagacora: » REITORIA

Umidade Localizagdo: # DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORNACAD - REITORIA

Dascricdo: = Ramal do Fernando Lucas - Dirstoria de T1 do IFS

Tipo de Telefone: » FIXO

s |
>

Perfil de Telefone: » Lgagies Ramal X Ramal + Grande Aracaju + DOD j

® Sim N&o

Pubdco:
{Caso seja marcado como pdblico, podera ser consultado por qualquer pessoa)

I Insewin RAMAL

. : Alterar '!’: I
Ramars
Descrigho Nimero
Dewtorls de TIdo FS k1) e
Recepgio da ON1 3140 )
Altarar Linha Cancalar

* Campos de praanthimento obngatdnio

Portal Administrativo

42 PASSO - ATUALIZE 0S DADOS QUE JULGAR NECESSARIOS, EM SEGUIDA, CLIQUE

SOBRE O BOTAO “ALTERAR LINHA”
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3. CONSULTA DE RAMAIS - AREA PUBLICA DO SIPAC

Nesta secdo, os servidores serdao orientados de como proceder para consulta dos ramais dos
setores do IFS, através da area publica do SIPAC que podera ser realizada através do 1 -
primeiro nome do servidor, 2 - Sigla do Setor, 3 - Descri¢do do Setor, 4 - Nome do Campus, 5
- Numero do Ramal. A consulta podera ser realizada diretamente através do link:

https://sipac.ifs.edu.br/public/jsp/telefones/lista_linhas_telefonicas.jsf
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Comsulte do Cstilogo Teleldnico

Drgtw wrmm pulewry chave pera bustes sxempion: diegic da prosd, depertemants de
3 svel tambem buscer & numare do telwfnne pars saber gesl o eator

NTR T d "~
T Suscar

Z0OLETING DE STAVICO

ROTICLEE & COMUNICA
Manunl - Modulo da Transportes do SIPAC

Neste manusl 08 gestores o cheles de unidade serdo instruldos acerca das prinopas hunoonshdades disponbiizadss no midulo de
Transportes do SIPAC, como: requiskdo 0@ ansponte, reserva e DRmsports, IoZar reguskdo e transpans, cadastrar um
deslocamanto som regusic3o, regstrar antrada o salda de velculas

Manual de Reguisicho de Material

Conforme determinagdo ds Pro-Retoria de Administracio, a5 requesigdes de materiais deverSo ser fedan via sistema SIPAC

12 PASSO - INFORME O CRITERIO DE BUSCA PARA LOCALIZAR O RAMAL DESEJADO,
PODERA SER UTILIZADO UM DOS SEGUINTES CRITERIOS INFORMADOS NO
ENUNCIADO DESTA SECAO.

Dwgite uma palara chave para buscs swe

drecsc &3 pruad, departaments de computacin, E posshvel
também buscar a numers do telefore pa e 3148

er qual o setnr, exempla: 3215314

FILTRO DF Busca D& LInnAS TELEFONICAS

Ealavra Chave: ki

Buscar | | Cancelar

LISYA OF LINHAS TELEFONICAS ENCONTRADAS

Ualilaile de Localizacsu Setor Descrighn Nimerd Hamads
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