ENTENDENDO O PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO E O PLANO ANUAL DE
TRABALHO DO IFS

QUAL A ORIGEM DO NOSSO PLANEJAMENTO ; —




QUAL A ORIGEM DO NOSSO PLANEJAMENTO

Misséao
“Promover a educacao profissional, cientifica, técnica e tecnoldgica de qualidade
através da articulacdo entre ensino, extensao, pesquisa aplicada e inovacao para

formacao integral dos cidadaos ”

Visao
“Ser reconhecido pela formacao integral dos cidaddos por meio da articulacao entre
ensino, extensao, pesquisa aplicada e inovacao ”



A VISAO DO IFS VAI DEFINIR ONDE QUEREMOS CHEGAR

GESTAO ESTRATEGICA: VISAO

» Para onde vamos? Responder a essa
pergunta simples e direta € algo crucial, a
partir do entendimento do significado da
misséao.

» Sabendo a finalidade, é preciso estabelecer
com clareza onde se pretende chegar.

> A visdo € a idealizacdo de um futuro
desejado.

» A visao deve ser expressa de forma sucinta, inspiradora, pois deve sensibilizar as
pessoas que atuam na organizacao, assegurando a sua mobilizacao e alinhamento
aos temas estratégicos.



O PDI E ALEGISLACAO CORRELATA

» O PDI € um documento que retrata a identidade da instituicao no que diz respeito a
sua missao, visao e funcédo social, bem como, as estratégias para alcancar suas
metas e objetivos;

»Tem como finalidade o desenvolvimento institucional e abrange todos os atores
envolvidos na instituicao: docentes, técnicos administrativos e discentes e com prazo
de cinco anos;

» Base legal para sua construcao: Decreto 9.235/17; Plano de Acordo de Metas; PNE;
Plano Plurianual; Lei 10.861/SINAES; Lei 11.892/2008; Lei de Diretrizes e Bases da
Educacéao.



O QUE DEVERA CONTER NO PDI

» Missao, objetivos e metas do IFS e seu historico de implantacéo e desenvolvimento;
» Projeto Pedagogico do IFS que contera as politicas de ensino, pesquisa e extensao;
» Cronograma de implantacao e desenvolvimento do IFS e de cada um de seus cursos;
» Organizacéao didatico-pedagodgica do IFS;

» Oferta de cursos e programas de pos-graduacao lato e stricto sensu;

» Perfil do corpo docente e de tutores de educacao a distancia;

» Organizacao administrativa do IFS e politica de gestao.



O QUE DEVE CONTER NO PDiI

» Projeto de acervo académico em meio digital;
» Infraestrutura fisica e instalacbes académicas;
» Demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira,

» Oferta de educacao a distancia.



MODIFICACAO DO PDI DEVE SEGUIR A LEGISLACAO

REVISAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

» Conforme IN 01/2021/PRODIN, de 21 de maio de 2021, Artigo 7° “O planejamento
estratégico devera ser revisado anualmente, e, se necessario atualizado.

» Artigo 5° da IN n° 24, de 18 de marco de 2020, da Secretaria de Gestao do Ministério
da Economia (SEGES) “O planejamento estratégico institucional sera revisado pelo
mMenos uma vez por ano, a partir de 2021 e, se for necessario, atualizado.

» Acordao TCU n° 1048/2020 recomenda que ‘“inclua os possiveis impactos causados
pela pandemia de COVID-19, doenca causada pelo novo Coronavirus (Sars-Cov-2),
no setor educacional como um risco-chave a ser tratado tanto no planejamento
estratégico da instituicdo como na gestao de riscos do Ministério “.

» Portaria n® 2342, de 02 de outubro de 2020, designou a Comissdo Central
responsavel pela coordenacao dos trabalhos na revisao do Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI 2020 — 2024.



METODOLOGIA PARA TRABALHAR O PLANEJAMENTO

BALANCED SCORECARD

E um sistema de gestéo
gue possibilita a traducao
da visao e das estrategias
em objetivos estratégicos

monitorados por
iIndicadores




O QUE E BALANCED SCORECARD?

Introduzido por Robert Kaplan e David Norton da Harvard Business School, a
metodologia do Balanced Scorecard - BSC ou Painel de Desempenho Balanceado foi
definido como um conjunto de indicadores operacionais e financeiros que, “balanceado”
segundo diversas perspectivas proporciona visao integrada da organizacao e a atuacao
estratégica. O método do BSC ajuda as organizacOes, sejam dos setores privado ou
publico, a traduzir suas estratégias em processos organizacionais, a partir de enfoque
nao restrito apenas ao entendimento orcamentario-financeiro.




BALANCED SCORECARD

POR QUE USAR?

Medir &€ importante

C* ‘ “O que n&o é medido néo é
gerenciado”.

é‘
(V ///
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g
M

Robert S. Kaplan & David P. Norton A
Estratégia em Acéo, Editora Campus, 1997



OBJETIVOS DO BSC NO IFS

Conceitualmente, o Balanced s o
Scorecard € um modelo de

gestao que auxilia as
organizacoes a traduzir a
estratégia em objetivos
operacionais que direcionam
0 comportamento e o
desempenho.

> Traduzir a estratégia em termos operacionais;

MONITORAMENTO DE ACOES- PAT 2021- IFS
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» Garantir que os componentes da estratégia (Objetivos, Indicadores, Metas e Iniciativas)

estejam alinhados e vinculados;

» Comunicar a estratégia a toda a organizacao;

» Formar a base de um processo de gestao estrategica eficaz e integrado.



POR QUE USAR O BSC

QUAL E O SIGNIFICADO DE USAR BSC?

» Ter foco.

» Clareza dos resultados esperados.
» Convergéncia de esforcos.

» Compromisso com o desempenho.

» Envolvimento e participacao.

» Possibilidade de se tornar competitivo.



O QUE DEVE CONTER NA METODOLOGIA BSC

COMPONENTES DO BSC

» Perspectivas
» Objetivos Estratégicos
» Mapas Estratégicos
» Indicadores
« de Resultados e de Tendéncias
»>|niciativas Estratégicas
»Plano de Acao

» Alinhamento com Orcamento



MAPA ESTRATEGICO DO IFS

MAPA ESTRATEGICO  Hingmorman

Do Instituto Federal de Sergipe (2020-2024)

MISSAO VALORES

o st o (S5 Scovec, ot 3
Al et 3 integral dos Integridade
ceniica, serica e wrckégicn de i) nor meio da Susteanidade
ensino, isa aplicada e articulagao entre ensino, Comprometimento
i 30 para formagdo integral dos !
cidaddos "

ei = =

A

RESULTADOS A SOCIEDADE

OE13-Promover a idad OE12-D: h

empreendedoracomfocona  potencialidades de ensino-

geragdo de novos produtos, aprendizagem capazes de
wocgssosf senvigos pfonpvero‘de_senvolvh\emo

do aluno e do . SEE RS
institucionais de
€egresso ac mundo e

PROCESSOS

OE08-Aperfeicoar processos & OE(5-Fomentar boas praticas de
procedimentos institucionais Govemanca e Gestéo

PESSOAS E CRESCIMENTO

ORCAMENTARIO

OE01- Promover a
racionalizagdo dos
recursos orgamentarios
visando a alocacdo
eficiente e eficaz




POR QUE DAS PERSPECTIVAS

AS PERSPECTIVAS DO MAPA ESTRATEGICO

Cumprimento da Missao / Alcance da Visao / Resultados \

Perspectiva do Cliente Perspectiva Financeira
“Quem € nosso cliente? “O que devemos fazer para satisfazer
O gue o cliente espera da nossa NOSSos contribuintes?
organizacao?” Quais sao nossas obrigacoes fiscais?”

Perspectiva de Processos Internos

“Para satisfazer os clientes e os doadores financeiros e cumprir a missao, em que processos
internos devemos ser excelentes?”

Perspectiva Aprendizado e Crescimento
“Para ter processos excelentes, como nosso pessoal deve aprender, comunicar e trabalhar
juntos?

Fonte: Organizacéo Orientada para a Estratégia — cap 05
Robert Kaplan & David Norton



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E A GESTAO ESTRATEGICA

GESTAO ESTRATEGICA COM O USO DE

BSC

Ha uma grande diferenca entre Gestao Estratégica e Planejamento Estratégico. O
Planejamento Estratégico € um processo gerencial que diz respeito a formulacédo de
objetivos para a selecdo de programas de acao e para sua execucao, levando em
conta as condic0es internas e externas a organizacao e sua evolucao esperada.

Ja a Gestao Estratégica € uma forma de acrescentar novos elementos de reflexado e
acao sistematica e continuada, a fim de avaliar a situacdo, elaborar projetos de
mudancas estratégicas e acompanhar e gerenciar 0s passos de implementacao. Como
0 proprio nome diz, € uma forma de gerir toda uma organizacdo, com foco em acdes
estratégicas em todas as areas.

i




A CONTRUCAO DA ESTRATEGIA DEFINE O SUCESSO

A METODOLOGIA DO BSC VISA A CONSTRUCAO DE UMA PONTE

ESTRATEGIA RESULTADOS

PRINCIPIOS DE UMA ORGANIZAGCAO ORIENTADA PARA A ESTRATEGIA

MOBILIZAR TRADUZIR

ALINHAR MOTIVAR GERENCIAR

Mobilizar a Traduzir a Vincular e Fazer da
mudanca estratégia em alinhar a estratégia o
atraves da termos organizacao a trabalho de
lideranca operacionais estratégia todos
executiva

Fazer da
estratégia um
processo
continuo




CONSTRUCAO E ANALISE DA GESTAO ESTRATEGICA

GESTAO ESTRATEGICA

Planejamento Balanced Planos
Estratégico Scorecard de Acao

» Cenarios *Objetivos estratégicos - Planos

* Analise ambiental *Iniciativas estratégicas * Alinhamento com
 Politicas Indicadores * 0 orcamento

* Diretrizes Metas

4

A4

A4

»



A GESTAO DA ESTRATEGIA E SUA FORMA DE AGIR

O BSC COMO ESTRUTURA PARA ACAO ESTRATEGICA

Esclarece e traduz
a Visao e a Estratégia

N

Feedback e
aprendizado estratéegico

r

Comunica e
estabelece vinculos

b Planejamento e J
estabelecimento de metas




CICLO PDCA OU CICLO DA ESTRATEGIA
O CICLO DA GESTAO ESTRATEGICA

CICLO DE
GESTAO

Definicdao da Alinhamento da Implantacao da Monitoramento e Comunicacao &
Estratégia organizacao estratégia avaliacao aprendizado

LEITURA DA ESTRUTURACAO DESDOBRAMENTO DA MONITORAMENTO s  DESENVOLVIMENTO
ORGANIZACAO; ORGANIZACIONAL; ESTRATEGIA; DOS INDICADORES; DA COMUNICACAOQ;
= MOBILIZACAO DAS = ESCRITORIO DE =  ALINHAMENTO DAS =  AVALIACAO =  COMUNICACAO DE
LIDERANCAS; PROJETOS; EQUIPES; ESTRATEGICA. RESULTADOS.
= DIAGNOSTICO =  ESCRITORIO DE = ASSESSORIA EM
ORGANIZACIONAL; PROCESSOS; GESTAQ;
=  REFERENCIAIS =  COMUNICACAO DA = SISTEMA DE GESTAO
ESTRATEGICOS; ESTRATEGIA. ESTRATEGICA;
= PAINEL DE GESTAQ; - PROCESSOS
= ALNHAMENTO DA ESTRATEGICOS.

INTERVENGAQ.



COMO DEVEM SER AS METAS

DEFINICAO DE METAS

» Ditam quais, quando e guanto os resultados precisam ser
alcancados, mas nao especificam o como.
* Devem expressar resultados
« Devem ser de responsabilidade da pessoa que a
estabelece
« Devem exigir esforco, porem néo pode ser utopica
« Devem ser mensuraveis

» O conjunto das metas devem retratar a viabilidade de se
atingir o alvo (visao).



AS PERSPECTIVAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS,

INICIATIVAS E METAS

. Tema Estratégico: Ensino
- Técnico, Profissional e
‘Tecnologico

PERSPECTIVA*: Resultados a Sociedade

Objetivo Estratégico (OE09) — Diversificar a
oferta de cursos em diferentes niveis e
modalidades de ensino

Descricao: ofertar cursos nos diferentes niveis
e modalidades com vistas na atuacao
profissional nos diversos setores da economia e
énfase no desenvolvimento socioecondmico
local, regional e nacional

Resultados Esperados: cursos ofertados com
énfase no desenvolvimento socioecondmico
local , regional e nacional

Indicador 9 : Numero de cursos ofertados nos diferentes niveis e

modalidades

Metas a serem alcancadas

@/‘ Metas

2020 2021 2022 2023

*103 103 103 103

2024
103

*Nilo Pecanha base 2018 (2019).

Iniciativas Estratéqgicas:

Politicas, Programas , Projetos e Planos

Iniciativas

IE09.1 Promover estudos para subsidiar o
planejamento ou a revisdao da oferta de cursos.

IEQ9.2 Implementar cronograma de
desenvolvimento dos cursos a serem ofertados.

IE09.3 Fomentar a implantacdo de novos cursos
na modalidade EaD.

Responsavel

NAEC/
PRODIN

PROEN

DEAD/PROEN

Investimento

Capital Humano

Capital Humano

Capital humano,
organizacional,
orcamentadrio e de informacao




AS PERSPECTIVAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS,

INICIATIVAS E METAS

" Tema Estratégico: Ensino
. Técnico, Profissional e

Tecnologico

= PERSPECTIVA*: Resultados a Sociedade

= Objetivo Estratégico (OE08) — Promover a insercéo
profissional do aluno e do egresso ao mercado do
trabalho

» Descricao: Desenvolver programas/projetos que
promovam a inser¢ao profissional do aluno e do
egresso ao mundo do trabalho

» Resultados Esperados:
» Aco0es realizadas de integracédo do IFS ao mundo do

trabalho
» Programa de Acompanhamento do Egresso — PAE
implantado

Indicador 8 : NUmero de programas/projetos que promovam a insercao do

aluno e do egresso ao mercado/mundo de trabalho

Metas a serem alcancadas

Metas
‘@/‘ 2020 2021 2022 2023 2024
1 2 3 5 8

Iniciativas Estratégicas:

Politicas, Programas , Projetos e Planos

Iniciativas Responsavel Investimento

IE08.1 Desenvolver projetos de integracdo do IFSao PROEN/PROPEX/ capital humanae
mundo do trabalho PRODIN orcamentario

capital humano,
organizacional e
da informacao

IEO8.2 Implementar o Programa de

DIAE/PROEN
Acompanhamento do Egresso — PAE e




AS PERSPECTIVAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS,

INICIATIVAS E METAS

Tema Estratégico: Ensino
Técnico, Profissional e
" Tecnoldgico

»
= PERSPECTIVA*: Resultados a Sociedade

= Objetivo Estratégico (OEQ7) — Implantar as Politicas
Institucionais de Ensino

= Descricado: Implantar politicas institucionais de ensino e
desenvolver planos e projetos que potencializem a
gualidade do ensino técnico, profissional e tecnologico

= Resultados Esperados: Politicas institucionais de
ensino implantadas através de planos e projetos

» Indicador 7 : Percentual de implantacdo das Politicas
Institucional de Ensino.

@/ Metas a serem alcancadas
Metas

2020 2021 2022 2023 2024
20% 20% 40% 60% 100%

Iniciativas Estratégicas:

Politicas, Programas , Projetos e Planos

Iniciativas

IE07.1 Implantar o Sistema de Avaliagao da educagao
profissional técnica de nivel médio (SINAEP/MEC)

IE07.2 Promover Inovagao de Métodos e Técnicas
Pedagdgicas

IE07.3. Promover a Politica de Ensino com as diretrizes
para: estagio, responsabilidade social, acessibilidade,
internacionalizacdo, avaliacdo interna e externa.

IEQ7.4 Desenvolver o Programa de Acompanhamento
da formacdo dos Estudantes

IEQ7.5 Fortalecer a Politica de Assisténcia Estudantil

IE07.6 Desenvolver programas para permanéncia e éxito
dos alunos

IE07.7 Desenvolver o Projeto de Manutencgao da Saude
do Discente

Responsavel

CPA

PROEN

PROEN

DIAE/PROEN

DIAE/PROEN

DIAE/PROEN

DG’s (COSE) dos
campi

Investimento

capital humano e
da informacao

capital humano

capital humano e
organizacional

capital humano e
organizacional

capital humano e
organizacional

capital humano e
organizacional

capital humano e
organizacional
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AS PERSPECTIVAS, OBJETIVOS ESTRATEGICOS,

INICIATIVAS E METAS

=]
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Tema Estratégico: Pesquisa
! Aplicada

PERSPECTIVA*: Resultados a Sociedade

Objetivo Estratégico (OE10) - Desenvolver
pesquisas aplicadas e tecnologias sociais
atendendo as demandas locais e regionais

Descricdo: Desenvolver Politicas Institucionais
voltadas para pesquisas aplicadas e para
“‘Protecdo e Transferéncia de Resultados das
Pesquisas”

Resultados Esperados:

Pesquisas aplicadas e tecnologias
voltadas as demandas locais e regionais
Politica de Protecdo e Transferéncia de
Resultados das Pesquisas implantada

sociais

Indicador 10 : Numero de pesquisas aplicadas e tecnologias sociais

realizadas

Metas a serem alcancadas
Metas

2020 2021 2022 2023

@ 2 4 6 8

Iniciativas Estratégicas:

2024
10

Politicas, Programas , Projetos e Planos

Iniciativas Responsavel
IE10. 1. Realizar pesquisas aplicadas para

atendimento das demandas locais e regionais {2002

IE10.2 Elaborar a Politica de Protecdo e
Transferéncia de Resultados das Pesquisas
IE10.3 Desenvolver parcerias com o setor

PROPEX/DINOVE

produtivo e instituicdes de ensino e pesquisa el
D S DINOVE

nacionais e internacionais.

IE10.4 Fomentar ac¢des de incentivo a PROPEX/

popularizacado da ciéncia DINOVE

Investimento

capital humano,
organizacional e
orcamentario

capital humano e
organizacional

capital humano e
organizacional

capital humano e
organizacional




COMO TUDO ISSO E MONITORADO

= Atraveés do sistema geplanes alimentado pelos Coordenadores de Planejamento
(COPLAN's);

= Originando as informacgdes construidas no Plano Anual de Trabalho;

= Por isso o planejamento estratégico € desmembrado em acdes anuais as quais
contemplam os cinco anos do PDI,

* Necessidade de informacobes corretas e em tempo habil a cada trés meses.



MODELO DO PAT 2021
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8 geplanes.ifs.edu.br/geplanes_bsc/sgm/process/IniciativaPlanoAcao

Filtrar |

Limpar filtro

ENSING

dados para o Projeto Banco
de Talentos

serem disponibilizados para
empregos e estagios
exiracurriculares;

fazerem o estagio
extracurricular;
contribui para
reduzir & evasao;
aumenta o
compromefimento
da vivéncia do
aluno com o meio
académico; e
desperta o
interesse de
noves dlunos
para entrar no
IFS

OBJETIVO QUANTO
ESTRATEGICO POR QUE QUEM QUANDO CUSTA ONDE STATUS
Mapear empresas e orgaos Porgue cria uma i
OEQ7-IMPLANTAR | pilblicos na regido agreste | Constituindo comissdo maior Planejado:
CAMPUS |AS POLITICAS na area de Logistica, permanente de possibilidade de |- e _ ENIONID)
ITABAIAMA | INSTITUCIOMAIS DE | Informatica e Agronegécio | acompanhamento do mais estudantes ! Realizado: (Atualizado em:
ENSING que possam ofertar estagio |egressa; fazerem o estagio 29/03/2021)
exfracurricular extracurricular
Mapear empresas e orgios Porgue cria uma S
g i = : . anejado:
s e ﬂt'a"r?asu"eaf?g Speare'® | Entrando em contato com possibiidade de | NAE / Comissio de :
ITABAIANA | INSTITUCIONALS DE |Informatica e Agronegécio |95 5S10res 0as SMpresas e g oejygantes | 200MPanhamento 2o | 31122021 pealizado; (Atualizado em:
ENSING que possam ofertar estagio gaos p fazerem o estagio | 9 13/07/2021)
exfracurricular extracurricular
Porgue esireita a
relagao entre o
IFS & 0 mercado
de trabalho;
contribui para a
melhoria da
imagem
institucional;
facilita a entrada
dos alunos no
mundo do
Submetendo projeto de frabalho; cria uma
‘iabilizar o solicitacdo de bolsista para | maior Planejado:
CAMPUS ES%TSH'R?;‘STAR desenvolvimento de uma | desenvolver plataforma de posfsibilidade de !
[TABAIANA | INSTITUCIONAIS DE plataforma que hospedara  |banco de dados de aluncs a | mais estudantes | GEN 02021 | peafizade: (Atualizado em:

26/03/2021)

Porgue esireita a
relagao entre o
IFS & 0 mercado
de trabalho;
contribui para a
melhoria da

M aE0E




MODELO DO PAT 2021
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APERFEICOAR

nyisEEanss.
criagdo das

@ geplanes.ifs.edu.br/geplanes_bsc/sgm/process/IniciativaPlanoAcao

académico do IFS

Lrana

transparéncia &

Em andamento v

APERFEICOAR

a funcionalidade

parceria com a

INSTITUCIONAIS | cansolidagdode | on "8 procedimentos 13/07/2021)
gﬁg:zég‘:ﬂa:;% . comunicagdo interno
reformulacdo BEIEIE
nos casos da
graduagdo, enfre
outros
procedimentos.
Através da
funcionalidade
calendarios
desenvolvida
pela Tl da
instituigdo.
= 2 Afravés de
2. Criacao do ol
OED&- COMissd0 a ser 5 Planejado:
manual do - . |2.Para melhoria jado:
REITORIA|PROGESSOS £ |Deparamento | CETNEE PO BORH2 | dos PROEN/DGA 311212021 | gaaji e ~
PROCEDIMENTOS | 4¢ Gestdo departamento & EREETETS Lxdleiil s
INSTITUCIONAIS ?Dcéi‘;’“'ca membros de setores | MEHUCIOANIS )
correlacionados.
3. Regulamentar
o Departamento
de Geslao :
OEQG- I 3.Afraves do ) Planejado: -
APERFEICOAR (DGA) levantamento das | 3.Para melhoria Planejado b
REITORIA|PROCESSOSE ¥ informacgoes dos processos PROEN/DGA 322027 | gealizade: Aualizado em:
PROCEDIMENTOS :3':3":"[?;3;%35 necessarias para a | institucionais 7 I]é.-'[HlQDQ'IJ ’
INSTITUCIONAIS & delimitacoes regulamentago
enguanto
departamento.
4. Confeccionar
tutoriais
OEDG- ::g:ﬁf;ﬂ:e 4.Afravés dos dados ) Planejado:
APERFEICOAR TR T A & informacoes 4 Para melhoria
REITORIA EESEES?&?ESN%OS cometa utilizagio zlecbessallusdpara !:Iusﬁprqoesgus PROEMN/DGA 3212027 | gealizade: (Alualizado em:
INSTITUCIONAIS | 038 aplicacdes e | b t7aeao 668 neteenaE 1340712021)
funcionalidades
disponiveis no
médulo SIGAA
S.Implantando a
funcionalidade de
requerimentos
académicos de
forma on-line
2. Implantar no
sistema académico
OEQG- 3. Desenvolver |({3IGAA), em Planejado:

Em andamento v




PRINCIPAIS DIFICULDADES ENCONTRADAS

» Maior envolvimento e sentimento de pertencimento entre o0s atores envolvidos
(gestores, area de ensino, area administrativa);

» Desconhecimento de como funcionam e para que servem o planejamento estratégico
e o Plano Anual de Trabalho - PAT,

» Nao cumprimento dos prazos na prestacao de informacoes;

» Apresentar as evidéncias de algo cumprido (provas) exigidas pelos 6rgao de controle.



OBRIGADO

PAULO REGE SANTOS MATOS
prodin@ifs.edu.br
dpo@ifs.edu.br
paulo.rege@ifs.edu.br
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