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MISSAO

"Promover a educagédo profissional, cientifica e tecnolégica de qualidade, em
diferentes niveis e modalidades, através da articulacdo entre ensino, extensao,
pesquisa e inovagdo para formacgdo integral dos cidaddos capazes de
impulsionar o desenvolvimento socioecondmico e cultural.”

VISAO

"Ser uma instituicAo de educacdo profissional cientifica e tecnolégica de
qualidade, contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico e cultural”.

VALORES:

a) Etica — Referéncia basica que orientara as acées institucionais;

b) Desenvolvimento Humano — Promocgé&o da cidadania, integragéo e do
bem estar social da comunidade;

c) Inovacéo — Geragéao, difuséo e aplicagdo do conhecimento

d) Qualidade e Exceléncia — Melhoria permanente dos servigos
prestados;

e) Integracdo — Sincronizagéo de a¢des entre campi e Reitoria

f) Transparéncia — Mecanismos de acompanhamento e de conhecimento
das acdes da gestéo;

g) Respeito — Atencdo especial aos estudantes, servidores e publico em
geral,

h) Compromisso Social — Efetivagéo das agdes sociais.
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Apresentacgéo

O planejamento 2016 visa dar continuidade ao que foi implantado no ano de
2011 no Instituto Federal de Sergipe (IFS), e que representou de certa forma, o
retorno do planejamento para a instituicdo a curto e médio prazos, perdido nos
altimos anos.

O IFS é composto por unidades com gestdo interdependentes e que séo
integrados através de planejamento estratégico (PDI 2014-2019) e com um Unico
projeto politico-pedagdgico institucional (PPPI). Essencialmente, a Reitoria deve
exercer as funcdes institucionais estratégicas e taticas, abrangendo questdes como
definicdo de politicas, normatiza¢des, programas, projetos, supervisdo e controle, ao
passo que os Campi, enquanto unidades de execugcdo da agdo educacional devem
executar o planejamento operacional das ac¢des planejadas para o cumprimento dos
objetivos e metas do IFS.

O IFS fomenta uma gestdo democrédtica através da construcdo de um
processo permanente e continuo de planejamento participativo, tendo como
principais instrumentos norteadores o Plano Plurianual (PPA), Lei Or¢camentéaria
Anual (LOA), Termo de Metas (TAM), Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
Projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPPI), Plano Nacional da Educacao (PNE)
e Relatério de Gestdo. Assim, os Planos de Desenvolvimento Anuais (PDA) se
fazem fundamentais para responder aos desafios diagnosticados e estabelecidos
nestes instrumentos. Entdo, a ideia é buscar, através do planejamento, a melhoria
continua da instituicdo, visando garantir a realizagdo das prioridades académicas e
administrativas, com eficiéncia e eficacia, bem como viabilizar a alocacdo de
recursos para efetivacdo dos projetos e atividades, observando principios legais da
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, bem como a

economicidade, além de subsidiar a tomada de decisdo dos gestores.

1. Plano de Desenvolvimento Anual (PDA)

O plano de desenvolvimento anual (PDA) é resultado de um processo de
construgéo coletiva, tendo como referéncia os principios da gestdo democratica e de
planejamento participativo, envolvendo todos os Campi e a Reitoria, através da
constituicdo de representantes institucionais vinculados aos objetivos estratégicos do
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IFS. O planejamento é um processo composto de trés momentos: estratégico, tatico
e operacional conforme Figura 1, que interagem entre si e se repetem
continuamente e ndo como um conjunto de fases estanques que se sucedem
cronologicamente. Constituem elementos referenciais estratégicos para a sua
estruturacdo, o Plano de Desenvolvimento Institucional 2014-2019 (PDI2014-2019),
o Projeto Politico-Pedagdégico Institucional (PPPI), parametros oriundos de 6érgaos
superiores (Ministério da Educacdo e 6rgaos de controle interno e/ou externo) e

avaliacdo situacional vivenciada por todos os representantes.

Figura 1- Niveis do Planejamento

A metodologia para elaboragcéo dos planos que compdem o PDA seguiu as
etapas, conforme segue:

12, Inicialmente foram agendadas reunibes com a equipe de dirigentes
sistémicos (Pro-Reitores e também outros ocupantes de cargos de direcdo e/ou
convidados) juntamente com os diretores de campus e seus assessores de
planejamento, visando a elaboracdo dos indicadores e metas conforme solicitado

pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e do Termo de Acordo de Metas, além do
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objetivo de homogeneizar indicadores e definicbes acerca do planejamento,
execugao, verificagéo e controle.

22, Reunides realizadas nas unidades para levantamento da situacdo do
planejamento e orientagbes com relacdo ao planejamento anual. Foi sugerida a
construgdo do PDA 2016 conforme modelo proposto pela PRODIN levando em
consideragéo o previsto no PDI2014-2019.

32. Como fundamentagbes para construgdo dos planos foram utilizados os
documentos norteadores (PDI 2014-2019, Relatério de Gestao, Acérdao TCU n°
2.267/2005 e Termo de Metas- TAM).

42 Considerando que planejar é prever e programar acdes visando a
transformacgéo ou desenvolvimento de uma futura realidade em fungéo de resultados
desejados, o plano de indicadores e metas foi elaborado através de uma construcao
descritiva de objetivos, indicadores e metas a alcancar, culminado numa lista
descritiva de indicadores e metas contidos no PDI2014-2019.

52 O plano de agao (cadastrado no GEPLANES) estrutura as propostas de
projetos e atividades que permitirdo a instituicdo elencar o que pode e deve fazer em
funcdo da andlise de suas necessidades e disponibilidades, traduzidas em acdes,
procedimentos, responsabilidades, estimativa de custos e prazos. Ou seja, nessa
etapa de programacdo operacional, € fundamental ter elementos para explicar a
importancia efetiva da ag&o, quais 0s recursos necessarios, como e quando esta
ser4 realizada e de quem é a responsabilidade pela sua execucgao.

62. Seguindo a metodologia estabelecida para o planejamento e concluida a
compatibilizacdo dos objetivos, indicadores e metas, € o momento de planejar as
aquisicbes visando a organizagdo e equalizagdo do orgamento-programa, que
viabilizara a realizacdo das acles planejadas, de acordo com 0s recursos
disponiveis nos programas do Governo Federal, que integram a programacao
orgamentaria do IFS.

72. Finalmente, atrelam-se, ao trabalho de sistematizacédo dos indicadores e
metas institucionais programadas, indicadores macros e institucionais de avaliagao
para afericdo de resultados visando atender aos 6rgdos de controle externos e
aperfeicoar a gestéo institucional. Os indicadores de desempenho para avaliagéo
dos resultados serdo os descritos no GEPLANES, software de gestdo do
planejamento estratégico baseado na metodologia do Balanced Scorecard, que nos

fornecerd dados atualizados on-line através do acesso ao sitio do IFS.
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Quadrimestralmente serd@o realizadas Reunides de Andlises Estratégicas (RAE’S)
com o Reitor do IFS e os gestores das unidades envolvidas no planejamento
estratégico para a verificacdo do andamento dos indicadores de desempenho que
orientam a tomada de decisdes.

Como resultado dessa metodologia, o processo de planejamento anual de
2016 e, principalmente, os dos proximos anos devem ser subsidiados por resultados
de avaliacao realizada continuamente sobre a situagdo e execugéo do instituto.

Por fim, é preciso entender o processo de planejamento anual como um
instrumento balizador da organizagdo e das decisbes da gestdo tomadas numa
perspectiva sistémica, cuja esséncia fundamenta-se no Projeto Politico-Pedagdgico

Institucional do IFS e nos demais instrumentos norteadores da politica institucional.
1.2 Acompanhamento e Controle da execugéo dos planos

Concluido o PDA 2016 e iniciado sua execucdo, surge a fase de
acompanhamento, com o objetivo de garantir o atingimento dos objetivos propostos
através de indicadores e metas estabelecidas, fazendo-se corre¢cées de rumos e
dificuldades, caso seja necessario. De forma sistematizada, esses
acompanhamentos ocorreram quadrimestralmente através das Reunifes de Analises
Estratégicas - RAE’s envolvendo os dirigentes sistémicos e dos campi, servindo os
resultados para subsidio da tomada de decisGes e para ajustes nos planos. Tendo
caracteristica de processo, o planejamento na instituicdo deve ser compreendido
como funcéo ciclica de planejar, acompanhar, avaliar e replanejar (PDCA). Vale
ressaltar que a elaboracdo do PDA 2016 contendo o0s objetivos estratégicos,
indicadores e metas sao de responsabilidade dos membros do Comité de

Planejamento 2016 das respectivas unidades.

2. Plano de Indicadores e metas

O plano de indicadores e metas foi desenvolvido a partir da descricdo de
objetivos estratégicos, no qual foram elaborados indicadores e metas que servirdo
de parametros para avaliar o andamento da gestdo na tomada de decisédo e alcance
dos resultados. Os indicadores e metas serdo cadastrados no GEPLANES, no qual
nos fornecera relatérios atualizados que mostrardo o desempenho de alcance das

metas.
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2.1 Unidade Gestora: REITORIA
2.1.1 Dimensao: ENSINO
2.1.1.1 Pr6-Reitoria de Ensino

Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

Potencializar a

qualidade de
ensino com
inovacoes

Integrar as areas
de ensino,
pesquisa,
extensao e
inovacao

1. NUmero de eventos
para potencializar a
qualidade do ensino e
integrar as  areas
ensino, pesquisa,
extensao e inovacao

*1

1.1 Planejar os eventos
observando o calendério
académico (*Forum de
Ensino, Pesquisa e
Extensédo);

1.2. Promover os
eventos destinados ao
ensino, pesquisa, extensao e
inovacao através da
empresa de evento
contratada;

1.3. Divulgar e mobilizar
a comunidade académica
para participar dos eventos

2.*Relacao de
ingressos/alunos

+10%

2.1. Estabelecer plano
continuo de divulgacédo dos
cursos do IFS visando a
ampliacdo das inscricdoes
nos processos seletivos e
vestibulares.

Promover a

gualidade do
ensino com
inovacdes

3 *Relacao
concluintes/aluno

+20%

3.1 Implantar programas de
melhoria da educacao:

3.1.1 Programa de
diagnoéstico e controle da
evasao e retencao;

3.1.2 Programa de
Nivelamento;

3.1.3 Programa INOVA,;

3.1.4 Programa de Monitoria.
3.2 Dar continuidade a
programas da qualidade da
educacao:

3.2.1 Programa de
Supervisdo Pedagdgica;
3.2.2 Programa de Avaliacdo
dos Cursos Superiores.

4 *Indice de eficiéncia
académica —
concluinte

+20%

4.1. Implantar programas de
melhoria da educacao:
4.1.1Programa de
diagnéstico e controle da
evasao e retencao;
4.1.2Programa de
Nivelamento;

4.1.3 Programa INOVA.
4.1.4 Programa de Monitoria
4.2 Dar continuidade a
programas da qualidade da
educacao:

4.2.1Programa de
Supervisdo Pedagdgica;
4.2.2 Programa de Avaliacao
dos Cursos Superiores.

5 *Indice de retencéo
do fluxo escolar

-10%

5.1 Implantar programas de
melhoria da educacgao:
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5.1.1 Programa de
diagnéstico e controle da
evasao e retencao;

5.1.2 Programa de
Nivelamento;

5.1.3 Programa INOVA.
5.1.4 Programa de Monitoria
5.2 Dar continuidade a
programas da qualidade da
educacao:

5.2.1 Programa de
Supervisdo Pedagdgica;
5.2.2 Programa de Avaliacao
dos Cursos Superiores.

6 *Indice de evasdo
do fluxo escolar

-10%

6.1 Implantar programas de
melhoria da educacéao:

6.1.1 Programa de
diagnéstico e controle da
evasao e retencao;

6.1.2 Programa de
Nivelamento;

6.1.3 Programa INOVA.
6.1.4 Programa de Monitoria
6.2 Dar continuidade a
programas da qualidade da
educacao:

6.2.1 Programa de
Supervisdo Pedagdgica;
6.2.2 Programa de Avaliacao
dos Cursos Superiores

7 *Relacao
alunos/docentes em
tempo integral (RAP)

20

7.1llmplantar programas de
melhoria da educacao:

7.1.1 Programa de
diagnéstico e controle da
evasao e retencao;

7.1.2 Programa de
Nivelamento;

7.1.3 Programa INOVA.
7.1.4 Programa de Monitoria
7.2 Dar continuidade a
programas da qualidade da
educacao:

7.2.1 Programa de
Supervisdo Pedagdgica;
7.2.2 Programa de Avaliacao
dos Cursos Superiores

8 **Indice de
eficiéncia da
instituicao

90%

8.1Divulgar 0  processo
seletivo/ vestibular

8.2 Realizar workshops dos
Cursos

9 ** [ndice de eficacia
da instituicao

80%

9.1limplantar programas de
melhoria da educacao:

9.1.1 Programa de
diagnéstico e controle da
evasao e retencao;

9.1.2 Programa de
Nivelamento;

9.1.3 Programa INOVA.
9.1.4 Programa de Monitoria
9.2 Dar continuidade a
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programas da qualidade da
educacao:

9.2.1 Programa de
Supervisdo Pedagdgica;
9.2.2 Programa de Avaliacao
dos Cursos Superiores

10** NUmero de
programas de

10.1 Implantar programas da
gualidade da educacéo:
10.1.1 programa de
monitoria

10.1.2 programa de

melhoria da qualidade 5 reg“"’f“??‘o dos Processos
P académicos e didatico-
da educacéo basica PR
pedagdgicos;
10.1.3 programa de
formacéo continuada de
professores;
11.1 Reformular os PCC's
dos cursos técnicos
PROEJA;
11.2 Promover capacitacdo
11. Percentual de pedagdgica dos docentes
alunos matriculados +10% | que atuam nas turmas do
no Proeja PROEJA;
11.3 Proporcionar reforgco
das disciplinas de
Matematica e Lingua
Portuguesa.
12.1 Ofertar curso de
formacédo pedagodgica para
. os servidores que atuem nos
12. NUmero de cursos . ]
de formacao inicial e 12 seguintes programas:
Reduzir continuada PROEJA, PRONATEC/
; MULHERES MIL., E-TEC
barreiras Promover a
ducati ducao d BRASIL, )
cucatias | reduedoce
oliticas educativas 13. Percentual de 13.10fertar cursos;
P : alunos matriculados | + 5% | 13.2 Divulgar cursos visando
inclusivas N o ; T
em cursos FIC a ampliagéo das inscrigfes.
14.1 Realizar divulgacéo por
14.*Relagéo meio de comisséo e publicar
) 15 ;
candidato/vaga edital de processo
seletivo/vestibular
15. *Percentual de 15.1 Manter percentual
matriculas nos cursos 50% | estabelecido no Termo de
técnicos Acordo de Metas
16 ** Percentual de 16.1Realizar Convénios;
matriculas para a 16.2 Credenciar o IFS no
. o Promover a formacéo de 20% | PARFOR (Plano Nacional de
Diversificar a . e =
diversificagcao da | professores e Formacéo de Professores).
oferta de cursos X .
. oferta de cursos | licenciaturas
em diferentes .
oo em diferentes 17.1 Ofertar cursos:
niveis e P
. niveis e 17.2 Fazer consulta ao PDI
modalidades de :
: modalidades de , antes da abertura de novos
ensino : 17. Namero de cursos )
ensino ofertados com foco na curses,
8 17.3 Aprovar o0 Projeto

verticalizagcdo do
ensino

Pedagogico de cada curso
junto ao Conselho Superior.
17.4 Ofertar cursos que
viabilizem a verticalizacdo
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observando os  Arranjos
Produtivos Locais (APL)

2.1.1.2 Diretoria Geral de Bibliotecas

Objetivos Objetivos indicador Metas Iniciativas
Estratégicos Taticos 2016
1.1. Promover apresentagdes
culturais de cunho tematico,
saraus poéticos, musicais e
teatro;
1.2 Promover lancamentos de
1. Ndmero de livros, exposicOes tematicas,
projetos de concursos de poesias,
Fornecer incentivo a discussoes literarias e
meios para cultura local, de 12 producéo cientifica institucional;
gue as producdes 1.3 Proporcionar espacos de
bibliotecas dos | literarias e de leitura para os usuarios;
IFS se tornem | incentivo a 1.4 Implantar o projeto “Clube
Promover o ambientes de | leitura. do Livro”;
acesso e a pesquisa, 1.5 Implantar agbes como a
disseminacéo da fomento a “Bibliotroca”, o Clube de Xadrez
informacéo, leitura, com a e o BiblioCine, promovendo a
dando suporte as | valorizacéo da interacdo entre a biblioteca e o
atividades palavra USUArio.
educacionais, através de 2.1 Estruturar as bibliotecas
cientificas, acdes de COm espagos para usuarios
tecnologias, cunho literario, portadores de necessidades
inovadoras, cultural e 2. Percentual de especiais;
inclusivas e cientifico acessibilidade 2.2 Promover a inclusédo
culturais através aos usuarios com 30% através da implantacdo de
de acbes deficiéncias sistemas/TI para usuarios
realizadas pelas fisicas das especiais.
bibliotecas do IFS bibliotecas 2.2 Adquirir instrumentos
audiovisuais e de locomoc¢ao
motora aos usuérios das
bibliotecas
3.1 Realizar assinaturas
digitais para os livros digitais,
Tornar as . .
- 3. NuUmero de E-books;
bibliotecas em .
; recursos 3.2 Promover auto-atendimento
ambientes o ) ~ L
i tecnolégicos de 2 na circulagdo de materiais
acessiveis . N o
- apoio as bibliogréficos;
atrativo aos . . N
L bibliotecas 3.3 Proporcionar acesso a
usuarios . .
internet através dos

laboratérios da biblioteca.

2.1.2 Dimens&o: PESQUISA, INOVACAO e EXTENSAO

2.1.2.1 Pré6-Reitoria de Pesquisa e Extensao

Objetivos
Estratégicos

Metas

Indicador 2016

Iniciativas

Disseminar
Politicas de
Extensao,
Pesquisa,
Inovacao e P0s-
Graduacao

1.1 Ampliar os programas de pré-

1. NUmero de projetos de incubacao de empresas juniores e
pré-incubacéo de 12 empreendimentos ja existentes para
empresas  juniores e servidores, e discentes;
empreendimentos. 1.2 Acompanhar o nimero de projetos

aprovados.

2. Numero de  Projetos 08 2.1 Promover a realizacéo de projetos
Culturais culturais
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3.1 Ampliar os programas de extensao
ja existentes para servidores, e

Internacional na

3. Numero de Projetos de 55 discentes;
Extensao 3.2 Acompanhar o nimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
, 4.1 Ampliar os programas de curso de
4 E)l:tgr?srgo de Cursos de 15 extgnséo ja existentes para servidores,
e discentes
5.1 Ampliar os programas de pesquisa
5. Nimero de Projetos de apligada e inoyagéo ja existentes para
Pesquisa aplicada e/ou 193 servidores, e d|scentgs, .
Inovaco 5.2 Acompanhar 0 nimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
6.1 Ampliar os programas de pesquisa
aplicada e inovacgao ja existentes para
6. Numero de Registros de 12 servidores, e discentes;
Propriedade Intelectual 6.2 Acompanhar o nimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
7.1 Ampliar os programas, de pesquisa
7 Namero de discentes apligada e inoyagéo ja existentes para
envolvidos com pesquisa | 467 servidores, e d|scentgs, .
aplicada efou inovacio 7.2 Acompanhar 0 numero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
orgdos externos.
8.1 Ampliar os programas de extensao
ja existentes para servidores, e
8. Numero de discentes 112 discentes;
envolvidos com extensao 8.2 Acompanhar o nimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
9.1 Ampliar os programas de pesquisa
9. Numero de  técnicos aplicada e inovacao ja existentes para
administrativos envolvidos 13 servidores, e discentes;
com pesquisa aplicada 9.2 Acompanhar o nimero de projetos
el/ou inovagéo aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
10.1 Ampliar os programas de pesquisa
10. Numero  de  docentes apliqada e inoyagéo ja existentes para
envolvidos com pesquisa 88 servidores, e d|scentgs, .
aplicada efou inovacio 10.2Acompanhar 0 ntimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
11.1 Ampliar os programas de extensao
11 NGmero  de  técnicos jé existentes para servidores, e
administrativos envolvidos 08 discentes; , .
com extensao 11.2 Acompanhaer ndmero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
12.1 Ampliar os programas de extensao
ja existentes para servidores, e
12. Niomero de docentes 31 discentes;
envolvidos com extensao 12.2 Acompanhar o nimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos
13. NUmero de discentes em 13.1 Firmar convénios para possibilitar o
Programas de Intercambio 16 desenvolvimento de a¢8es conjuntas e

troca de conhecimento entre IFS e
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modalidade
sanduiche

graduacéao

instituicdes de ensino internacionais

14.

NUimero de bolsas da

14.1 Participar de chamadas e editais

FAPITEC nos programas 04 x
PIBIC (discentes). FAPITEC para captacédo de bolsas.

15. Numero de bolsas da 15.1 Participar de chamadas e editais
FAPITEC nos programas 03 FAPITEC para captacdo de bolsas
PIBITI (discentes). P ptag '

16. Numero  de  bolsas do 16.1 Participar de chamadas e editais
CNPq ~ nos programas | 173 CNPq para captacao de bolsas
PIBIC (discentes). ap ptag ]

17. Numero  de  bolsas do 17.1 Participar de chamadas e editais
CNPg ~ nos programas 1 CNPq para captacao de bolsas
PIBITI (discentes). qp ptag '

18. Numero de Bolsas 18.1 Participar de chamadas e editais
CAPES ~no  programa 51 CAPES para captacao de bolsas
PIBID (discentes). P ptag '

19.1 Ampliar os programas de extensao
ja existentes para servidores, e

19. NUmero de bolsas de 16 discentes;

extensao (discentes). 19.2 Acompanhar o nimero de projetos
aprovados em agéncias de fomento e
orgdos externos.
20.1 Ampliar os programas de extensao
ja existentes para servidores, e

20. Numero de bolsas de 46 discentes;
extensao (servidor). 20.2 Acompanhar o nimero de projetos

aprovados em agéncias de fomento e
Orgdos externos.

21. NUmero de bolsas de 21.1 Ampliar os programas, pesquisa
pesquisa aplicada e/ou aplicada e inovacdes ja existentes para
inovacdo nos programas servidores, e discentes;

A 97 - .
institucionais e no 21.2 Acompanhar o numero de projetos
convénio Petrobras aprovados em agéncias de fomento e
(discentes). Orgdos externos.

22. Niumero de bolsas de 22.1 Ampliar os programas, pesquisa
pesquisa aplicada e/ou aplicada e inovacao ja existente para
inovacdo nos programas servidores, e discentes;

A 51 > .
institucionais e no 22.2 Acompanhar o numero de projetos
convénio Petrobras aprovados em agéncias de fomento e
(servidor). Orgdos externos.
23.1 Capacitar, através do NIT,
23. Numero de acdes do NIT profissionais de &reas especificas para
. 09 e
em todos os Campi do IFS atuarem como multiplicadores de
projetos de inovacgdo tecnoldgica.
24.1 Implantar Banco de Dados da
Producdo Cientifica, Inovagéo e
, Extenséo Tecnoldgica;

24. N“T”e“’ de ferramentgs 24.2 Implantar Revista de Pesquisa,

online para publicacdo X . = .

05 Extensao Tecnoldgica, Inovacéo e Pos-

dos documentos da = . =
Graduacao e a Revista Expresséo

PROPEX e A oL
Cientifica (versdes impressas e on-line);
24.3 Ampliar o numero de publicac6es
da EDIFS.

25. Numero de ferramentas 2.5'1 Criar o.banco de projetos, para

. divulgar projetos desenvolvidos pelo IFS
online para cadastro de 03 ; )
. e buscar parceria para desenvolvimento
projetos ;
de novos projetos.

26. NUmero de eventos 1 26.1 Promover evento do “Programa de

realizados para Cultura e Arte™;
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fortalecimento da
pesquisa aplicada,
extensao, inovacdo e pos-
graduacao.

26.2 Promover evento de Pesquisa,
Extensao, Inovacéo e POs-Graduagao;
26.3 Promover eventos Desportivos nos
Campi;

26.4 Promover eventos para a
integracdo do
campus/comunidade/mercado de
trabalho.

27.

NUumero de eventos com
participacdo da PROPEX

27.1 Participar evento do “Programa de
Cultura e Arte™;

27.2 Participar evento de Pesquisa,
Extensao, Inovacéo e POs-Graduagao;

para fortalecimento da 24 27.3 Participar eventos Desportivos nos
pesquisa aplicada, Campi;
extensao, inovacdo e pos- 27.4 Participar eventos para a
graduacao. integracdo do
campus/comunidade/mercado de
trabalho.
28. Namero de
parcerias/convénios
nacionais ou 28.1 Firmar convénios para possibilitar o
internacionais, visando desenvolvimento de a¢des conjuntas e
! 12 X
desenvolvimento de troca de conhecimento entre IFS e
projetos de extensao, empresas nacionais e internacionais
pesquisa aplicada ou
inovagdo com empresas
29. Ndmero de
parcerias/convénios
nacionais, visando 29.1 Firmar convénios para possibilitar o
desenvolvimento de ! . ;
. = desenvolvimento de a¢8es conjuntas e
projetos de extensao, 03 X
X . troca de conhecimento entre IFS e
pesquisa aplicada ou A L .
! = L instituicdes publicas federais
inovagdo com Instituicdes
Pulblicas Federais (exceto
instituicao de ensino)
30. Namero de
parcerias/convénios
nacionais, visando
desenvolvimento de 30.1 Firmar convénios para possibilitar o
projetos de extensao, 06 desenvolvimento de a¢8es conjuntas e
pesquisa aplicada ou troca de conhecimento entre IFS e
inovacdo com Instituices instituicdes publicas municipais.
Publicas Municipais
(exceto instituicdo de
ensino)
. . 31. NUmero de
Ampliar parcerias . L
L parcerias/convénios
estratégicas com S . . -
TS nacionais ou 31.1 Firmar convénios para possibilitar o
instituicbes . o . . ~ ;
- internacionais, visando desenvolvimento de a¢des conjuntas e
publicas e . X
: desenvolvimento de 06 troca de conhecimento entre IFS e
privadas . = A ) C
projetos de extenséao, instituicbes de ensino nacionais e
pesquisa aplicada ou internacionais
inovacdo com Instituicdo
de Ensino.
32.1 Implantar Regulamento Académico
para os cursos de pés-graduacao;
32. NUmero de cursos de 03 32.2 Implantar cursos de pés-graduacao

Po6s-Graduacgéo.

Lato Sensu;
32.3 Implantar cursos de pés-graduacao
Stricto Sensu na modalidade MINTER
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e/ou DINTER

33. NUmero de cursos de
extensao para insercdo ao
mercado de trabalho.

21

33.1 Firmar parcerias IFS/Instituicdes
publicas e privadas com atuagéo na
regido dos Campi a partir das vocacoes

e arranjos produtivos;

33.2 Ampliar o Programa de cursos de
extensao para a comunidade externa e

interna.
2.1.3 Dimensdo: GESTAO
2.1.3.1 Pré-Reitoria de Administracao
Objetivos Objetivos Indicador Metas Iniciativas
Estratégicos Taticos 2016
1.1 Elaborar
instrucoes
normativas das
;rePaeSrcentual de areas de compras
. . 35% e contratos,
administrativas manutencao e
normatizadas ulenca
matérias, area
Aperfeicoar Normatizar e financeiro-
P ¢ automatizar os contabil.
processos e
rocedimentos processos da 2.1 Implantar os
ipnstitucionais area de 2. Percentual de médulos do SIG
administracéo |, referente as
médulos do SIG areas: compras e
implantados nas lici ~ P
Areas 350 icitacOes,
administrativas %O;rtlﬁteon&éo
vinculadas a a0,
PROAD transporte,
orcamento e
financas.
3. Gastos 3.1 Racionalizar a
correntes por R$11.000,00 execucao dos
aluno gastos correntes
4.1 Racionalizar a
execucao dos
4. Percentual de g:zts(z)salcom
gastos com -10% grticulando com a
Aperfeicoar a Otimizar a gestdo | pessoal PROGEP 1o
gestdo das compras e rocesso das
or¢camentaria e dos recursos Eontrata Bes
financeira orgcamentarios GOes
5. Percentual de °.1 Raqondallzar a
gastos com outros -10% execugao dos
cUSteIos gasto; com outros
custeios
6. Percentual de 6.1 Racionalizar a
g;astos -10% execucao dos

investimentos

gastos com
investimento
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

Consolidar a
melhorias na
gestéo
documental

Gerenciar a
melhoria dos
processos
documentais

1. Percentual de
padronizacéo de
atividades arquivisticas
nos arquivos da Reitoria
e Campi

40%

1.1 Realizar levantamento
das atividades arquivisticas;
1.2 Elaborar modelos
padronizados para as
atividades de rotinas
arquivisticas;

1.3 Divulgar os modelos
padronizados com 0s
arquivistas dos Campi;

1.4 Monitorar a efetividade
dos modelos padronizados.

2. Percentual de
atendimento as
solicitacbes e consulta
dos documentos

30%

2.1 Estabelecer fluxo de
atendimento as solicitacfes
e consultas dos
documentos;

2.2 Promover a capacitacdo
dos arquivistas e servidores
qgue atuam no arquivo para
atendimento das solicitacfes
e consultas;

2.3 Monitorar a efetividade
do atendimento.

3. Numero de
orientacfes técnicas
para os campi

3.1 Elaborar normativos para
orientacbes técnicas sobre
0S arquivos;

3.2 Publicar no site do IFS
0S normativos de
orientacoes;

3.3 Divulgar nos campi os
normativos  técnicos do
arquivo.

4, Percentual de
conclusdo da Massa
documental acumulada
dos arquivos dos campi
Aracaju e Sao Cristévdo

40%

4.1 Consolidar o]
levantamento de quantitativo
de Massa documental
acumulada e de méo de
obra necessaria aos campi;
4.2 Solicitar realizacdo de
licitacAo para contratacao de
servico para organizar 0s
documentos com
profissionais da area

Resgatar a
memoéria
institucional

5. Nimero de acervo
fotografico resgatado

5.1 Criar o resgate histérico
das instalacfes fisicas do
IFS (Campi Aracaju, Sao
Cristévédo e Lagarto) desde a
sua fundacdo até os dias
atuais;

5.2 Criar um espaco
destinado a  exposicdo
permanente do Memorial do
IFS;

5.3 Promover exposicdo
virtual do acervo fotogréfico
do IFS.
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2.1.3.3 Coordenadoria Geral de Comunicagao Social e Eventos

Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

Desenvolver
acbes e
instrumentos de
comunicacao e
marketing
institucional

Implantar
instrumentos de
comunicagao e

marketing

institucional

1. NUmero de
instrumentos de
comunicacdo
criados

1.1 Criacdo de canal no
Instagram,;

1.2 Criacao de canal no Youtube;
1.3 Implementacdo de e-mail
marketing voltado para publicos

especificos.

2. Ndmero de
projetos de
comunicacdo e
marketing

20

2.1 Confecgéo do
institucional Conexao IFS;
2.2 Publicagdo da Carta de
Servigo ao Cidadao;

2.3 Campanhas dos processos
seletivos do IFS (presencial e
EAD);

2.4 Campanha do novo e-mail
institucional;

2.5 Confeccdo de campanhas e
pecas graficas para acles
implementadas nos campi.
Exemplos: “Maio  Amarelo -
incentivo ao uso de capacete”,
“Divulgacao do seguro de vida dos
alunos do instituto”, “Qualidade de
vida para servidores”, entre outros;
2.6 Campanhas para o dia do
servidor, bem como datas
comemorativas, como dia do
professor, dia das maes;

2.7 Desenvolvimento de projeto
para 0 novo site institucional,
juntamente com a DTI;

2.8 Cobertura jornalistica e
fotografica de eventos importantes
para instituicao.

jornal

3. Numero de
eventos
realizados e
assessorados

30

3.1 Aulas inaugurais de Propria e
Tobias Barreto;

3.2 Posses de novos servidores;
3.3 Forum dos Procuradores da
Rede Federal;

3.4 Assinatura de convénios com
empresas e 6rgaos do governo;
3.5Assessoramento a
Coordenacao de Arquivos no 1°
Encontro de Protocolo e Arquivo
do IFS;

3.60rganizacao e assessoramento
a SETEC e a ENAP na realizacédo
do curso de Capacitacdo de
Gestores da Rede Federal de
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Ensino, dividido em 09 moddulos
realizados em Aracaju;

3.7 Assessoramento para as
videoconferéncias, como a
realizada com o Presidente do
Conselho de Etica da Presidéncia
da Repulblica, por meio do
Conselho de Etica local;

3.8 Assessoramento aos campi
nas formaturas e eventos locais.
Confeccéao de cerimonial;

3.9 Apoio nos eventos
comemorativos relacionados ao
Dia do servidor;
4.0Acompanhamento e
assessoramento do Reitor em
eventos em gue esteve presente.

4. Percentual de
satisfacdo  dos
usuarios dos
instrumentos de
comunicacdo

75%

4.1 Avaliagdo através dos
feedbacks dados pelos usuarios.
(Obs.: Devera ser aplicado
qguestionario de avaliagdo e
satisfacao a partir de 2016)

2.1.4 Dimensao: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
2.1.4.1 Pr6-Reitoria de Desenvolvimento Institucional

Objetivos Objetivos indicador Metas Iniciativas
Estratégicos Téticos 2016
1.1 Revisar o PDI 2014-2019
1 Percentual de gtnuuaall:;eg%tg para avaliacdo e
%iil_]gg?gdo PDI 40% 1.2 Realizar andlise SWOT
para os ambientes internos e
externos.
2. Namero de 2.1 Promover o Il Encontro de
eventos e/ou Agentes de Planejamento;
projetos visando o 2.2 Realizar a “Oficina de
desenvolvimento Elaboracdo de Indicadores
institucional Operacionais”.
. Consolidar o 3. NUmer.o.de 3.1 .Promover treinamento
Aperfeicoar o de cursos/oficinas de anuais no sistema
processo de hrocesso capacitacao GEPLANES;

avaliacédo
institucional

planejamento
e avaliacdo
institucionais

gerencial

4. Numero de
documentos
publicados pelo
Nucleo de Andlises
Econdémicas (NAEC)

4.1 Elaborar “Estudos de
Mercado” nos campi em
funcionamento e serem
criados;

4.2. Elaborar anualmente
Boletins de Mercado de
Trabalho para informacdes a
comunidade;

4.3 Elaborar estudos
contendo Ranking das
profissGes existentes no
mercado de trabalho em
Sergipe e no Brasil;
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4.4 Realizar pesquisa de
Egressos com periodicidade
bianual.

4. Numero de
projetos para
modernizacéo dos

4.1 Implantar o
“Gerenciamento de Riscos”
observando a Politica de

DroCessos e 2 Gestao de Riscos.
procedimentos da ﬁé l?a%eerplteomdaer Orocessos
Aperfeigoar Implantar os | gestédo empeta as sucesgivas
processos e processos e 51 Reglizar
procedimentos procedimentos Ljadrimestralmente as
institucionais institucionais q o L
5. Percentual de Reumqe; de Analise
implantacéo do 60% Estrateg]ca (RAES);
GEPLANES 5.2 Monitorar o
funcionamento do
GEPLANES continuamente
para manté-lo efetivo.
2.1.5 Dimensdo: GESTAO DE PESSOAS
2.1.5.1 Pré-Reitoria de Gestéo de Pessoas
Objetivos Objetivos . IS L
Estratéai TAt] Indicador Iniciativas
stratégicos aticos 5016
1. Percentual de 1.1 Implantar a Comisséo de
implantagdo dos Higiene e Segurancga no Trabalho
rogramas de (CHST);
brog ~ q 40% 1.2 Implantar a Comisséo Interna
prgvengao . € de Prevencgdo de Acidentes
Promover acidentes e salde (CIPA) nos Campi e Reitoria;
integraco dos dos servidores 1.3 I_Elat30rar regulamento para as
servidores, Melhorar as CcomISSees. _
buscando condicdes de 2.1 Elaborar e formatar editais
ara dar celeridade ao
melhoria de clima | trabalho e salde Breenchimento das  vagas
organizacional e dos servidores surgidas, disponibilizando-as aos
da qualidade de 2.' Percentual de servidores, antes de efetuar as
id sistema de 40% nomeagoes e remogdes;
vida remocdo interna 2.2 Desenvolver junto com a
informatizado Diretoria de Tecnologia da
Informagéo sistema
informatizado para lista de
espera para remogao
disponibilizando-a
semestralmente;
3.1 Elaborar “Plano de
Capacitacéo do IFS”;
Ampliar as 3.2 Promover treinamentos em
atividades de atividades t_administrgtivas. para
capacitacdo dos Aprimorar a Novos € antigos servidores,
) - 3. Percentual de 3.3 Promover cursos de
servidores formacéo servidores 300, | capacitagdo para os docentes
visando as areas continuada dos capacitados nas . areas pedagoégicas e
de prioridades e servidores P tecnicas;

mapeamento das
competéncias

3.4 Incentivar os servidores a
participarem de grupos de
trabalho e atividades diferentes
das que atuam;

3.5 Organizar ‘Encontros’ de
profissionais de areas afins para
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troca de experiéncias;

3.6 Realizar levantamento de
capacitacé@o dos servidores;

3.7 Promover capacitagéo interna
buscando a troca de
experiéncias e a multiplicacéo de
conhecimentos.

4. Percentual de

4.1 Elaborar editais de selegéo
para bolsas de qualificacéo;

Competéncias

SerV!QOreS 30% 4.2 Realizar levantamento de
qualificados parceiros visando & qualificacéo
dos servidores.
5.1 Estabelecer os perfis
profissionais dos servidores
utilizando-se de critérios
Elaborar o objetivamente mensuraveis;
Programa de 5.2 Desenvolver junto a Diretoria
c itac 5. Percentual de de Tecnologia da Informagdo
apacitagao e implantagdo  do Software que ajude no
Qualificagéo dos Plano de 40% mapeamento dos perfis
servidores . profissionais dos servidores;
implantando a Desenvolvm]en.to 5.5 Identificar os pontos de
~ por Competéncias exceléncia e os pontos de
Gest&o por caréncia do IFS;

5.6 Elaborar Plano de
Desenvolvimento visando
aperfeicoamento e
potencializacdo do perfil
individual de cada servidor.

2.1.6 Dimens3do: ASSISTENCIA ESTUDANTIL
2.1.6.1 Diretoria de Assisténcia Estudantil

3. Quantidade de
supervisdes nos campi
por ano.

3.1 Supervisionar e acompanhar as
acOes dos campi relativas ao PRAAE
nas suas linhas de ac6es

4. Numero de convénios

4.1 Criar estratégias de aproximacao

. 20% com as empresas e 0Orgdos
realizados L
publicos.
5.1 Diagnosticar a demanda de
estudantes para estagio obrigatorio;
5. Percentual de aumento
Promover acdes que de oferta de vagas para 45% 5.2 Estabelecer parcerias com

beneficiem alunos e estagios

comunidades externa
para insercdo ao

mercado de trabalho.

empresas com o intuito de abertura
de novas vagas para os estudantes
do IFS.

6. Numero de alunos
contemplados em editais
internos de mobilidade
internacional

6.1 Firmar convénios com instituicdes
de ensino estrangeiras a fim de
possibilitar que alunos participem de
programas de intercambio;

6.2 Abrir editais de mobilidade
anualmente.
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Capacitar servidores e
discentes
linguisticamente para
participacdo em

7. NUmero de

7.1 Montar comissdes para discussdo
de objetivos e estratégias do ensino
de linguas estrangeiras no IFS.

7.2 Redigir uma “Politica de Ensino

programas de documentos institucionais 2 . . .
mobilidade académica da DIAE de Linguas Estrangeiras do IFS”.
internacional 7.3. Criar 0 “Regulamento do Centro
de Idiomas do IFS”, baseado na
propositura da Politica.
9.1 Realizar aplicag6es em todos os
campi que solicitem, mediante
comprovacao das condi¢bes exigidas
9. Percentual de pelo MEC;
ampliacéo de aplicacBes 30%
de exames de 9.2 Inserir o TOIEC no calendéario de
proficiéncia aplicacao regular de exames;
9.3 Aumentar o nimero de ofertas do
Exame TOEFL.
Agregar os Nucleos de 10.1 Reunido com os responsaveis
Atendimento a Pessoa pelos NAPNE'S dos diferentes campi,
com Necessidades para definir fluxos de atendimento e
I?specificas (NAPNE'S) 10. Ntmero de fluxo de acompanhamento aos .e.stydantes,
a DIAE. acolhimento aos clonS|derando as especificidades e
Coordenar, enquanto estudarlltes com 1 singularidades de cada campus;
Diretoria Sistémica, as neces,S|.dades 10.2 Padronizar instrumentais
atividades especificas. utilizados pela equipe
desenvolvidas nos multiprofissional, na organizagéo e
diversos campi registros dos casos atendidos pelo
NAPNE.
11.1 Curso de Capacitacao de 80
. horas de Fundamentos Tedricos e
11. Numero de oferta de Praticos em Educacao Inclusiva
cursos de
Fundamentacdo Tedrica e 11.2 Curso de Extens&o de 40horas
Pratica na area de em Lingua Brasileira de Sinais
Educacéo Inclusiva para 3

servidores objetivando

atender aos estudantes
em suas necessidades
especificas.

(LIBRAS)

11.3 Curso de Extensado de 40horas
em Braille

11.4 Curso de Extensao de 40 horas
em Tecnologia Assistiva
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2.1.7.1 Diretoria de Planejamento de Obras e Projetos

23

Objetivos Objetivos . IS D
Estratéqi TAt] Indicador Iniciativas
stratégicos aticos 2016/2017(%)
1.1 Proporcionar a infraestrutura
1 Percentual necessaria para seu funcionamento
dé construcio atendendo as normas de
da | etapa dos 100 acessibilidade e sustentabilidade;
Construir os | NOVOS campl 1.2 Realizar licitacdo para
novos campi construcdo dos novos campi.
Adequar do IFS, . _
edificacdes duplicando a 2.1. Criar espacos fisicos para
existentes oferta de 2. Percentual refeitdrios, areas de convivéncia
visando infraestrutura | de  conclusao (cultura, arte e lazer) promovendo a
atender da construcéo 75 |ntegrAaglao a comunidade
normas da  segunda académica;
técnicas etapa  novos
otimizar uso campi 2.2 Realizar melhorias nos campi
dos espacos adequando 0s espagos existentes.
€ r;elho:jar 3.1 Realizar levantamento dos
indices de %
espacos que deverdo ser
00523230‘103 R(e)zsct;u;upriar 3 Ppercentual reestruturados e adequados;
. de .
existentes do N 3.2 Montar infraestrutura com
reestruturacédo . L
IFS - 70 equipamento e matérias conforme
e adequacao 3 ]
melhorando dos camoi em as areas reestruturadas;
o conforto do funci P
usuario uncionamento 3.3 Atender, sempre que possivel,

as demandas da comunidade

académica.
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2.1.8 Dimens&do: TECNOLOGIA DA INFORMACAO
2.1.8.1 Diretoria da Tecnologia da Informagé&o

24

A elaboragdo dos indicadores da DTI teve como parametros os objetivos
estratégicos do IFS e os objetivos estratégicos do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacéo (SISP).

Tabela 01: Perspectiva x Objetivos Estratégicos x Objetivos Taticos x Indicadores

Objetivos Objetivos . iz
. " Indicador L
Estrategicos Taticos 5016 Iniciativas
3.1 Nomear em Portaria Grupo
de Trabalho responsavel pela
elaboracdo da politica de
renovacao do parque tecnoldgico
do IFS;
3.2 Nomear em Portaria Grupo
de Trabalho responsavel pela
elaboracdo da politica de
OEIFS2 - Ampliar 3. Percerltual de renovacdo do parque tecnolégico
. o OT1 - elaboracéo da do IFS:
a informatizacéo . o ’ o a
de processos Consolidar a | politica de 90% 3.3 Elaborar a Formalizagdo da
administrativos e Expansdo do | renovacéo do politica de renovacéo do parque
IFS parque tecnolégico tecnoldgico do IFS;

académicos

do IFS.

3.4 Aprovar a Minuta da politica
de renovacdo do parque
tecnoldgico do IFS;

3.5 Divulgar Politica de
renovacao do parque tecnoldgico
do IFS;

3.6 Promover capacitagdo dos
servidores na Politica de
renovacado do parque tecnoldgico
do IFS.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

4. Percentual de
Renovacéao parque
tecnoldgico
mediante
vencimento das
garantias e das
licencas dos
softwares.

25%

4.1 Nomear em Portaria Grupo
de Trabalho responsavel pela
elaboracdo da politica de
renovacdo do parque sistémico
mediante vencimento das
licencas dos Softwares;

4.2 Elaborar a Formalizagdo da
politica de renovacdo do parque
sisttmico mediante vencimento
das licencas dos Softwares;

4.3 Aprovar a Minuta da politica
de renovacdo do parque
sisttmico mediante vencimento
das licencas dos Softwares;

4.4 Publicar Politica de
renovacdo do parque sistémico
do IFS mediante vencimento das
licencas dos Softwares;

4.5 Divulgar Politica de
renovacdo do parque sistémico
do IFS mediante vencimento das
licencas dos Softwares;

4.6 Promover capacitacdo dos
servidores na Politica de
renovacdo do parque sistémico
do IFS mediante vencimento das
licencas dos Softwares e das
licengas;

4.7Levantar necessidades para
renovacao do parque tecnoldgico
mediante vencimento de
garantias e de licencas dos
Softwares;

4.8 Elaborar Termo de Referéncia
para renovagdo do parque
tecnoldgico mediante vencimento
das garantias e das licencas dos
Softwares;

4.9 Licitagcdo para renovacdo do
parque tecnolégico mediante
vencimento das garantias e das
licencas dos Softwares;

4.10 Ajustar cronograma de
entrega dos equipamentos e das
licencas dos Softwares;

5. Percentual de
padronizacéo do
ambiente de TIC
com base nos
padrées de
governo (e-MAG, e-
PING)

45%

5.1Padronizar Ambiente de TIC
com base nos padrées de
governo (e-MAG, e-PING)
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

6. Percentual de
Implantacdo do
CFTV

10%

6.1 Elaborar estudo para
especificacdo de cameras, cabos
e demais ativos de CFTV;

6.2 Elaborar projeto de sistema
de monitoramento de elementos
intracampus;

6.3 Adquirir equipamentos
necessarios para implantacdo do
CFTV.

OETI1 - Melhorar
a prestacao de
Servicos
publicos, a
transparéncia
das informacdes
e a participacao
social pelo uso
efetivo das TIC
(EGTI 2014 -
2015)

OT7 -
Fortalecer a
padronizagdo
do ambiente
de Tecnologia
da Informagéo,
com base nos
padrées de
governo
definidos no e
MAG e e-PING

8. Percentual de
implantacdo dos
servicos de
impressao e
digitalizacao

70%

8.1 Elaborar Termo de Referéncia
para Implantar

Servico de Impressao e
Digitalizacao;

8.2 Licitacao do Servico de
Impresséo e Digitalizacao;

8.3 Ajustar cronograma de
execucao do Servigo de
impressao e digitalizagdo com
vencedor do certame;
8.4Acompanhar cronograma de
execucdo do  Servico de
Impresséo e Digitalizacao.

OEIFS2 - Ampliar
a informatizacao
de processos
administrativos e
académicos

OT1 -
Consolidar a
Expanséo do
IFS

9. Percentual de
implantacdo de
Solugéo Integrada
de Gerenciamento
de Servicos de TI.

10%

9.1Elaborar Termo de Referéncia
da Solucao

Integrada de Gerenciamento de
Servicos de TI;

9.2 Licitagdo da  Solucéo
Integrada de Gerenciamento de
Servicos de TI;

9.3 Ajustar cronograma de
execucdo com vencedor do
certame da Solucéo Integrada de
Gerenciamento de Servicos de
TI.

10. Percentual de
Implantacdo de
Sistema de
Telefonia VOIP

20%

10.1Elaborar projeto para
especificacdo de equipamentos,
cronograma de montagem e
substituicao dos pontos
convencionais de telefonia por
pontos estruturados;

10.2 Aquisicdo dos ativos
descritos para a tecnologia de
telefonia VOIP.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

11. Quantidade de
Servidores
Treinados
Quantidade de

111 Elaborar  Termo de
Referéncia da Licitagdo para
Contratacdo de suporte e
treinamento dos Sistemas Q-
Académico e Q-Selecéo;

11.2 Licitagdo para Contratacdo
de suporte e treinamento dos
Sistemas Q-Académico e Q-

. Selecéo;
ater?dlmentos 20% 11.3 Ajustar cronograma de
realizados aos execugdo com vencedor do
Sistemas Q- certame para contratacdo de
Académico e Q- suporte e treinamento dos
Selegao. Sistemas Q-Académico e Q-
Selecéo;
11.4 Acompanhar cronograma de
execugao do suporte e
treinamento dos Sistemas Q-
Académico e Q-Selecéo.
13.1 Nomear em Portaria Grupo
de Trabalho responsavel pela
elaboracdo do Processo de
Software;
13. Percentual de 13.2 Elaborar a Formaliza¢&o do
Elaboragéo da Processo de Software; .
Formalizac&o do 10% 13.3 Aprovar a Minuta do

Processo de
Software

Processo de Software;

13.4 Publicar Processo de
Software no site do IFS;

13.5 Divulgar Processo de
Software;

13.6 Promover capacitacao dos
servidores no Processo de
Software.
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Objetivos Objetivos . IS
. o Indicador L
Estrategicos Taticos 5016 Iniciativas
14.1Nomear em Portaria Grupo
de Trabalho responsavel pela
elaboracdo da Metodologia de
Gerenciamento de Portfélio de
Projetos e Servicos de TI;
14.2 Elaborar Metodologia de
Gerenciamento de Portfélio de
14. Percentual de Projetos e Servicos de TI;
Formalizacdo da 14.3 Aprovar a Minuta da
Metodologia de Metodologig de Gerengiamento
Gerenciamento de 90% de .Portf(')ho de Projetos e
o Servicos de TI;
Portfdlio de 14.4 Publicar Metodologia de
Projetos e Servigos Gerenciamento de Portfdlio de
de TI Projetos e Servicos de Tl no site
do IFS;
14.5 Divulgar Metodologia de
Gerenciamento de Portfélio de
Projetos e Servicos de TI;
14.6 Promover capacitacao dos
servidores na Metodologia de
Gerenciamento de Portfélio de
Projetos e Servicos de TI.
15.1Elaborar Termo de
Referéncia da Solucdo Integrada
de Governancga de TI;
15.2 Licitacdo da Solugéo
%n?br;iigzgguzlade Integradg de Governancga de TI;
Solucdo Integrada 10% 15.3 Ajustar cronograma de
de Governanca de Implantacao da Solucéo
T Integrada de Governanca de TI
com vencedor do certame;
15.4 Acompanhar cronograma de
implantacdo da Solugéo
Integrada de Governanca de TI.
16.1 Planejamento e
estabelecimento de contatos para
16. Quantidade de 1 progressao de convénios;
Convénios de TI 19.2 Estabelecimento de projetos
de acordo com as necessidades
grljze”r:fiit:(-)ar OT6 - do JFS para realizacdo de
convénios.
Processos e Fortalecer a 18.1 Elaborar Termo de
Procedimentos gestdo de Tl Referencia para licitacdo dos
Institucionais / com base nas treinamentos elencados no Plano
melhores de Capacitagdo de TI;
OETI3 - praticas 18. Percentual de 18.2 Realizar Licitagdo dos
Fortalecer a compartilhadas serwdpres Trelnamen}os do Plano de
Governanga de no SISP capacitados em 20% Capacitacdo de TI;

T

temas alinhados ao
PDTI

18.3 Ajustar cronograma de
realizacdo dos treinamentos do
Plano de Capacitacdo de Tl com
vencedor do certame;

18.4 Acompanhar cronograma de
execucdo dos Treinamentos do
Plano de Capacitagao de TI.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos . IS
Téticos Lieliesets Iniciativas
2016
19.1 Mapear situacdo existente
identificando  necessidade de
expansdo do ambiente de
virtualizagcdo de servicos e
servidores;
19.2 Elaborar plano de
configuracdo para correcao das
redundancias de servidores;
19.3 Acompanhar execucao do
plano de configuragdo para
correcdo das redundancias de
servidores;
19. Percentual de 19.4 Elaborar termo de referéncia
ampliag&o do para licitacdo das licencas e/ou
ambiente de 60% | Novos servidores e desktops com
virtualizacao de 0s respectivos treinamentos da
servicos e solucéo;
servidores 19.5 Realizar licitagdo das
licencas e/ou novos servidores e
desktops com o0s respectivos
treinamentos da solugéo;
19.6 Ajustar cronograma de
execucdo da licitacdo das
licencas e/ou novos servidores e
desktops com o0s respectivos
treinamentos da solugéo;
19.7 Acompanhar cronograma de
execucao licitacdo das licencas
e/ou novos servidores e desktops
com 0s respectivos treinamentos
da solugao.
20.1 Estudo de viabilidade da
solucéo de virtualizacdo de
desktops para laboratérios de TI;
20.2 Elaborar termo de referéncia
para licitagdo da solucdo de
virtualizacao de desktops
/laboratérios de Tl com os
20. Percentual de respectivos treinamentos da
OT5 - : x solugao;
) implantag&o de . T =
Aperfeicoar a = 20.3 Realizar licitagdo da solucao
solucéo de 10% . s
Governanca ) o de virtualizag&o de
de Tl virtualizagéo de desktops/laboratérios de Tl com

laboratérios de TI

0s respectivos treinamentos;
20.4 Ajustar cronograma de
execucao Solucéo de
virtualizacao de laboratorios de
TI;

20.5 Acompanhar cronograma de
execucao da implantacédo da
Solucéo de virtualizacdo de
laborat6rios de TI.
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Objetivos Objetivos indicador IS
Estratégicos Téaticos 5016 Iniciativas
21.1 Estudo de viabilidade da
solucdo de firewalls com
gerenciamento centralizado;
21.2Elaborar termo de referéncia
para licitagdo da solucdo de
firewalls com  gerenciamento
) ; 21. Percentual de centralizado e treinamentos;
OEIFS2 - Ampliar ng . lus30 d 21.3 Realizar licitacdo de solucéo
; o onsolidar a conclusao da . .
a informatizagao ~ implantacio de de firewalls com gerenciamento
de processos Expansdo do P N & ) 30% centralizado e treinamentos;
administrativos e IFS solugdo de F|rewall 21.4 Ajustar cronograma de
académicos com gerenciamento execucdo da implantacdo da
centralizado solucdo de firewalls com
gerenciamento centralizado e
treinamentos;
21.5 Acompanhar cronograma de
execucdo da implantacdo da
solucdo de firewalls com
gerenciamento centralizado e
treinamentos;
22.1 Instalar Zabbix (software de
monitoramento) para monitorar
de ativos de rede e de
servidores;
OEIFS3 - Ampliar 22.2 Planejar todos os ativos e
as atividades de recursos a monitorar no
capacitacdo dos Zabbix; .
servidores 22.3 Desenhar topolpg|as para
visando as reas | OT3 - 22. Percentual de ?aggs de monitoramento/
de prioridades e | Aprimorar a |mplantagao do 224|XA' . fi 30 d
sistema de : justar configuragdo de
mapeamento das | Formagao monitoramento e firewall e 0S demais
competéncias / Continuada L 60% equipamentos para demanda;
dos Servidores Iogahzagao dos 22.5 Planejar e  elaborar
OETI4 - e Gestores de ativos de rede e de cronograma para iniciar 0

Aprimorar quali-
guantitativamente
0s quadros de
pessoal de
gestédo de TI

Ti

servidores em
todos os Campi

monitoramento e localizacdo dos
ativos de rede e de servidores
em todos os Campi;

22.6 Acompanhar cronograma de
execucdo do monitoramento e
localizacdo dos ativos de rede e
de servidores em todos os
Campi;

22.7 Treinar e delegar controle do
software de monitoramento dos
Campi.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

23. Percentual de
Usuarios a se
autenticar na rede
sem fio de todos os
Campi do IFS

40%

23.1 Planejar forma de
autenticacéo dos logins de
usuarios pelo Captive Portal ou
pelo login do dominio
vislumbrando a seguranca de
acordo com o PSI;

23.2 Ajustar configuragdo de
firewall e os demais
equipamentos para autenticacao
na rede sem fio de todos os
Campi do IFS;

24.3 Planejar e elaborar
cronograma de implantacdo de
autenticacdo na rede sem fio;
25.4Acompanhar cronograma de
execucao de implantacdo de
autenticacdo na rede sem fio;
25.5Treinar e delegar controle da
solucdo utilizada na autenticacao
na rede sem fio dos Campi.

OEIFS2 - Ampliar
a informatizacao
de processos
administrativos e
académicos

OT1 -
Consolidar a
Expanséo do
IFS

24. Percentual de
integracdo dos
AP’s a controladora

60%

24.1 Planejar integracao do AP’s
a controladora vislumbrando a
seguranca de acordo com o PSI
24.2 Desenhar topologias para
mapas de monitoramento para
integracado dos AP’s a
controladora

24.3 Ajustar configuracdo de
firewall e 0s demais
equipamentos para integracdo
dos AP’s a controladora;

24.4  Planejar e  elaborar
cronograma de integracao da
solucéo de integracédo dos AP's a
controladora nos Campi;

24.5 Acompanhar cronograma de
integracdo da solugdo de
integracado dos AP’s a
controladora nos Campi;

24.6 Treinar e delegar controle da
solucéo de integracédo dos AP's a
controladora nos Campi.
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Objetivos Objetivos . IS
. o Indicador L
Estratégicos Taticos 5016 Iniciativas
26.1 Mapear necessidades de
cabeamento  estruturado  nos
Campi;
26.2 Elaborar termo de referéncia
para licitacdo de contratacdo de
Servigos de cabeamento
26. Percentual de estruturado para os Campi;
concluséo da 26.3 Realizar licitagdo da
= contratacdo de Servicos de
reestruturacdo de 20%
cabeamento estruturado para os
cabeamento em Campi;
todos os Campi 26.4 Ajustar cronograma de
execucdo dos servicos de
cabeamento estruturado em cada
Campus;
26.5 Acompanhar cronograma de
execucdo dos servicos de
cabeamento estruturado em cada
Campus
27.1 Mapear pendéncias na
implantagdo da solucdo de
antivirus;
OEIFS1 - 30.2 Planejar instalagdo e
Aperfeicoar configuracdo do antivirus de
Processos e acordo com as premissas do
Procedimentos Plano ~de Seguranca  da
Institucionais / ) Informagao (PSI); . x
, OT8 - Garantir | 27. Percentual de 30.3 Ajustar configuracdo de
OETIZ - Garantir | 5 seguranga | concluséo de firewalls e os demais servidores e
niveis das implantacdo de 30% | softwares para instalacdo e

satisfatorios de
seguranca da
informacao para
sistemas
governamentais
(EGTI 2014 -
2015)

Informactes

solucéo de
antivirus

configuracdo do antivirus;

30.4 Planejar e elaborar
cronograma de aplicacdo dos
recursos do software de antivirus
nos Campi;

30.5 Acompanhar cronograma de
execucdo de aplicagdo dos
recursos do software de antivirus
nos Campi;

30.6 Treinar e delegar controle da
solucéo de antivirus nos Campi.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

29. Percentual de
conclusao da
Padronizacéo de
Logins

40%

29.1 Mapear sistema com
compatibilidade de padronizacdo
de logins;

29.2 Planejar instalagdo e
configuracdo da padronizacdo de
logins de acordo com as
premissas do Plano de
Seguranca da Informacéao (PSI);
29.3 Ajustar configuracdo de
sistemas e 0s demais servidores
e softwares para padronizacdo
dos login;

29.4 Planejar e elaborar
cronograma de aplicacdo dos
recursos de software nos
servidores para padronizacao de
logins;

29.5 Acompanhar cronograma de
execucao para padronizacdao de
logins;

29.6 Treinar e delegar controle da
solucdo de padronizacdao de
logins nos Campi.

31. Percentual de
execucao das
acoes inerentes a
aplicacao da
politica de
seguranca da
informacao do
instituto.

25%

31.1 Revisao do PSI do IFS para
adequacao;

31.2 Criar plano de acdo para
aplicacdo e validacdo do PSI no
IFS.

32. Percentual de
implantacdo da
Storage para
consolidagdo da
politica de backup

50%

32.1 Elaborar termo de referéncia
e verificar a possibilidade de
adesdo ou ndo a alguma ATA
vigente para implantacéao da
Storage para consolidacao da
politica de backup;

32.2 Realizar processo licitatério
ou de adeséo para aquisicao da
solucéo de Storage para
consolidagdo da politica de
backup;

32.3 Acompanhar implantacéo da
solucéo de Storage para
consolidagdo da politica de
backup.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

34. Percentual de
Implantacdo de
solucéo de controle
€ monitoramento
de acesso e uso do
ambiente WI-FI
livre

80%

34.1 Elaboracdo do termo de
referéncia para possivel
aquisicdo de bens ou contratacdo
de servicos necessarios ao
atendimento da demanda;

34.2 Realizar processo licitatério
ou de adesao para aquisicdo da
solugéo de controle e
monitoramento de acesso e uso
do ambiente WI-FI livre;

34.3 Definicdo do plano de acgéo
de implantacdo da solucdo de
controle e monitoramento de
acesso e uso do ambiente WI-FI
livre;

34.4 Realizacdo de
relatérios e
necessarios.

testes,
cadastros

36. Percentual de
Implantacdo de
solucéo de
monitoramento dos
bens moéveis e
imoveis dos Campi

20%

36.1 Elaborar projeto basico com
todos o0s itens necessérios a
composicdo da solugcdo de
monitoramento de bens moveis e
imoveis dos Campi a ser
implantada;

36.2 Elaborar termo de referéncia
e verificar a possibilidade de
adesdo ou nao a alguma ATA
vigente para solugdo de
monitoramento de bens moveis e
imoveis dos Campi a ser
implantada;

36.3 Realizar processo licitatério
ou de adesao para aquisicdo da
solugcdo de monitoramento dos
bens moveis e imoéveis dos
Campi a ser implantada;

36.4 Acompanhar implantagcédo e
disponibilizar uso da solugcédo de
monitoramento de bens moveis e
imoveis dos Campi.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

37. Percentual de
Implantacdo de
ambiente
especifico para
armazenamento
dos Backups e
Logs sistémicos

20%

37.1 Elaborar projeto basico com
todos o0s itens necessérios a
composicao do ambiente
especifico para armazenamento
dos backups e logs sistémicos;
37.2 Elaborar termo de referéncia
para adesdo ou nao a alguma
ATA vigente que contemple a
aquisicdo de bens necessarios
ao armazenamento de backups e
de geragdo e armazenamento de
logs sistémicos;

37.3 Realizar processo licitatério
ou de adesado para aquisicao de
bens necessarios ao
armazenamento de backups e de
geracdo e armazenamento de
logs sistémicos;

37.4 Treinamento da equipe para
uso e monitoramento das
solucbes de backup e logs
sistémicos adquirida;

37.5 Acompanhamento da
implantacdo das solucdes
adquiridas, testes e
disponibilizacdo para uso
aquisicdo de bens necessarios
ao armazenamento de backups e
de geragdo e armazenamento de
logs sistémicos.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

38. Percentual de
implantacdo de
identificacédo
eletrénica para os
servidores
institucionais.

50%

38.1 Elaborar projeto basico que
contemple todo o quadro de
servidores do instituto;

44.2 Adequacao dos processos
internos para uso da identificacédo
eletrbnica como forma de
comprovacao de autenticidade
dos documentos institucionais;
44.3 Elaboragdo do termo de
referéncia para aquisicdo do
guantitativo de assinaturas
digitais e/ou certificados
necessarios ao atendimento da
demanda;

44.4 Realizar processo licitatorio
ou de adesao para aquisicao do
guantitativo de assinaturas
digitais e/ou certificados
necessarios ao atendimento da
demanda;

44.5 Elaboracdo do plano de
acao para cadastro e distribuicdo
das assinaturas digitais e/ou
certificados;

44.6 Acompanhamento da
implantagéo, testes e
monitoramento do uso das
assinaturas digitais elou
certificados e das aplicagcbes
usudrias de tais recursos.

40. Percentual de
Implantacdo do
Sistema de
Inventario de
Hardware

90%

40.1 Levantar alteracOes
necessarias para adequacao
entre o Sistema de Inventéario de
Hw e Sistema de Patrimonio;
40.2 Realizar
adequacdao/integracdo entre o
Sistema de inventario de HW e o
Sistema de Patriménio;

40.3 Implantar Sistema de
Inventario de Hardware.

49. Percentual de
Implantacdo do
Sistema para
controle de horas
trabalhadas por
professor

50%

49.1 Levantar necessidades para
desenvolver e implantar sistema
para controle de horas
trabalhadas por professor;

49.2 Desenvolver sistema para
controle de horas trabalhadas por
professor;

49.3 Implantar sistema para
controle de horas trabalhadas por
professor.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Indicador

Metas

2016

Iniciativas

53. Percentual de
Concluséao da
Customizagéo da
plataforma OJS
para

Biblioteca

90%

53.1 Desenvolver projeto grafico
para customizar plataforma OJS
para biblioteca;

53.2 Aprovar projeto para
customizar plataforma OJS para
biblioteca;

53.3 Publicar alteracdes na
plataforma OJS para biblioteca.

56. Percentual de
Implantacdo de
Sistema para
Gerenciamento de
Informagdes do
Programa Mulheres
Mil

70%

56.1 Levantar contetido e
informacdes para desenvolver
sistema para gerenciamento de
informacdes do programa
Mulheres Mil;

56.2 Desenvolver projeto de
sistema para gerenciamento de
informacdes do programa
Mulheres Mil;

56.3 Aprovar projeto do sistema
para gerenciamento de
informacdes do programa
Mulheres Mil;

56.4 Desenvolver sistema para
gerenciamento de informacdes
do programa Mulheres Mil;
56.5 Aprovar sistema para
gerenciamento de informacdes
do programa Mulheres Mil;
56.6 Implantar sistema para
gerenciamento de informacdes
do programa Mulheres Mil em
servidor do IFS.

59. Percentual de
Concluséo dos
Ajustes no Sistema
para
gerenciamento do
programa de
assisténcia
estudantil
(PRAAE)

30%

59.1 Levantar alteracdes
necessarias para refatorar o
sistema para gerenciamento do
programa de assisténcia
estudantil (PRAAE);

59.2 Elaborar projeto para
refatorar o sistema para
gerenciamento do programa de
assisténcia estudantil (PRAAE);
59.3 Desenvolver modificacdes
para refatorar o sistema para
gerenciamento do programa de
assisténcia estudantil (PRAAE);
59.4 Implantar o sistema para
gerenciamento do programa de
assisténcia estudantil (PRAAE)
modificado.
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Objetivos
Estratégicos

Objetivos
Téaticos

Metas
filiEEe/er Iniciativas
2016
60. Percentual de
conclusdo do 60.1 Nomear equipe para
mapeamento da mapeamento da topologia dos
topologia dos servidores de rede e servicos
servidores de rede disponiveis na Instituicdo e suas
e senvicos tgcnplogms bem~ gomo equipe
. o 50% técnica de operacao;
d|sp.or.1|v~e|s na 60.2 Realizar mapeamento da
Instituicao e suas topologia dos servidores de rede
tecnologias bem e servicos disponiveis na
como equipe Instituicdo e suas tecnologias
técnica de bem como equipe técnica de
operacéo operagao.
8l.1 Nomear equipe de
elaboracao do projeto base de
infraestrutura para CTl's dos
Campi;
81.2 Elaborar Plano de Trabalho
para elaboracdo do projeto base
de infraestrutura para CTI's dos
Campi;
81.3 Mapear Arquitetura de TI
82. Percentual de existente no IFS:
Concluséo do 81.4 Analisar Cronograma de
Projeto base de 90% | Expansédo dos Campi;

infraestrutura para
CTl's dos Campi

81.5 Dimensionar arquitetura de
TI para os Campi Novos
prevendo expansao;

81.6 Elaborar Projeto Base de
Infraestrutura  da CTI's dos
Campi;

81.7 Aprovar Projeto Base de
Infraestrutura  da CTI's dos
Campi;

81.8 Publicar Projeto Base de
Infraestrutura  da CTI's dos
Campi.

Legenda: OEIFS - Objetivo Estratégico do IFS; OETI - Objetivo Estratégico de Tl; OT - Objetivo Tatico

5. Consideragdes Finais

Os objetivos, metas e indicadores descritos neste documento poderdo sofrer
alteragOes e ajustes em fungéo do processo continuo de acompanhamento e analise
realizado sistematicamente ou da percepg¢do dos dirigentes responsaveis, sendo
formalizada através da autorizacdo do dirigente maximo do IFS.

Os demais planos que

fazem parte do planejamento anual de

desenvolvimento (projetos, programas e planos de a¢éo) deveréo esta inseridos no

GEPLANES.
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